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ABSTRACT: The article analyzes the current situation of using digital learning materials to
develop self-study skills among students at Quang Binh University, highlighting the limitations in
digital resource utilization. Based on this analysis, solutions are proposed from two perspectives:
the university needs to expand digital resources, upgrade infrastructure, and provide training in
search skills; students need to improve their ability to access and utilize digital materials, organize
their studies scientifically, and develop self-study habits. These solutions contribute to enhancing
the quality of education in the context of digital transformation in higher education.
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TOM TAT: Baiviét phan tich thiee trang sir dung tdi liéu hoc tdp s6 nham phat trién ky ning
ti hoc ciia sinh vién Trieong Pai hoc Qudng Binh, chi ra nhitng han ché trong khai théc tai liéu so.
Tir d6, dé xudt cdc gidi phdp tir hai phia: nha trieong can mé rong tai nguyén sé, nang cap ha tang,
dao tao ky nang tim kiém; sinh vién can rén luyén ky ndang khai thdc tai liéu, 16 chire hoc tdp khoa
hoc va phdt trién théi quen tw hoc. Nhitng gidi phdp nay gop phan ndng cao chat lrong dao tao

trong boi canh chuyén doi so giao duc.

Tir khéa: Tai lidu hoc tép s6, ky ndng tw hoc, sinh vién, Quang Binh.

1. GIOI THIEU

Trong bdi canh cudc cach mang cong
nghiép 4.0, chuyén dbi s6 tro thanh xu hudng
tat yéu trong gido duc dai hoc. Tai li¢u hoc tap
s6 1a ngudn tri thirc phong phu, da dang, truy
cap nhanh chéng qua cac nén tang sb hoa, gop
phan quan trong vao viéc phat trién k§ nang tu
hoc cua sinh vién. Nhéan thtc dugc tim quan
trong cua tai li¢u hoc tap $0, Truong Pai hoc
Quang Binh da trién khai hé thong thu vién s6
sir dung phan mém DSpace nham hd trg sinh
vién tiép can tai nguyén hoc tap thudn tién. Tuy
nhién, sb liéu thong ké cho thdy trong hai nim
hoc qua, tong s6 luot truy cap tai lidu s6 chi dat
1.059 luot (mdi nam dat hon 500 luot), phan
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anh thuc trang khai thac tai nguyén sd ctia sinh
vién con han ché. Xuat phat tr thye té trén,
nghién ctru tap trung danh gia mac do s dung
tai liéu hoc tap s6 cua sinh vién Truong Pai hoc
Quaéng Binh, 1am rd nhitng khé khan va han ché
trong khai thac tai li¢u hoc tap $6. Trén co s& do,
nghién ciru dé xudt cac giai phap nham nang
cao hiéu qua sir dung tai lidu hoc tap sb, gop
phan phat trién k¥ nang tw hoc cho sinh vién va
dap mg yéu cau d6i mai gido duc dai hoc trong
kynguyén s0.
2.PHUONG PHAPNGHIEN CUU

Bai viét duoc thuc hién dya trén két qua
nghién ctru ctia d8 tai nghién ciru khoa hoc sinh
vién nam hoc 2024 - 2025 v&i chu d& “Nghién



clru va dé xuat giai phap nang cao hiéu qua st
dung tai liéu hoc tap s6 nham phat trién k¥ nang
tu hoc cho sinh vién Truong Pai hoc Quang
Binh”. Nghién ctru sir dung phurong phap tong
quan tai liéu, két hop véi thu thap dir liéu khao
sat trén Google Form véi 381 sinh vién thude
cac chuyén nganh khac nhau tai Truong Dai
hoc Quang Binh nham déanh gi4 thyc trang st
dung tai li¢u hoc tap $6. Trén co s do, dé xuét
cac giai phap nham nang cao hi¢u qua khai thac
tai nguyén sb, gop phan phat trién ky nang tu
hoc cua sinh vién trong bbi canh chuyén dbi s6
giao duc.

3.KETQUA NGHIEN CUU

3.1. Mt s6 van dé ly luan vé vé tai liéu hoc
tap s6 va phat trién ky ning tu hoc

3.1.1. Taili¢u hoc tap sé

Tai lidu s6 13 tai lidu dang may doc duogc
va truy cép qua may tinh. Cac tai li¢u nay bao
gém van ban, video giang day, sach dién tu, tai
ligu PDF vanhiéu loai hoc liéu khac.

Tai liéu hoc tap 56 13 cac tai nguyén hoc
tap duoc s hoa va luu trit trén cic nén tang truc
tuyén, gitip nguoi hoc 6 thé truy cap, tim kiém
va st dung mot cach linh hoat. Tai liéu nay bao
gdm sach dién tir (e-books), bai giang truc
tuyén, video hoc tap.

3.1.2. Ky ning tw hoc va Phdt trién ky ning tw
hoc

Theo Wikipedia, Ky nang 1a kha nang
thuc hién mot hanh dong voi két qua dugc xac
dinh thuong trong mét khoang thoi gian cuing
nang lugng nhét dinh hodc ca hai. Céc k¥ nang
thuong ¢ thé duoc chia thanh céc k§ ning
mién chung vachuyénbiét[1].

Tac gia Nguyén Hién Lé (1992) da dwa
ra cach hiéu: Tur hoc 1a khong ai bat bude ma tu
minh tim ti, hoc hoi dé hiéu biét thém. Nguoi
tu hoc hoan toan lam chu minh, mudn hoc mén
nao tity y, mudn hoc lic nao ciing duge, d6 mai
ladiéukién quantrong[2].

Theo Nguyén Canh Toan (1997): Ky
ndng tw hoc 1a kha nang thuc hién c6 két qua
mot hay mot nhom hanh dong tir hoc bang cach
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van dung nhiing tri thire, nhitng kinh nghiém da
¢ dé hanh dong phu hop véi nhitng didu kién
chophép[3].

Trén co s¢ nghién ctru cac khai niém co
ban, c6 thé rut ra khai niém k¥ ning tu hoc nhu
sau Ky ndng tir hoc 1a nhitng phuong thire hoat
dong trén co so lya chon va van dung nhiing tri
thirc, k§ xdo, kinh nghiém dé thuc hién c6 két
qua muc tiéu hoc tap da dat ra pht hop vé6i didu
kién cho phép.

Phat trién ky nang tw hoc 1a qua trinh
bién ddi, tang tién cac k¥ nang ty hoc ctia sinh
vién tir mirc thap dén murc d6 cao, tir chua hoan
thién dén hoan thién lam cho viée hoc tap tro
nén cé hi¢u qua.

3.2. Thuec trang sir dung tai liéu hoc tip sb
cua sinh vién Truwong Pai hoc Quiang Binh
nhiam phat trién ky ning twhoc

3.2.1. H¢ théng tai liéu hoc tdp sé tai Truwong
Dai hgc Quang Binh

Trong xu thé chuyén ddi s6 manh mé ciia
giao duc dai hoc, Truong Pai hoc Quang Binh
d3 va dang phat trién hé thong tai liéu hoc tap s6
nham dap ung nhu cau hoc tip, giang day va
nghién ciru khoa hoc. Hién nay, ngudn tai liéu
s tai Trung tdm Hoc li€u duoc luu trit, quan ly
va khai théc str dung théng qua hé théng phan
mém m3 ngudn md Dspace. Ngudn tai lidu sb
nay cha yéu 1 ngudn tai liéu ndi sinh, bao gdm:
43 file luan vian Thac si, 647 file khoa luan va dd
an sinh vién, 443 file nghién ctru khoa hoc, 906
file bai giang, 914 file chuong trinh dao tao,
truy¢én, tidu thuyét: 103 file tai li¢u Tap chi
Khoa hoc cong nghé Pai hoc Quang Binh, 142
file tai liéu tai liéu hoi thao, hoi nghi. Pac biét,
nham mé rong nguon tai nguyén, nha trudong da
thiét 1ap lién két voi Truong Pai hoc Hung
Vuong va Trudong Pai hoc Tan Trao, gitp giang
vién va sinh vién gia tang tinh da dang cua tai
liéu va tiép can thém nhiéu tai liéu hoc thuat
chat lugng gitip ndng cao hiéu qua nghién ciru,
hoc tap. Mdi sinh vién duoc cép tai khoan
DSpace ngay tur khi nhdp hoc va duy tri trong
sudt qué trinh hoc tap. Trong tuan sinh hoat
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cong dan dau khoéa, Trung tam Hoc lidu s& tO
chtrc huéng dan st dung thu vién sd, gitp sinh
vién ndm vitng cach tra ciru va khai thac tai liéu
hi¢u qua.

3.2.2. Thuc trang nhén thivc sinh vién vé sir
dung tai lidu hoc tip sé

Nhim danh gid nhan thtec sinh vién vé str
dung tai liéu hoc tap trong mdi truong sd,
nghién ctru da tién hanh khao sat vé mirc do
hiéu biét sinh vién khai niém vé tai lidu hoc tap
s6, nhan thire sinh vién vé loi ich va tim quan
trong cua tai lidu hoc tap s d6i véi viéc hoc tap.

5.3

= Co

= Khong

Hinh 1. Nhén thirc cta sinh vién vé tai liéu hoc tap so

Két qua khao sat & hinh 1, voi 381 sinh
vién duoc khao sat c6 361/381 sinh vién
(94,7%) da timg nghe v& khai niém “tai liéu hoc
tap s6”. Piéu nay cho thdy, voi sy phat trién
manh mé cta cac nén tang hoc tap truc tuyén da
gitip sinh vién tiép can véi tai liéu s mot cach
rong rai. Cac dang tai li¢u nhu gido trinh dién
tu, bai giang video, tai li¢u tham khéo truc

tuyén dan tro thanh mot phan khong thé thiéu
trong qué trinh hoc tap. Tuy nhién, vin cé mot
ty 16 nho sinh vién 20/381 sinh vién (chiém
5.3%) chua tiép can hodc chua nghe vé tai lidu
hoc tap s6.

Dé danh gia mirc d6 hiéu cua sinh vién vé
tai liéu hoc tap s0, nghién ctru da khao sat cau
hoi “Ban ¢6 hiéu vé tai liéu hoc tap $6”

~

4

= Hiéu rat 6 vé loi ich cua tai
liéu hoc tap

= Khong hiéu vé loi ich cua tai
liéu hoc tap so

= Hiéu mot ph?m veé loi ich cua
tai liéu hoc tap s6

Hinh 2. Banh gia muc d¢ hiéu bict cua sinh vién vé tai li¢u so
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Tir két qua hinh 2, véi 379/381 sinh
vién phan hoi cho thay: 31,1% (118/379 sinh
vién) hiéu rat rd vé lgi ich cua tai liéu hoc tap
trong moi trudng s6; 64,9% (246 sinh vién)
hiéu mot phén véloiich cuatailiéu hoc tap sb;
4% (15/379 sinh vién) khong hiéu vé loi ich
cuataili¢uhoc tap sb. Tur két qua khao sat cho
thay phan 16n sinh vién (96%) da nhan thic
dugc loi ich cua tai liéu hoc tap trong moi
truong s6 (trong d6 31,1% hiéu rat ro va
64,9% hiéumot phan).

Nhoém sinh vién chua hiéu vé 1gi ich cua
tai liéu hoc tap s6 4% (15/379 sinh vién) tuy
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chiém ty 18 nho nhung can duoc quan tim dic
biét, boi néu khong duge hd tro, sinh vién s&
kho tiép can va khai thac cac nguén hoc liéu
tryc tuyén. Viéc huéng din cach sir dung va
nang cao ky nang khai thac tai liéu s6 cho nhém
nay s& gitp cai thién hiéu qua hoc tap trong bdi
canh chuyén déi s6 dang dién ra manh ma.

Pé danh gia nhan thic sinh vién vé tim
quan trong cua tai liéu hoc tap s, nghién ctru da
khao sat cau hoi “Anh, chi ¢ danh gia gi vé tam
quan trong v tai liéu hoc tap s6 ddi véi viec hoc

A0

tap”.

= Tai liéu s6 1a rat quan
trong
® Quan trong

Hinh 3. Danh gia vé mac d9 quan trong cua tai li¢u hoc tap so
doi véi viée hoc tap

Qua két qua hinh 3, trong s6 381 phiéu
duogc phat ra, c6 378 sinh vién tham gia tra 101,
chiém ty 18 phan hai rat cao, chi ¢6 03 sinh vién
khong guri lai trd 101 cau hoi khao sat. C6 55,8%
sinh vién danh gi4 tai lidu sb 1a rat quan trong;
42,9% sinh vién nhan thtrc dugc quan trong.
Nhu vay, téng cong 98,7% sinh vién nhin nhan
day 1 vin dé co tdm quan trong tir cao dén rat
cao. Hon mot ntra (55,8%) danh gia vin dé nay
& mtrc rat quan trong, cho thay nhan thirc chung
cua sinh vién vé mirc do cn thiét cua van dé
khao sat kha cao. Tuy nhién, van con mot ty 1é
nho sinh vién chua danh gia cao muc do quan
trong. Nguyén nhan c6 thé do chua c6 du thong

tin hodc chua gap phai nhimg kho khan truc tiép
lién quan dén str dung tai liéu s6 qua trinh hoc
tap hay lamviéc.
3.2.3. Thuec trang vé mirc dp va tan suit si
dung tai liéu hoc tdp $6 ciia sinh vién Ti ruong
Dai hoc Quing Binh nham phdt trién ning
lwe twr hoc

Pé danh gia vé mirc do va tan suat sir
dung tai liéu hoc tap sb cua sinh vién. Nghién
ctru da khao sat vé muc do thuong xuyén s
dung tai liéu hoc tap sé va thoi gian mdi ngay
sinh vién sir dung tai liéu hoc tap s0, két qué nhu
sau:
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= Rét thudomg xuyén
* Thuong xuyén

* Thinh thoang

= Hiém khi

= Khong bao gio

Hinh 4. Banh gia muc do sir dung tai li¢u hoc tap sb

Tt hinh 4 cho thdy, c6 378 sinh vién
tham gia khao sat danh gia mac do sir dung tai
lidu hoc tap sd trong qué trinh hoc tap cho thay:
Rét thuong xuyén: 110/378 sinh vién (29,1%);
thuong xuyén: 100/378 sinh vién (26,5%);
thinh thoang: 120/378 sinh vién (31,7%); hiém
khi: 28/378 sinh vién (7,4%); khong bao gio:
20/378 sinh vién (5,3%). Nhu vay, c¢6 210/378
sinh vién (55,6%) str dung tai liéu hoc tap s6 voi
tan sudt cao (rit thuong xuyén va thuong
xuyén), trong khi 120 sinh vién (31,7%) chi su
dung & mtc thinh thoang. Dang chu y, van c6
48/378 sinh vién (12,7%) hiém khi hoic khong

bao gio sir dung tai liéu hoc tap s6. Két qua nay
cho thdy, mac di phan 16n sinh vién di c6 thoi
quen sir dung tai liéu s, van con mot bd phan
chua tan dung tdi da nguén tai tai liéu hoc tap
s6. Diéu nay dit ra yéu ciu can ¢ cac bién phap
thiic ddy sinh vién tiép cin va khai thac hiéu qua
hon hé théng tai nguyén sé phuc vu cho quéa
trinh tuhoc.

Pé tim hiéu vé thoi gian sinh vién s
dung tai liéu hoc tap $0, nghién ctru da khao sat
vé thoi gian sinh vién sur dung tai li¢u hoc tap sb
mdingay.

15,6

= Danh dudi 1 gi¢
= Danh 1-2 gi

= Trén 2 gior mdi ngay

Hinh 5. Thoi gian sinh vién su dung tai liéu hoc tap s6 moi ngay

Ttr hinh 5 cho thdy, ¢6 379/381 sinh vién
tra 101 ndi dung vé thoi gian su dung tai liéu hoc
tap s6 két qua nhu sau: c6 15,6% sinh vién
(khoang 59/379 sinh vién) danh dudi 1 gio mbi
ngay cho tai liéu s6, nhom nay chua tan dung tdi

78

da ngudn tai nguyén hoc tap truc tuyén. Vi thé,
sinh vién can duoc khuyén khich va huéng dan
thém dé nhén ra duoc gia tri ciing nhu cach sir
dung tai li¢u s6 hiéu qua nham phat trién ky
nang tu hoc.



Nhém chiém 50,9% (khoang 193/379
sinh vién) danh tir 1 - 2 gio mdi ngay cho thay
da s6 sinh vién da danh ra mot khoang thoi gian
hop ly dé tiép thu kién thirc tir cac tai lidu sd.
Day la muc thoi gian t6i wu gitp ho vira bd sung
kién thirc, vira rén luyén k¥ niang tu hoc ma
khong gay qua tai.

Cudi cung, 33,5% sinh vién (khoang
127/379 sinh vién) danh trén 2 gid mdi ngay
phan anh nhom sinh vién c6 sy chu dong cao, co
nhu cau va kha ning khai thac sdu cac ngudn tai
lidu sb. Pay la nhom sinh vién cé y thirc tu hoc
thudng xuyén va ty khai thac cac tai liéu s6 &
Trung tdm Hoc ligu.

Nhu véy, thoi gian str dung tai lidu s6
duoc phan bo 13 rang phan anh mic do chi
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dong va kha nang ty hoc cua sinh vién. Muc
thoi gian tir 1 - 2 gio mdi ngay 1a ly tuong dé vira
tiép thu kién thirc méi, vira rén luyén ky nang ty
hoc hiéu qua. Tuy nhién, dé ning cao hiéu qua
tu hoc, sinh vién can ting thoi gian st dung tai
lidu hoc tap s6 dé c6 du thoi gian tiép thu, xtr ly
valam chu kién thirc, tir 46 rén luyén k¥ nang tur
hoc mot cach toan dién va hi¢u qua.
3.2.4. Thuc trang vé loai tai liéu hoc tdp sé va
cdch thirc sirdung ciia sinh vién Truong Dai
hoc Qudng Binh nham phit trién nang lic
twhoc

DPé danh gia thyc trang cac loai tai li¢u sb
va cach thirc sir dung, nghién ctru da tién hanh
khao sat ndi dung “Ban su dung tai liéu hoc tap
s6nd0”, két qua nhu sau:

= Bai giang cua giang vién
= Giao trinh dién tir

» Luan van, khoa luan

= Tap chi khoa hoc

= Tai liéu hoi thao

Hinh 6. Danh gia veé loai tai liéu hoc tap sO ma sinh vién su dung

Dua trén két qua khao sat 379 sinh vién,
nhan thdy murc d6 vu tién va xu huéng sir dung
cac loai tai liéu s cua sinh vién nhu sau: Bai
gidng cta giang vién (35%) 1a ngudn tai lidu
dugc st dung nhiéu nhét, sinh vién wu tién tai
li¢u do giang vién truc tiép bién soan, phu hop
v&indi dung mon hoc va dinh hudng giang day.
Gido trinh dién tr (25%) ciing dugc su dung
kha pho bién nhung murc d6 sir dung thip hon
bai giang cua giang vién. Gitra bai giang cua
giang vién va gido trinh dién tir thi sinh vién c6
xu hudéng phu thudc vao ndi dung giang day
truc tiép hon 13 nghién ctru gido trinh mot cach
chu dong. Luan van, khéa luan (20%) 1a ngudn
tai liéu dugc tham khao & mure trung binh dé tim

hiéu sau hon vé céc nghién ciru dé thuc hién cac
bai tap 16n, dd an hoac khoéa luan tdt nghiép.
Tap chi khoa hoc (15%) c6 muc do su dung
thép hon so v&i cac tai liéu khac. Tai liéu hoi
thao (5%) 1a ngudn tai liéu it duoc sinh vién sir
dung nhét. Qua két quei cho théiy, muc do su
dung gitra cac loai tai liéu c6 sy chénh 1éch dang
ké, cho thdy sinh vién van c6 xu huéng tiép can
cac tai liéu truc tiép phuc vu mon hoc hon la
khai thac cac ngudn hoc thuét chuyén sau.

Dé hiéu vé tim hiéu vé viéc sir dung tai
liéu hoc tap s6 cua sinh vién, nghién ciru da tién
hanh khao sat vé& cach thirc st dung tai liu
trong qué trinh hoc tap, két qua khao sat nhu
sau:
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= Sinh vién doc va ghi chu lai
ndi dung quan trong

= Tra ctru tir khoa dé tim thong
tin nhanh

= Tai tai liéu vé dé doc

® Chia se tai liéu voi ban be

= Xem tai liéu nhung khong ghi
cht hoac Iuru lai

Hinh 7. Céch thtrc sir dung tai li¢u hoc tap s0 cua sinh vién

Qua hinh 7 cho thay, sinh vién doc va ghi
chu lai ndi dung quan trong: 150 sinh vién
(chiém 39,6%); 120 sinh vién (chiém 31,7%)
tra ctru tir khoa dé tim thong tin nhanh; 70 sinh
vién (chiém 18,5%) tai tai liéu vé& dé doc; 25
sinh vién (chiém 6,6%) chia sé tai liéu voi ban
be, nhom hoc tdp; 14 sinh vién (chiém 3,7%)
xem tai liéu nhung khong ghi chu hodc luu lai.
Diéu nay phan anh anh thuc té ring da phin
sinh vién c6 xu hudng doc va ghi ch lai nhiing

Quén mat khau, tén dang nhap hoac c6 tam 1y..
Khéng c6 may tinh, dién thoai ciu hinh yéu..
Khéng biét cach sir dung tir khoa
Gap kho khin trong viéc ghi chép hiéu qua

D& bi sao nhing

0

10 20

ndi dung quan trong hodc tim kiém thong tin
nhanh, trong khi viéc chia sé tai li¢u hodc xem
nhung khong luu lai chiém ty 18 thip hon.
3.2.5. Thuc trang cdc kho khdn sinh vién gdp
phii khi sir dung téi ligu hoc tdp s6 nham phat
trién kj néng tw hoc

Dé danh gia dugc cac khé khan sinh vién
gap phai khi str dung tai liéu sd, nghién ctru da
khao sat “Ban gédp kho khan nao khi sir dung tai

I3
A9

liéuhoctap so”, két quanhu sau:

30 40 50 60 70 80 90 100

Hinh 8. Kho khin khi sir dung tai liéu hoc tap s nhdm phat trién k§ nang tu hoc

Dua trén hinh 8 két qua khao sat, co
350/379 sinh vién (92,3%) cho rang sinh vién
d& bi sao nhang, khong c6 ké hoach hoc tap cu
thé khi str dung tai liéu s6; ¢6 329/379 sinh vién
(86,8%) gap kho khan trong viéc ghi chép hi¢u
qua, lam giam kha nang hé théng hoa kién thirc
va tiép thu thong tin tur tai li¢u hoc tap $6: o
300/379 sinh vién (79,2%) khong biét cach sir
dung tr khoa, loc thong tin va khai thac tai
nguyén hoc tdp s6 mot cach hiéu qua; co
100/379 sinh vién (26,4%) gap kho khan do
may tinh, dién thoai cAu hinh yéu hodc mang
internet khong on dinh; ¢6 120/379 sinh vién
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(31,7%) quén mat khéu, tén dang nhap hodc cé
tam ly ngai xin lai mat khéu, khién qua trinh
truy cap tai liéu bi gian doan. Tir cac s6 liéu trén
thdy rang, sinh vién gip nhiéu khé khan ca vé
k¥ nang hoc tap va yéu td ki thuat khi str dung
taili€éu hoc tap $6.

3.2.6. Thuc trang murc dj tdac dong cua tai liéu
hoc tip s6 dén phit trién kj ning tw hoc.

Pé danh gia muc d6 tac dong cua tai licu
hoc tap s& dén phat trién k§ nang ty hoc dé tai da
khao sat, “Ban thdy str dung tai lidu s6 sé& giup gi
cho phat trién nang lyc tuhoc”.
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Hinh 9. Tai liéu hoc tap sb tac dong ban dén phat trién nang luc tu hoc

Dir liéu khao sat cho thiy rang tai liéu
hoc tap s6 ¢6 tac dong manh m& dén phat trién
k¥ nang tw hoc ctia sinh vién, phan 16n sinh vién
danh gia cao sy hd tro cua tai liéu s6. Cu thé:

C6 379/379 sinh vién (100%) nhan thdy
tai lidu sd it nhét ¢ hd trg cho qua trinh ty hoc;
350/379 sinh vién (92,6%) danh gia “Rét
nhiu”, cho thiy tai lidu s giup sinh vién chi
dong hon, biét cach tim kiém, ghi chu va hé
thong hoa kién thirc; 379/379 sinh vién (100%)
danh gia “Nhiéu”, thé hién sy hd trg dang ké
cua tai liéu sb trong vi¢c td chuc thong tin va tu
hoc. Qua két qua cho thdy, s lugng sinh vién
cho r%mg tai liéu hoc tap s6 ¢o tac dong manh
dén k§ nang tu hoc trong viée hd k¥ nang chi
dong trong hoc tap, tim kiém tai liéu.

Tuy nhién, van c6 100/379 sinh vién
(26,4%) nhan thay muc hd trg trung binh, do
con gap kho khan trong viéc khai thac thong tin
hodc st dung hiéu qua; chi 20/379 sinh vién
(5,3%) cho rang tai liéu s6 it hd trg va 10/379
sinh vién (2,6%) khong thdy tac dung. Pay c6
thé nim ¢ nhém sinh vién y thiic hoc tap van
chura cao, van con thy dong trong qua trinh hoc
tap, chua xem tai liéu hoc tap s6 1a kénh kién
thirc dé phat trién k§ nang tu hoc.

Nhu vy, két qua khao sat cho thay phan
16n sinh vién déu nhan thic ro vai trd quan
trong cua tai li¢u hoc tap s6 trong vi¢c phat trién
nang luc tu hoc, gén nhu toan b sinh vién tham
gia khao sat déu danh gia mirc do hd tro ciia tai
lidu s6 & muc “nhidu” hodc “rat nhiéu”. Diéu
nay hoan toan phu hop véi dic diém ctua moi
truong gido duc dai hoc hién nay, noi ma vi¢c

hoc tap theo hudng tu hoc, tu nghién clru ngay
cang duoc dé cao, giang vién chu yéu dong vai
trd 1a nguoi dinh hudng, huéng dan va cung cap
céc ngudn thong tin hoc thuat. Tuy nhién, bén
canh nhiing thuén lgi ké trén, vin con mot bo
phan sinh vién gdp khé khan trong viéc khai
thac hiéu qua cac ngudn tai lidu sb. Nhing kho
khan nay dén tir viéc thiéu k¥ nang tim kiém,
lya chon va danh gia do tin cay cua thong tin,
hoic do thiéu dong luc va phuong phap hoc tap
pht hgp. Ngoai ra, mdt s sinh vién con gip rao
can vé mit cong nghé nhu khong thanh thao
trong viéc st dung cac cong cu hoc tap truc
tuyén, thiéu diéu kién tiép can thiét bi va két ndi
internet on dinh. Py chinh 12 nhitng van d¢ dat
ra yéu cdu can thiét vé viéc ting cudng dao tao
k¥ nang hoc tap s6 cho sinh vién, déng thoi xay
dung hé théng hoc liéu s6 chat lugng, dé tiép
can va than thién voinguoi hoc.
3.3. Panh gia thue trang sir dung tai liéu hoc
tap s6 tai Trwong Pai hoc Quang Binh
3.3.1. Két qua dat dwgc

Trude hét, phwong thirc str dung tai liéu
hoc tap s6 cua sinh vién ngay cang tré nén da
dang va linh hoat. Khong chi dung lai ¢ viéc
truy cap dé doc, nhiéu sinh vién da chi dong ap
dung céc chién lugc hoc tap hiéu qua nhu ghi
chu cac ndi dung quan trong, sir dung cong cu
tim kiém tirkhoa dé tra ctru nhanh thong tin, tai
tai liéu vé dé doc ngoai tuyén, cling nhu chia sé
tai li€u véi ban bé hodc trong cac nhdm hoc
tap. Viéc két hop nhiéu phuong phap nhu vay
khong chi gitp sinh vién tan dung toi da ngudn
hoc liéu s6 ma con gbp phan nang cao hidu qua
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tiép thu kién thtrc va rén luyén k§ ning hoc tap
doc lap.

Bén canh do, tai liéu hoc tap s6 duge
danh gia co tic dong rd rét dén qua trinh hinh
thanh va phat trién k§ nang tu hoc ctia sinh vién.
Két qua khao sat cho thay phan 16n sinh vién
cho rang tai lidu sd dong vai tro quan trong
trong viéc hd tro ho chi dong tiép can thong tin,
phan tich, chon loc va hé théng héa kién thuc.
Nho vao tinh tién loi trong truy cap, kha nang
cap nhat nhanh chéng va sy phong pht vé noi
dung, tai lidu sd gitp sinh vién mo rong hiéu
biét vuot ra ngoai pham vi chuwong trinh hoc
chinh khoa, tirng budc nang cao nang lyc tu
nghién ctru va phét trién tu duy hoc tap sudt doi.
3.3.2. Han ché va thdch thirc

Thir nhat, khé khan trong ky nang khai
thac tai lidusd

Mot trong nhitng rao can 16n nhat 14 sinh
vién chua thanh thao k§ nang tim kiém va khai
thac tai liéu hoc tap $6. Cu thé, nhiéu sinh vién
chua biét cach sir dung tir khoa dé loc thong tin,
chua quen v&i viée phan loai tai liéu theo chil dé
hodc danh gia do tin cay cua nguén hoc li¢u.
Diéu nay khién qua trinh tim kiém thong tin mat
nhiéu thoi gian va khong dat hiéu qua cao.

Thit hai, han ché trong k¥ niang ghi chi
va tom titnoi dung

Mic du, sinh vién c6 thoi quen tiép can tai
liéu s6, nhung khong phai ai ciing biét cach ghi
chu hiéu qua, tong hop théng tin mot cach co hé
thdng. Mot s sinh vién chi xem tai liéu ma
khéng luu lai théng tin quan trong, dan dén khé
khén trong viéc tiép thu va van dung kién thirc.

Thi ba, d& bi sao nhang khi hoc tap trong
moi truong sd

Moi truong hoc tap truc tuyén mang lai
su linh hoat nhung ciing tao ra nhidu yéu té gy
mat tap trung. Vi¢c su dung tai licu sb yéu cau
sinh vién phai c6 ky niang quan ly thoi gian tot
va duy tri sy tap trung cao do. Tuy nhién, thyc té
cho thdy nhidu sinh vién gap kho khin trong
viéc duy tri dong luc tu hoc va dé bi anh huong
boi cac yéu t ngoai 1& khi hoc tryc tuyén.
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Thir tu, han ché vé thiét bi va két ndi
Internet

Mot s6 sinh vién gap kho khan do thiét bi
hoc tip c6 ciu hinh thp hodc két ndi Internet
khong 6n dinh, gdy can tré trong qué trinh truy
cap vakhai thac taili¢u hoc tap s6. Diéu nay anh
hudng truc tiép dén kha nang tiép can ngudn tai
nguyén hoc thuat, dic biét 1a trong bdi canh hoc
tap tirxa va hoc truc tuyén ngay cang phd bién.

Thit ndm, thiéu huéng dan va hd trg ky
thudt tir nha truong

Mic du, hé thdng tai liéu hoc tap sb da
duoc trién khai, nhung van con thiéu cac huéng
dan chi tiét vé phuong phap khai thac hiéu qua.
Bén canh d6, nhiéu sinh vién gap van dé vé tai
khoan truy cép, quén mat khéu hodc khong biét
céch sir dung cac tinh nang cua hé théng nhung
chua dugc hd tro kip thoi.

3.4. Mot s6 giai phap nang cao hiéu qua sir
dung tai liéu hoc tip s6 nhim phat trién ky
nang tu hoc

3.4.1. Vé phia nha trwong

Thir nhdt, Nha truong cin uu tién bod
sung va nang cao chat lugng hé thong tai liéu
hoc tap s6

Tai Truong Pai hoc Quang Binh, hé
thong tai liéu hoc tap s6 hién chu yéu dimg lai &
viéc s6 hoa dudi dang file tai liéu tinh nhu gido
trinh, bai gidng, luan van, nghién ctru khoa hoc
va tai lidu hoi thao. Miac du ddy 1a nguon tai
nguyén quan trong, gitp sinh vién tiép can hoc
liéu mot cach nhanh chéng, nhung van ton tai
han ché 16n vé phuong thirc trinh bay va kha
nang tuong tac. Hién tai, Nha trudng chua trién
khai cic video giang day, didu nay lam giam
tinh truc quan, sinh dong cua tai li¢u sb va chua
tan dung t6i da tiém nang cua chuyén doi sd
trong gido duc.

Viéc b sung hé thdng bai giang video,
hoc liéu s6 twong tac 1a can thiét dé hd tro sinh
vién tiép thu kién thirc hiéu qua hon. Cac video
giang day gitip minh hoa ndi dung bai hoc mot
cach sinh dong, truc quan, déng thoi tao diéu
kién cho sinh vién ¢6 thé hoc tap linh hoat, on tap



nhiéu 1an va hiéu sau hon vé ndi dung mén hoc.

Thit hai, ci thién ha ting cong nghé va
t6i wu hoa hé théng thu vién sb ciing 1a mot yéu
cau cép thiét. Hé théng hoc liéu s can duoc
nang cip voi giao dién than thién, hd trg truy
xudt thong tin nhanh chéng, ddng thoi tich hop
cong cu tim kiém thong minh gitp sinh vién dé
dang lgc tai li¢u theo chu dé, tac gia, nam xuét
ban va muc d¢ lién quan. Viéc t6i uu hoa kha
nang truy cdp tir xa ciing can dugc chi trong,
dam béo sinh vién c6 thé khai thac tai nguyén
hoc tap & bat ctr ddu ma khong gip rao can vé
cong nghé¢ hay khoang cach dia ly. Dac biét,
trong bbi canh hoc tap truc tuyén ngay cang phd
bién, hé théng thu vién sb can c6 su két ndi chat
ch& véi cac nén tang hoc tap cua nha truong,
giap sinh vién cd trai nghiém st dung tai
nguyén s6 mot cach lién mach va thuan tién.

Thir ba, mic du nha truong da trién khai
huéng dan sinh vién ndm nhat vé cach sir dung
va tra ctru tai khoan thu vién sd. Tuy nhién,
Trung tam Hoc liéu méi td chuc cac khoa tap
huén sir dung phan mém, huéng dan tra ctru cho
sinh vién dau khéa chua di dé sinh vién thanh
thao va khai thac tai liéu sé mot cach t6i wu, déc
biét ddi v6i nhiing sinh vién chua quen véi cac
nén tang hoc tap truc tuyén hodc chua ¢6 nhiéu
kinh nghiém tim kiém thong tin hoc thuat. Do
d6, Nha truong nén bd sung cac khoa hudng
dan nang cao theo tig nam hoc, giup sinh vién
tiép can voi cac phuong phap khai thac tai liéu
s6 chuyén sau hon, phit hop véi yéu cdu hoc tap
va nghién clru cua tung giai doan. Ngoai ra,
viéc xdy dung hé théng huéng dan truc tuyén
dué6i dang video, tai liéu huéng dan chi tiét,
hodc chatbot hd trg tim kiém tai liéu s& giup
sinh vién dé dang tra ctru khi can thiét. Bén
canh d6, cAn tang cuong kénh hd tro truc tiép tur
can bg Trung tdm Hoc li¢u va giang vién, gitp
sinh vién dugc giai dap nhanh chong khi gap
kho khan trong qua trinh st dung tai liéu s6.
3.4.2. Vé phia sinh vién

Thir nhdt, tang cudng y thirc tu hoc, tu
nghién clru
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Dé nang cao nang lyc tu hoc, sinh vién
can xay dung tinh than chu dong, khong chi tiép
can tai liéu theo y8u cdu cua giang vién ma con
tim hiéu thém céc hoc liéu lién quan nhim mé&
rong kién thure. Tranh hoc thu dong, phu thude
hoan toan vao tai liéu c6 san, thay vao do, sinh
vién nén tu dat cau hoi, di chiéu va so sanh gitra
cac nguén tai liéu dé co cai nhin da chiéu vé ndi
dung nghién ctru. Ddng thoi, cin rén luyén théi
quen sir dung tai liéu s6 hang ngay, tao moi
truong hoc tép khoa hoc bang cach duy tri thoi
gian doc tai li€u, nghién ctru va ghi chu thuong
xuyén. Vi¢c nay khong chi gitup sinh vién nang
cao kha nang tu duy, phan tich ma con phat trién
k¥ nang tyr hoc mot cach bén vimg, dap g yéu
cau hoc tap trong thoi dai s6 hoa.

Thit hai, hinh thanh phuong phép hoc tap
khoa hoc véi tai ligu s

Sinh vién can rén luyén k¥ nang ghi chu
hiéu qua nhu so dd tu duy hodc hé théng danh
dau thong tin quan trong, giup hé thong héa
kién thirc mot cach logic va d& dang tra ctru.
Bén canh d6, viéc 1ap ké hoach hoc tap ca nhan
cling dong vai tro quan trong, gitp sinh vién
phan bd thoi gian hop ly giita viée tim kiém,
doc tai liéu va thuc hanh kién thtc, tranh tinh
trang hoc thu dong hodc mat tap trung khi hoc
tryc tuyén. Quan trong hon, sinh vién can chi
dong ap dung tai liéu s6 vao thuc tién hoc tap,
khong chi sir dung khi can thiét ma nén tan dung
dé mo rong hiéu biét, dbi chiéu voi noi dung bai
giang trén 16p, van dung vao bai tap, tiéu luan
va nghién ctru khoa hoc. Viéc hinh thanh
phwong phap hoc tap khoa hoc véi tai liéu s6
khong chi gitp sinh vién tang cuong k¥ nang tu
hoc ma con nang cao kha nang tu duy phan
bién, tir d6 dap tng t6t hon yéu ciu hoc tap
trong bdi canh gido duc s6 hién nay.

Thir ba, nang cao ky nang tim kiém va
khai thc tai lidusd

Hién nay, nhiéu sinh vién van gip kho
khan trong viéc su dung tir khoa, chon loc tai
liéu phu hop. Sinh vién can rén luyén k§ ning
tim kiém thong tin mot cach khoa hoc, biét cach
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su dung tir khoa chinh, tir khoa mé rong va cac
bd loc nang cao dé tra clru tai liéu theo chu dé,
tac gia, nam xuét ban nhim ti wu héa két qua
tim kiém. Ngoai ra, sinh vién can lam quen véi
hé théng thu vién sb cua treong, tan dung cac
cong cy hd tro tim kiém sin c6 thay vi chi tra
ciru thong tin mot cach ngau nhién. Viéc nang
cao k¥ nang khai thac tai liéu s6 khong chi giup
sinh vién tiét kiém thoi gian, tiép can nhanh
chéng véi ngudn tri thire phong pht tir 46 nang
cao hi€u qua tu hoc va phat trién nang luc
nghién ctru doc 1ap trong bodi canh chuyén doi
s6 gido duc.
4.KETLUAN

Viée sir dung tai lidu hoc tap sb dong vai
trd quan trong trong phat trién k¥ nang tu hoc,
gitip sinh vién tiép can tri thirc nhanh chéng,
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