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TRƯỜNG ĐẠI HỌC QUẢNG   NH CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Khoa Kinh tế - Du lịch  Độc Lập - Tự Do - Hạnh Phúc 

  

 

CHƯƠNG TR NH Đ O TẠO  

    Trình độ đào tạo: Đại học  Ngành: Quản trị kinh doanh  Mã số: 7340101 
 

ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN 

 

1. Thông tin chung 
 

1.1. T n học phần: QUẢN TRỊ RỦI 

RO 

 

1.2. Tên tiếng Anh: RISK 

MANAGEMENT 

1.3. Mã học phần: KTQTRR.042 1.4. Số t n ch : 3 

1.5. Phân bố thời gian:  45 tiết  

- Lý thuyết:     45 tiết 

- Bài tập và Thảo luận nhóm:      0 tiết 

- Tự học:       0 tiết 

1.6. Các giảng vi n phụ trách học phần:  

- Giảng viên phụ trách chính:   ThS. Phan Nữ Ý Anh 

- Danh sách giảng viên cùng giảng dạy: Các giảng viên đƣợc sự phân công 

1.7. Điều kiện tham gia học phần:  

- Học phần tiên quyết: Quản trị học 

- Học phần học trƣớc: Không  

- Học phần song hành: Không 

 

2. Mục ti u 

2.1. Mục ti u chung 

- Sinh viên có kiến thức về quản trị rủi ro doanh nghiệp. 

2.2. Mục ti u cụ thể 

2.2.1. Về kiến thức 

- Trang bị cho sinh viên những kiến thức cần thiết về quản trị rủi ro doanh nghiệp, 

kỹ thuật nhận dạng rủi ro, đo lƣờng rủi ro... 

2.2.2. Về kỹ năng 

 - Phân tích đƣợc bản chất của quản trị rủi ro của một tổ chức, áp dụng quy trình 

thực hiện quản trị rủi ro nhƣ : nhận dạng rủi ro, đo lƣờng rủi ro và xử lý rủi ro. 

2.2.3. Về thái độ: 

- Rèn luyện cho sinh viên thái độ học tập và nghiên cứu một cách khoa học và 

nghiêm túc. 
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3. Chuẩn đầu ra (CLO) 

 ảng 1. Chuẩn đầu ra của HP 

Sau khi học xong học phần, SV có khả năng: 

Ký hiệu CLO Nội dung CLO 

 

CLO1 Xây dựng các kiến thức tổng quan về quản trị rủi ro 

CLO2 
Tổng hợp các phƣơng pháp nhận dạng rủi ro, đo lƣờng rủi ro, 

kiểm soát rủi ro. 

CLO3 Hệ thống hóa các kỹ thuật tài trợ rủi ro 

CLO4 Tổng hợp các biện pháp giảm thiểu rủi ro khác 

 

4. Mối li n hệ giữa chuẩn đầu ra học phần  CLO  và chuẩn đầu ra ch  ng 

trình đào tạo (PLO)  

Mức độ đóng góp, h  trợ của CLO để đạt đƣợc PLO đƣợc xác định cụ thể qua 

bảng sau: 

 ảng 2. Mối li n hệ giữa CLO và PLO 

PLO (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) 

CLO 1 I I  I  I   M   M 

CLO 2 R M R M I I R M I M I M 

CLO 3  I I   R R R I I I R 

CLO 4  I I   R R R I I I R 

Tổng 

hợp học 

phần 

R M R M I R R M M M I M 

5. Đánh giá 

a. Phương pháp, hình thức kiểm tra - đánh giá  
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 ảng 3. Ph  ng pháp, hình thức kiểm tra - đánh giá kết quả học tập của SV 

A1. Chuyên 
cần, thái độ 
(CCTĐ) 

10% 
  

X CLO 4 Đánh giá theo Rubric 1 

A2. Kiểm tra 
thƣờng 
xuyên 

(KTTX) 

30% 

A2.1. Tuần 5: 
Chƣơng 1, chƣơng 2 

 
30% 

 
X CLO 1 

Đánh giá theo Rubric 3; kiểm tra viết theo thang điểm 10 
A2.2. Tuần 10: 
Chƣơng 3, chƣơng 4 

30% X 
CLO 3 

 

A2.3. Tuần 15: 
Chƣơng 5, chƣơng 6 

40% X CLO 2 

A3. Đánh 
giá cuối kỳ 

60% 
Bài ktra cuối kỳ: 
Viết 

 

X 

CLO 1 

CLO 2 

CLO 4 

Theo bài kiểm tra viết thang điểm 10 

 

     u   u     v            

Sinh vi n ph i tham dự >=80% số buổi của HP. Nếu nghỉ >20% số buổi sẽ không được dự thi kết thúc HP. 

6.Kế hoạch và nội dung giảng dạy  

 ảng 4. Kế hoạch và nội dung giảng dạy theo tuần  
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Tuần/ 

 uổi 

(3 

tiết/b) 

Các nội dung c  bản của bài 

học  ch  ng   đến 3 số  

Số 

tiết 

(LT/

TH/

TT) 

CĐR của bài học 

 ch  ng / chủ đề 

Lquan 

đến 

CĐR 

nào ở 

bảng 1 

PP g ả g dạy , 

tà   l ệu và  ở 

sở vật   ất, 

t  ết  ị     

t   t  ể  ạt 

CĐR 

Hoạt  ộ g      ủa 
SV(*) 

Tên 
bài 

 á   
giá 

(ở  ột 
3 

 ả g 
5 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1 

CHƢƠNG 1: TỔNG QUAN 

VỀ RỦI RO VÀ QUẢN TRỊ 

RỦI RO DOANH NGHIỆP  

1.1.  Tổng quan về rủi ro 

doanh nghiệp  

1.2. Quản trị rủi ro ngày 

nay  

 

3LT 

Giới thiệu tổng 

quan về rủi ro và 

rủi ro doanh 

nghiệp 

 CLO1 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn  

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 1) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi 
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CHƢƠNG 1: TỔNG QUAN 

VỀ RỦI RO VÀ QUẢN TRỊ 

RỦI RO DOANH NGHIỆP  

1.3. Quản trị rủi ro doanh 

nghiệp 

Câu hỏi ôn tập chƣơng 1 

3LT 

Lý giải rủi ro 

doanh nghiệp 

 
CLO1 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn  

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 1) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi 

 

3 

CHƢƠNG 2: NHẬN DẠNG 

RỦI RO  

2.1. Giới thiệu chung về nhận 

dạng rủi ro 

3LT 

Tổng quan về 

nhận dạng rủi ro 
CLO2 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 1) (tài liệu 
[1]) 
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2.2. Nguồn rủi ro hƣớng dẫn - Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi, 
thảo luận nhóm và 
làm bài tập 

4 

CHƢƠNG 2: NHẬN DẠNG 

RỦI RO  

2.3. Đối tƣợng của rủi ro 

2.4. Phƣơng pháp nhận dạng  

 

3LT 

Trình bày các kỹ 

thuật nhận dạng 

rủi ro 

CLO2 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 1) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi, 
thảo luận nhóm và 
làm bài tập 
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CHƢƠNG 2: NHẬN DẠNG 

RỦI RO  

2.5. Phân tích hiểm họa và tổn 

thất 

Câu hỏi ôn tập chƣơng 2 

3LT 

Lý giải hiểm 

họa và tổn thất 

 

CLO2 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 1) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi, 
thảo luận nhóm và 
làm bài tập 

A2.1 

6 

CHƢƠNG 3: ĐO LƢỜNG 

RỦI RO 

3.1. Giới thiệu chung về đo 

lƣờng rủi ro 

3.2. Các khái niệm cơ bản 

 

3LT 

Phân tích tổng 

quan về đo lƣờng 

rủi ro 

CLO2 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 2) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi 

 

7 
CHƢƠNG 3: ĐO LƢỜNG 

RỦI RO 
 

Trình bày các kỹ 

thuật đo lƣờng rủi CLO2 
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3.3. Các phƣơng pháp định 

lƣợng 

3.4. Ƣớc lƣợng độ chính xác 

Câu hỏi ôn tập chƣơng 3 

ro 

8 

CHƢƠNG 4: KIỂM SOÁT 

RỦI RO (8 tiết) 

4.1. Giới thiệu về kiểm soát 

rủi ro 

4.2. Một số vấn đề cơ bản về 

kiểm soát rủi ro 

3LT 

Phân tích tổng 

quan về kiểm soát 

rủi ro 

CLO2 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 2) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi 
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CHƢƠNG 4: KIỂM SOÁT 

RỦI RO  

4.3. Các công cụ và kỹ thuật 

kiểm soát rủi ro  
3LT 

Liệt kê các công 

cụ và kỹ thuật 

kiểm soát rủi ro 
CLO2 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 2) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi 
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CHƢƠNG 4: KIỂM SOÁT 

RỦI RO 

4.4. Những nổ lực kiểm soát 

rủi ro của chính phủ và xã hội 

Câu hỏi ôn tập chƣơng 4 

3LT 

Tổng hợp những 

nổ lực kiểm soát 

rủi ro của chính 

phủ và xã hội 
CLO2 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 2) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi 

A2.2 

11 

CHƢƠNG 5: KỸ THUẬT TÀI 

TRỢ RỦI RO  

5.1. Giới thiệu chung về tài trợ 

rủi ro 

3LT 

Tổng quan về kỹ 

thuật tài trợ rủi ro 
CLO3 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 2) (tài liệu 
[1]) 
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5.2. Một số phƣơng pháp tài trợ 

rủi ro 

hƣớng dẫn - Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi  
và làm bài tập 

12 

CHƢƠNG 5: KỸ THUẬT 

TÀI TRỢ RỦI RO  

5.3. Lƣu giữ tổn thất 

5.4. Chuyển giao bảo hiểm 

5.5. Chuyển giao tài trợ rủi ro 

phi bảo hiểm 

3LT 

Đề xuất các kỹ 

thuật tài trợ rủi ro 

CLO3 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 2) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi  
và làm bài tập 

 

13 

CHƢƠNG 5: KỸ THUẬT 

TÀI TRỢ RỦI RO  

5.6. Trung hòa rủi ro 

5.7. Những vấn đề cần xem 

xét khi lựa chọn giữa lƣu giữ 

và chuyển giao tổn thất 

Câu hỏi ôn tập chƣơng 5 

3LT 

Đề xuất các kỹ 

thuật tài trợ rủi ro 

CLO3 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 2) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi  
và làm bài tập 

 

14 

CHƢƠNG 6: CÁC BIỆN 

PHÁP GIẢM THIỂU RỦI 

RO KHÁC  

6.1. Mục tiêu 

6.2. Phân loại chƣơng trình 

giảm thiểu tổn thất 

3LT 

Tổng quan các 

biện pháp giảm 

thiểu rủi ro khác 

CLO4 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

projector để 

hƣớng dẫn 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 3) (tài liệu 
[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi  
và làm bài tập 
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CHƢƠNG 6: CÁC BIỆN 

PHÁP GIẢM THIỂU RỦI 

3LT 

Lý giải các biện 

pháp giảm thiểu 

rủi ro khác 
CLO4 

GV sử dụng tài 

liệu [1] để 

thuyết giảng, 

máy tính và 

- Phần chuẩn bị ở 
nhà:  
Đọc trƣớc nội dung 
(Chƣơng 3) (tài liệu 

A2.3 
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RO KHÁC  

6.3. Phƣơng pháp giảm thiểu 

tổn thất 

Câu hỏi ôn tập chƣơng 6    

projector để 

hƣớng dẫn 

[1]) 

- Phần chuẩn bị trên 
lớp: trả lời câu hỏi  
và làm bài tập 

(*) Ghi chú: 

- (3) Số tiết (LT/TH/TT): Xác định số tiết lý thuyết, thực hành, thực tập của từng chương 

- (6) PP gi ng dạy đạt CĐR: N u t n các PP gi ng dạy sử dụng trong từng chương để đạt CĐR 

- (7) Hoạt động học của SV: Xác định các nội dung SV cần chuẩn bị tại nhà (đọc tài liệu nào, từ trang thứ mấy, LVN để gi i quyết BT, làm dự án 

……..); Hoạt động tại lớp (th o luận nhóm, làm BT thường xuy n số.…). 
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7. Học liệu 

 ảng 5. Sách, giáo trình, tài liệu tham khảo 

TT T n tác giả 
Năm 

XB 

Tên sách, giáo trình, 

t n bài báo, văn bản 

NX , t n tạp ch / 

n i ban hành V  

 Giáo trình chính 

1 TS. Đoàn Thị Hồng 

Vân 

2011 Quản trị rủi ro và khủng 

hoảng 

NXB Lao động – 

Xã hội 

 Sách, giáo trình tham khảo 

2 Nguyễn Tuấn Anh 2013 Rủi ro trong kinh doanh 

ngoại th  ng 

NXB Thống kê 

3 Arthur,J.; Michael, 

L.; Smith,W. 

2012 Risk management and 

insurance 

 

4 Mark, S 2012 Introduction to Risk 

Management And 

Insurance 

 

 

8. C  sở vật chất phục vụ giảng dạy 

 ảng 6. C  sở vật chất phục vụ giảng dạy 

 

TT 

T n giảng đ ờng, 

PTN, x ởng, c  sở 

TH 

Danh mục trang thiết bị, phần mềm 

ch nhphục vụ TN,TH 

Phục vụ cho nội 

dung Bài 

học/Ch  ng  

T n thiết bị, dụng cụ, phần 
mềm,… 

Số 
l ợng 

 

1 Giảng đ ờng A Projector, máy tính cá nhân 1 Chương 1 

2 Giảng đ ờng A Projector, máy tính cá nhân 1 Chương 2 

3 Giảng đ ờng A Projector, máy tính cá nhân 1 Chương 3 

4 Giảng đ ờng A Projector, máy tính cá nhân 1 Chương 4 

5 Giảng đ ờng A Projector, máy tính cá nhân 1 Chương 5 

6 Giảng đ ờng A Projector, máy tính cá nhân 1 Chương 6 

 

9. Rubric đánh giá   
Đánh giá chuy n cần  Attendace Check : Rubric 1 
Rubric 1: Chuy n cần  Class Attendace  
 

Mức độ đạt chuẩn quy định 

MỨC F 
(0-3.9) 

MỨC D 
(4.0-5.4) 

MỨC C 
(5.5-6.9) 

MỨC   
(7.0-8.4) 

MỨC A 
(8.5-10) 

Không đi 
học 

(<30%). 

Đi học không 
chuyên cần 

(<50%). 

Đi học khá chuyên 
cần (<70%). 

Đi học chuyên cần 
(<90%). 

Đi học đầy đủ, rất 
chuyên cần 
(>=90 %). 

Không 
tham gia 
hoạt động 
gì tại lớp 

Hiếm khi tham gia 
phát biểu, đóng 

gớp cho bài học tại 
lớp. 

Thỉnh thoảng tham 
gia phát biểu, trao 
đổi ý kiến tại lớp. 
Phát biểu ít khi có 

Thƣờng xuyên phát 
biểu và trao đổi ý 
kiến liên quan đến 
bài học. Các đóng 

Tham gia tích cực 
các hoạt động tại 
lớp: phát biểu, trao 
đổi ý kiến liên quan 
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Đóng góp không 
hiệu quả. 

hiệu quả. góp cho bài học là 
hiệu quả. 

đến bài học. Các 
đóng góp rất hiệu 

quả. 

 
Đánh giá bài tập  Work Assigment : Rubric 3 
Rubric 3:  ài tập  Work Assigment  
 

Tiêu 
chí 

đánh 
giá 

Mức độ đạt chuẩn quy định 
Trọng 

số MỨC F 
(0-3.9) 

MỨC D 
(4.0-5.4) 

MỨC C 
(5.5-6.9) 

MỨC   
(7.0-8.4) 

MỨC A 
(8.5-10) 

Nộp 
bài tập 

Không nộp 
bài tập hoặc 
hoàn thành 
<30% khối 
lƣợng công 
việc đƣợc 
giao 

Nộp bài tập 
hoàn thành 
<50% khối 
lƣợng công 
việc đƣợc 
giao. Chƣa 
đúng thời 
gian quy 
định. 

Nộp bài tập 
hoàn thành 
<70% khối 
lƣợng công việc 
đƣợc giao. Một 
số bài tập nộp 
chƣa đúng thời 
gian quy định. 

Nộp bài tập 
hoàn thành 
<90% khối 
lƣợng công việc 
đƣợc giao. Hầu 
hết bài tập nộp 
đúng thời gian 
quy định. 

Nộp bài tập 
đầy đủ >=90% 
số lƣợng đƣợc 
giao). Đúng 
thời gian quy 
định. 

20% 

Trình 
bày 

bài tập 
Kém 

Còn rất 
nhiều l i 

Còn nhiều l i Tƣơng đối tốt Rất tốt 30% 

Nội 
dung 
bài 
tập 

Không có bài 
tập 

Nội dung bài 
tập không 
đầy đủ, một 
số không 
đúng theo 
yêu cầu 
nhiệm vụ. 

Nội dung bài 
tập đầy đủ, 
đúng với yêu 
cầu nhiệm vụ 
nhƣng chƣa 
hợp lý. Còn 
một số sai sót. 

Nội dung bài tập 
đầy đủ, hợp lý, 
đúng theo yêu 
cầu nhiệm vụ. 
Nội dung đúng, 
rõ ràng. 

Nội dung bài 
tập đầy đủ, hợp 
lý, đúng theo 
yêu cầu nhiệm 
vụ. Tính toán 
logic, chi tiết 
và rõ ràng, 
hoàn toàn hợp 
lý. 

50% 

 
Đánh giá kiểm tra viết  Written Exam : Theo thang điểm 10 dựa trên đáp án 

đƣợc thiết kế sẵn. 

                                                                             

 

  u ng Bình, ngày….tháng….n m 2021 

Tr ởng khoa 

 

 

 

 

 

TS. Trần Tự Lực 

Tr ởng bộ môn 

 

 

 

 

 

TS. Nguyễn Văn Chung 

Ng ời bi n soạn 

 

 

 

 

 

ThS. Phan Nữ Ý Anh 
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Đề cƣơng chi tiết học phần trình bày kiểu chữ thống nhất Times New Roman, c  chữ 

văn bảng 13, c  chữ trong các bảng 12 b ng hệ soạn thảo WinWord; mật độ chữ bình 

thƣờng khoảng cách dòng 1.3 lines; lề trên và dƣới 2,0 cm, lề trái 3,0 - 3,5 cm , lề phải 2,0 

cm. Số trang đƣợc đánh ở giữa phía trên m i trang giấy. Thụt đầu dòng 1,25 cm hàng chữ 

đầu tiên của m i đoạn văn, văn bản căn lề hai bên. 

 

 

 

Tr ởng khoa Tr ởng bộ môn Ng ời bi n soạn 
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PHẦN NÀY PHỤC VỤ CHO VIỆC HOÀN THIỆN CTDT 

KHÔNG THỂ HIỆN TRÊN VĂN BẢN 

10 2  M   qua   ệ g ữa  ộ  du g  á           v     uẩ    u ra 

TT Các học phần 
PLOs 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1  Những nguyên lý 

cơ bản của Chủ 

nghĩa Mác-Lênin   

  

H  M   M L H H H 

2  Tƣ tƣởng Hồ Chí 

Minh 

  
H M M   M L H H H 

3  Đƣờng lối Cách 

mạng của Đảng 

cộng sản Việt 

Nam 

  

H M    M M H H H 

Ghi chú: H:  ức độ cao;  :  ức độ trung bình; L: mức độ thấp 

 

 


