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Tom tat: Bai bao phan anh két qua nghién ciru thyc trang va bién phép quan
ly cong tac boi dudng thuong xuyén gido vién mam non trén dia ban thi xa
Quang Tri, tinh Quang Tri. Dtr liéu nghién ctru duoc thu thap qua phuong
phap diéu tra, phong van vai mau nghién ciu la 87 can bo quan ly va giao
Vién cua 06 truong mam non trén dia ban thi xa Quang Tri. Két qua nghién
ctru cho thiy chat luong di ngli giao vién chua dong déu, cong tac bdi
duorng thuong xuyén van con nhiéu bat cap, han ché. Tur sy phan tich, danh
gi thuc trang cong tac bdi dudng thuong xuyén va quan Iy cong tac boi
dudng thuong xuyén, nghién cuu da dé xuit 8 bién phap quan ly cong tac
bdi dudng thuong xuyén nham gop phan nang cao nang luc nghe nghiép cho
glao vién mam non & thi xa Quang Tri dap tng yéu cau ddi mai giéo duc
mam non trong giai doan hién nay.

Tir khoa: quan ly, boi dudng thuong xuyén, gido vién mam non

1. PAT VAN BE

Trong quyét dinh phé duyét dé an phé cap gido duc mam non (GDMN) cho tré 5 tudi
giai doan 2010-2015 (Quyét dinh s6 239/QP-TTg) cua Thu tuéng Chinh phu, trong
phan IV- Nhiém vu va giai phap xay dung, nang cao chat luong doi ngil gido vién (GV)
va cén bo quan Iy GDMN c¢o dé cap: “Pdi mai ndi dung va phuong thuc bdi dudng
thuong xuyén (BDTX) cho ddi ngil gido vién va can bo quan ly, cap nhat kién thuc va
k§ ning cho gido vién dé thuc hién chuong trinh gido duc mam non mai...” [3]. Trong
nhimg ndm qua, doi ngu giao vién dugc du tuyén vao cac co s giao duyc deu dat trinh
d6 dat chuan tro 18n, nhiéu giao vién dat trinh d6 trén chuan va nim dwoc nhiéu phuong
phap day hoc mdi, tién tién, phat huy dwoc su tich cuc cua tré. Tuy nhién, & mot s6
treong van con nhiéu gido vién van mang nang anh huong cua phuong phap day hoc
truyén théng, thién vé giang giai ma it sang tao, thiéu tng dung cdng nghé trong day
hoc, it tao co hoi cho tre duoc trai nghiém nhung diéu tré biét, tré nghe. Giao vién thiéu
kha ning quan sat, danh gi tré theo yéu cau cta chuong trinh méi. Viéc tap huan va boi
dudng giao vién hang nam dé thyc hién chuong trinh méi van con nhiéu bat cap va chua
dat hiéu qua, ngoai ra khong nhu cac cip hoc khac, mam non khdng co sach giao khoa
dé giao vién co thé dya vao sach dé huong dan tre ma mi hoat dong cua tré lai la
nhirng trai nghiém khac nhau xoay quanh nhing gi gan gui voi tré. Chinh vi vay, can
phai bdi dudng thuong xuyén cho giao vién mam non “can cdp nhat kién thire kjj ndng
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con thiéu hogc da lac hdu trong mét cap hoc” [2] va viéc quan ly tot hoat dong boi
dudng thuong xuyen cho giao vién mam non la nhiém vu Cap thiét va S€ gop phan nang
cao chit lwong giao duc, chat lugng giao vién tai cac co s& giao duc mam non.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phép nghién ctru da dugc thuc hién dé khao sat thuc trang 1a phuong phép diéu
tra bang bang hoi. Viéc diéu tra thuc trang dugc thuc hién trén mau gom 88 can bo quan
ly va giao vién cua 06 truong mam non trén dia ban thi xa Quang Tri, tinh Quang Tri.
Bang hoi gom c6 11 cau hei chinh chira 89 y hai chi ti€t c6 hé so d¢ tin cay Cronbach
Alpha bang 0,976, chung t6 bang hoi 1a thang do ludng tot. Dir liéu thuc trang thu dugc
da duoc phén tich theo phuong phap thong ké todn hoc mé ta vai cic tham so 1a gid tri
trung binh (X ) va d6 léch chuan (SD). Két qua X duoc md ta thuoc 01 trong 05 nira
khoang [1-1,5); [1,5-2,5), [2,5-3,5), [3,5-4,5), va [4,5-5] twong tng Vi gia tri 5 muc
thang do trong bang hoi.

3. KET QUA NGHIEN CcUU

3.1. Thuc trang quan ly cong tac bdi dudng thwong xuyén cho gi4o vién mam non
3.1.1. Vé mat nhdn thac

Bang 1. Thurc trang cua viée xdc dinh vai trd BDTX gigo vién mam non

Stt Noi dung X | SD | XH
1 |Laco s¢ dé cap nhat nhimng kién thac vé chinh trj - kinh té xa hoi 3,29(0,78| 5
) Siﬁp‘ gido vién mam non boi dudng pham chat chinh tri, dao dic nghé 345|050 | 4

ghiep
Phat trién ning luc quan ly, day hoc va nhiing nang luc khac theo yéu
3 | ciu chudn CBQL, GV 3521055 3
4 | Phat trién nang luc ty hoc, tu boi dudong, tu danh gia 362|051 1
5 | Nang cao chat luong ning luc doi ngli nha giao va can bo quan ly 356|052 | 2
Vai tro cuaa cong tac BDTX 3,49 0,13

Két qua & Bang 1 cho thiy: 100% (87/87) can bo quan ly (CBQL), giao vién xac dinh
duoc vai tro cua viéc tham gia boi dudng thuong xuyén. Véi noi dung: “Phdt trién ning

luc tu hoc, tw boi duréng, tur danh gid” cé gia tri trung binh X = 3,62, do léch chuan la
SD = 0,51, chirng to toan bo CBQL, gido vién déu danh gia cao vai tro cua viéc phat
trién nang luc tu hoc, tu bdi dudng, tu danh gid. V6i noi dung: “Nang cao chdt lwong
nang luc doi ngu nha giao va can bg quan 1 ( X = 3,56) phan anh nhan thuc dung dan
doi ngu CBQL, glao vién can nang cao chit lugng, nang luc can thiét aé dap ung ngay
cang cao nhu cau cua nganh mam non va cua xa hoi. V&i noi dung “Phdt trién nang luc

quan 1y, day hoc va nhitng néing luc khdc theo yéu cau chudan CBQL, gi4o vién”. (X =
3,52) chung to CBQL ciing nhu gido vién da xac dinh vai tro quan trong cua viéc tham
gia hoc BDTX la nang cao cac nang lyc can thiét.
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3.1.2. Vé nhu cau béi dwéng ciia giéo vién
Bang 2. Nhu cau BDTX doi véi 12 nhom néi dung phdt trién ndng luc nghé nghiép

Stt Noi dung X | SD | XH
1 [Nang lyc hiéu biét vé d6i twong giao duc cua giao vién 3411056 | 7
2 Nang luc hiéu biét va xay dung méi truong giao duc cua giao vién 346|052 | 6
3 |Nang luc hudng dan va tu van giao duc cua giao vién 3,37/059| 8
4 Nanﬁg lu:c ph;'i'E trién va ca biét hoa voi tre dic biét, cham soc, ho tro tm 334068 9

ly cua giao vién
5 |Ning luc lap ké hoach giao duc cua gi4o vién 3,60/049| 2
6 |Nang lyc t6 chuc cac hoat dong giao duc cua giao vién. 362(049| 1
7 Ne}ng !L;IC su dung thiét bi day hoc va tng dung CNTT trong day hoc cua 360|052 2
giao vién.
8 [Nang luc kiém tra va danh gia cua giao vién. 348|055| 5
9 |Nang lyc nghién ctru khoa hoc cua giao vién 3,1710,72 | 12

10 [Nang lyc quan ly I6p/trwong cua giao vién 3,57|058| 4
11 [Nang lyc hoat dong chinh tri — xa hoi cua giao vién. 3,320,622 | 10
12 Nang lyc to chuc cac hoat dong giao duc vi sy phat trién bén virng val 323067 11

giao duc hoa nhap trong giao duc mam non.
Nhu cau 3,4410,14

Noi dung chuong trinh BDTX giao vién mam non do B6 Giéo duc va Pao tao (GD&DT)
ban hanh trong quy ché kém theo thong tu s6 26 /2012/TT-BGDPT [1]. Theo tinh than
quy ché, trién khai cong tac BDTX duogc thuc hién két hop theo ca hai huéng Ia tir trén
xudng va tir dudi 1én. Bo GD&PT, s GD&DPT, phong GD&DT chi dao cac noi dung bat
budc nham phat trién gido duc cua nganh, dia phuong nhung trong d6 gido vién van dugc
dé xuat Vva lya chon noi dung BDTX theo nhu cau phét trién chuyén mén lién tuc cua cé
nhan moi gido vién, ho trg ho nang cao muc do dap ung so Vi Chuén nghe nghiép va
phét trién chuyén mén lién tuc (phan chung bt budc va phan riéng theo nhu cau cia mdi
giéo vién).

Két qua o Bang 2 cho théy, cac CBQL, giao vién déu xac dinh nhu cau BDTX noi
chung va nhu cau BDTX d6i voi 12 nhom noi dung phat trién nang luc nghe nghiép cua
giao vién mam non néi riéng. Tuy nhién, nhu cau vé cac ndi dung khong dong déu, mot
s6 ndi dung dat gia tri trung binh khong cao. Bé dam bao cong tac BDTX duoc tét thi
cac van dé lién quan déu can c6 bién phap khic phuc nham dem lai hiéu qua cao hon
trong cdng tac bdi dudng noéi chung va BDTX cho giao vién noi riéng.

3.1.3. Vé vigc thyc hign muc tiéu boi duwing

Két qua & Bang 3 cho thiy, hau hét CBQL va gido vién déu nhan thic dung muc tiéu
“Nang cao Y thic, kha nang tir hoc, tir boi dieong cia déi ngii gido vién” trong hoat
dong bdi dudng giéo vién (X = 3,56). Con muc tiéu “Cuing cd, mé réng, nang cao kién
thizc chuyén mén, nghiép vu cho gido vién” véi (X = 3,52). Cac muc tiéu con lai dat (
X = 3,36-3,47) & mirc d6 thuong xuyén. Nhu vay, khi CBQL nhan thirc chwa ding vé
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muc tiéu bdi dudng gido vién s& anh huong dén viéc thiét 1ap muc tiéu, xay dung noi
dung chuong trinh, hinh thirc, phuong phap bdi dudng va khong dé ra duoc cac giai
phap phu hop dé quan Iy hoat dong BDTX cho gio vién. Ciing nhu gido vién, mot khi
d3 nhan thirc chua ding vé muc tiéu bdi dudng s& anh hudng dén hiéu qua cua hoat
dong boi dudng. Tur d6, anh huong dén chat luong doi ngii cua gido vién.

Bang 3. Két quda khdo sat viéc thuc hién muc tiéu cuia cong tac BDTX cho gi4o vién mam non

Stt Muc tiéu cia cong tac bdi duwang X | SD | XH
1 |Cung co, mo rong, nang cao kien thirc chuyén mon, nghiép vucho GV 3,52 0,63 | 2
2 (Gitp GV dap ung chuan nghé nghiép GVMN 347054 | 3
3 [Nang cao trinh d6 trén chuan cho GV 336(061| 5
4 INang cao y thirc, kha nang tu hoc, tu bdi dudng cua doi ngii GV 356|052 1
5 Nang cao thai do dung din ddi vdi nghé nghiép 341|052 | 4

Két qua 3,54 {0,032

3.1.4. Vé vigc thuc hign cac ngi dung béi dwéng

Bang 4. Muze dé hiéu qua cua viéc quan ly ngi dung boi duwéng

Stt Noi dung diéu tra X SD XH
1 |Nbi dung boi dudng 1 3,19 | 0,63 3
2 |Noi dung boi dudng 2 3,29 | 0,65 2
3 |Céc mo dun boi dudng 3 347 | 055 1

Mirc d hiéu qua 332 | 0,14

Qua khao sat, CBQL va gi&o vién déu danh gia noi dung 3 “Cdc m6 dun boi dwing
nham phét trién ndng liec nghé nghlep cia gido vien mam non” (X = 3,47), duoc danh
gia hi¢u qua la thuong xuyén, diéu nay chang to hau hét CBQL rat coi trong noi dung
nay. Tuy nhién, két qua van chi mang tinh twong déi. B4i chiéu véi nhu cau bdi dudng
thuong xuyén dbi voi 12 nhom ndi dung phat trién nang lyc nghé nghiép cua giao vién
mam non (GVMN) (Bang 4), chung ta thiy nhiéu noi dung trong khi kién thic nay
chua dugc cha trong & muc cao. Piéu nay sé¢ anh huong dén hiéu qua quan ly cac noi
dung cua cac nha quan ly, anh hudng dén chit lugng chung trong céng tac BDTX cho
gi4o vién mam non.

3.1.5. Vé phwong phdp boi dwéng
Bang 5. Tinh hiéu qua cua viéc doi méi phirong phap BDTX cho GVMN

Stt Phuwong phap BDTX X | SD |XH
1 |Phuong phap thuyét trinh 3,15/ 0,64 | 4
2 |[Phuong phap day — hoc tich cyc va twong tac (PP day hoc tinh hudng) |3,45| 0,68 | 1
3 [Phuong phap hoc t6, nhom 3,431 058 | 2
4 [Phuong phap tu hoc, tu nghién cuu 3,23/ 0,76 | 3
5 [Phuong phap E- Learning 3,03/080| 5

Tinh hiéu qua 3,26] 0,18
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Theo két qua khao sat & Bang 5 cho thay, cic phuong phap s6 ther tu tir 1 dén 5 ¢6 gia
trj trung binh trong khoang 3,03 - 3,45 diéu nay cho thay, nhimg phuong phap nay da
dugc thuong xuyén thuc hién, dat murc hiéu qua. Qua phong van truc tlep, mot sé glao
vién la can bo cbt can coé ning luc cho biét hién nay cac giao vién sir dung rat nhiéu
phuong phap dé bdi dudng thuong xuyén kién thac cho ban than minh, mdi phuong
phap déu mang lai nhitng két qua nhét dinh, phu hop vai tung diéu kién nhét dinh.

3.1.6. Vé hinh thic béi duwing
Bang 6. Tinh hiéu qua cua viéc doi méi cdc hinh thizc BDTX cho gi&o vién mam non

Stt N¢i dung diéu tra X | SD |XH
1 |Bbi dudng tap trung theo ké hoach tap huan ciia Phong GD&DT 346| 055 2
2 |BD chuyén d¢é tap trung theo ké hoach tap huan ciia Phong GD&DT  [3,51| 053 | 1
3 |Trudng tu t6 chirc cac hoat dong boi dudng thudng xuyén 3,46 | 0,61] 2
4 BDTX bing tu hoc (Gido vién ty bdi dudng theo chuwong trinh do Bo 3311 069 5

GD&DT quy dinh) ' '
5 |Gido vién ty boi dudng theo nhu cau ciia minh 3,36 | 0,68 4
& |BDTX b%mg hoc tir xa (Hoc qua mang internet va cc phuong tién 323| 0.76| 6
truyén thong khac)
Tinh hiéu qua caa hinh thiec BDTX 3,39/ 0,10

Qua Bang 6 danh gia murc do hi¢u qua cua cac hinh thuc BDTX, chiing t0i thay hinh thuc
duoc danh gia hiéu qua nhat la hinh thirc “Boi dwong chuyén dé tdap trung theo ke hoach
cua Phong GD & DT véi (X = 3,51), XH 1 dat mirc rat higu qua, qua dy chang ta thay
rang nhicu CBQL, giao vién da hai long ve hinh thuc boi dudng chuyén dé tap trung theo
ke hoach nay, phai chang hinh thirc nay da thu hat nguoi hoc, hiéu qua cao.

Thuc té cho thay, tuy cac hinh thire duoc thuc hién thuong xuyén nhung két qua chi dat
¢ muc hiéu qua. Do vay, can lya chon nhitng hinh thirc hoc phu hop dé nang cao chat
luong trong viéc hoc bdi dudng thuong xuyén cho gido vién man non.

3.1.7. Vé vigc Kiém tra, dinh gid két qud béi dwing

Két qua khao sat & Bang 7 cho thdy noi dung 2: “Kiém tra dinh ky theo ké hoach hoat
dong BDTX cua giao vién” dugc xem la ndi dung thuc hién thuong xuyén vai muc
trung binh cao hon cac ndi dung khac (X = 3,50), ching t6 cdng tac kiém tra danh gia
dinh ky caa CBQL da duoc thyc hién thuong xuyén theo ké hoach cua giao vién. Diéu
nay tao diéu kién thuan loi cho giao vién, giao vién s& chu dong hon khi tham gia cong
tac BDTX. CA4c tiéu chi con lai voi diém trung binh X = 3,11 - 3,45 tuy van dugc danh
gia thyc hién thudng xuyén nhung diém trung binh thap hon cac nhém trén.

Qua phong van, c4c can bo 1anh dao, cac cuu hiéu truong c6 tham nién hoat dong trong
linh vuc gido duc mam non nhan xét viéc thanh tra, kiém tra hoat dong BDTX chua
thuong xuyén, noi dung kiém tra con mang hinh thirc, chua triét dé. Didu nay cho thay,
cdng tac hoat dong kiém tra hoat dong BDTX can duoc sy quan tdm chi dao sau sat caa
cac cap lanh dao.
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Bang 7. Pdnh gid thuc trang cong tac kiém tra, danh gid hoat dong BDTX

Stt Ndi dung diéu tra X | SD |xH
1 [Xay dung ban chi dao cdng tac kiém tra hoat dong BDTX 3,16/041| 6
2 |Kiém tra dinh ky theo ké hoach hoat dong BDTX cua gi4o vién 3,50(052| 1
3 |Quy dinh cac tiéu chi kiém tra, danh gia hoat dong BDTX 3,11|0,65| 7
4 |Kiém tra danh gia qua cac bai thu hoach, bai kiém tra qua viéc van dung 340|056 4

kién thirc vao hoat dong day hoc va giao duc ' '

Xay dung quy trinh danh gia phai dugc thuc hién ding ting budc, ting 343|052 3
5 [khau trong qua trinh thyc hién (tur giao vién dén t6 dén ban giam hiéu). ’ ’
6 K~ét‘qué1 danh gia, xép loai gido vién dugc thuc hién mot cach céng khai, 345|050 2

ro rang. ' '

C6 ché do khen thuong kip thoi cac cé nhan dién hinh, dat thanh tichl 3 o0 | ) oo | &
7 [xuat sac trong phong trao tu hoc ty boi dudng thuong xuyén. ’ ’

Két qua danh gia thuc trang cong tac kiém tra, danh gia 3,39/0,07

3.1.8. Vé qudn Iy cdc diéu kign hé tre' cho cong tac boi duing
Bang 8. Thuc trang qudn Iy cde diéu kién phuc vu hoat déng BDTX

Stt Néi dung diéu tra X | sD | xH
Tao diéu kién cho gido vién duoc tham gia hoc boi thuong xuyén theo
dinh ky.
Xdy dung ché do, chinh sach va cac nguodn quy lién quan. Bong vién 325|053
khuyéen khich gido vién hoan thanh tot nhiém vu ’ ’
Trang bi day da CSVC thiét bi, may moc, tai lidu. 3,45 0,60
Khuyén khich gido vién (mg dung CNTT trong hoat dong BDTX 3,36 | 0,59
Thuc hién ché do luvong, thudng theo quy dinh cua Nha nudc va theo

e A A . A 3,38 0,70
quy ché chi ti€u ndi by cua trudng mam non.
Xay dung va phat trién ngudn luc con nguoi, dic biét 1a doi ngii bao
céo vién
Cong tac thi dua khen thuong dugc gin véi cac ché do xét ting lwong,
dé bat, bd nhiém; xét di hoc nang cao trinh d§ chuy&n moén, nghiép vu

3521052 1

gl (W DN
o |O|IN| ©

3471052 | 5

348|060 | 4

T chirc tham quan, hoc tap, sinh hoat cac don vi ban trong va ngoai

Tinh

Moi truong ddm bdo cho day va hoc: canh quan méi truong, phong
A a 1A oA \ 3,451 0,57 2

hoc, khuon vién, do choi, san truong.

Cac dieu Kién phuc vu hoat dong BDTX 3,411 0,08

Két qua khao sat & Bang 8, cac noi dung co thi ty tir 1 dén 9 c6 gia tri trung binh trong

khoang X = 3,25- 3,52. Diéu nay cho thay, nhiing diéu kién hd trg hoat dong BDTX da
dugc thuong xuyén thuc hién va két qua kha cao.

337|070 | 7

Hién nay trén dia ban thi x4, cac trudong mam non di twong dbi 6n dinh, hé thdng co s
vat chat, thiét bi dang ngay cang duoc dau tu va khang trang hon, cai khé khan ctia mot
s6 truong la dién tich xay dung va san choi con nho hep. Qua khao sat, doi ngii CBQL,
gido Vién tai cac trudong cho rang, dé dam bao va nang cao chit lwong cong tac BDTX
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thi can c6 doi ngii giang vién c6 ning luc, tam huyét dé giang day;, can c6 phong hoc,
trang thiét bi, tai liéu dap ung du cho sé luong gido vién dé tao diéu kién thuan loi khi
gido vién hoc tap.

3.2. Nguyén nhén cua thuc trang quan ly hoat dgng BDTX cho GVMN

Tu thyc trang cong tac quan ly hoat dong BDTX cho GVMN trén dia ban thi xa Quang
Tri, tinh Quang Tri da dugc phan tich, nguyén nhan chinh dan den sy ton tai, yeu kém
nay tap trung vao mét so noi dung sau:

Nhiéu gido vién co quan niém ty man da co trinh 46 DH, da dugc Nha nudc tuyén dung
roi 1a du khong can phai bdi dudng thém, dan dén kién thuc, nghiép vu khong dap tng
duoc yéu cau doi mai cua nganh.

Ning luc doi ngii gido vién khong dong déu, nhirng giéo vién cao tudi kho thich ang véi
viéc d6i méi nodi dung, chuong trinh, nhat 1a d6i méi phuong phap day hoc, tng dung
CNTT vao cac hoat dong su pham; gido vién tré thuong thiéu kinh nghiém trong giang
day va giao duc hoc sinh. Khi tham gia hoc van mang nang hinh thiac “Hoc cho ¢6” vi
ndi dung BDTX van con mang nang tinh 1y thuyét nhiéu hon, chua bd sung duoc nhiing
nang lyc cu thé ma GVMN dang con han ché va can thiét trong quéa trinh thuc hién cac
hoat dong gido duc ¢ nha truong.

Khi dénh gia gido vién khong co thang diém, tiéu chi rd rang, dan dén nhiéu giéo vién
thiy nang né, nhung lai khdng tim ra giai phap cho van dé do. Vi vay, chua dé ra duoc
phuong huéng khac phuc nhuoc diém va phat huy wu diém cho mdi gido vién, khong
kich thich duoc su nd luc phin du phéat trién nghé nghiép cia toan doi ngii gi4o vién.

Bao cao vién lam cong tac BDTX da sb la CBQL, gi4o vién ¢ cac truong MN nén chua
that su chuyén nghiép trong cong tac BDTX.

Ngudn kinh phi dé phuc vu cho cong tac BDTX duoc trich tr ngan sach nha nudc nén
khong nhiéu, doi sdng cua da sé gido vién con kho khin nén anh huong dén hiéu qua
cong tac BDTX va tu boi dudng caa doi ngii gido vién.

3.3. Cac bién phap quan Iy hoat dong BDTX cho giao vién mam non

Tu nhung dac diém thuc trang trén, chang toi dé xuat mot sé bien phap quan ly nham
gop phan nang cao hiéu qua cong tac BDTX cho giao vién & cac trudng mam non thi xa
Quang Tri, tinh Quang Tri sau day:

Bién phap 1: Nang cao nhdn thic cia can bé quan ly va gido vién mam non vé hoat
dpng BDTX

T4 chirc cho CBQL, gido vién hoc tap cac Nghi quyét cua Pang, chi truong cua Nha
nudc, cha nganh GD&DT vé doi méi gido duc néi chung, doi méi GDMN noi riéng. To
chirc nghién cuu, hoc tap, thao luén cac chuyén dé cho d6i ngii glao vién dé giup doi
ngii giao vién nam rd cac phuong phap doi mai, can cu xay dung, cau tric, ndi dung cua
mam non, cac tiéu chuan, tiéu chi cua gido vién mam non, quy trinh va cong cu danh



