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ABSTRACT: The flipped classroom is a teaching method that delivers lecture content 
to students at home through electronic means and uses class time for practical application 
activities.This model is really effective for teaching online during the Covid-19 pandemic 
time. This article describes many characteristics of the flipped classroom teaching model, 
and draws out the differences between traditional classroom and flipped classroom. The 
articile also mentions the way how this model is applied in online teaching at Quang Binh 
University.
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APPLYING THE FLIPPED CLASSROOM TEACHING MODEL FOR
ONLINE TEACHING AT QUANG BINH UNIVERSITY

ÁP DỤNG MÔ HÌNH LỚP HỌC ĐẢO NGƯỢC TRONG GIẢNG DẠY
TRỰC TUYẾN TẠI TRƯỜNG ĐẠI HỌC QUẢNG BÌNH

Hoàng Thị Hà
Trường Đại học Quảng Bình

TÓM TẮT: Lớp học đảo ngược là một phương pháp giảng dạy truyền tải nội dung bài 
giảng đến sinh viên tại nhà thông qua các phương tiện điện tử và sử dụng thời gian trên lớp 
cho các hoạt động ứng dụng thực tế. Mô hình lớp học này rất phù hợp và hiệu quả trong giai 
đoạn dạy học trực tuyến vì ảnh hưởng của đại dịch Covid-19 như hiện nay. Bài viết này tập 
trung mô tả các đặc điểm của mô hình dạy học trong lớp đảo ngược, so sánh sự khác biệt 
giữa lớp học truyền thống và lớp học đảo ngược. Cách áp dụng mô hình này vào giảng dạy 
trực tuyến tại Trường Đại học Quảng Bình cũng được đề cập đến. 

Từ khoá: Mô hình lớp học đảo ngược, giảng dạy trực tuyến.

1 . ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong hai năm qua, đại dịch Covid-19 

đã có nhiều tác động, ảnh hưởng đến ngành 
giáo dục. Đặc biệt, làn sóng Covid-19 lần 
thứ 4 khiến nhiều trường học ở một số địa 
phương phải tổ chức dạy - học trực tuyến 
trong khoảng thời gian dài. Trường Đại học 
Quảng Bình cũng không ngoại lệ. Dù đã có 
nhiều điều chỉnh trong thời gian qua, nhưng 
cũng không thể phủ nhận chất lượng giáo 
dục bị ảnh hưởng nhiều bởi diễn biến phức 
tạp của đại dịch. Giảng dạy và học tập trực 
tuyến đã mang đến cho giảng viên, sinh 
viên toàn trường cũng như giảng viên, sinh 

viên chuyên ngành tiếng Anh gặp nhiều bỡ 
ngỡ, khó khăn và thách thức. Mọi người 
đều nhận thấy phương pháp giảng dạy 
truyền thống không còn phù hợp và gặp 
nhiều khó khăn với hình thức giảng dạy 
trực tuyến này. Trong lớp học truyền thống, 
giảng viên phải dành phần lớn thời gian trên 
lớp để giúp người học nắm được những 
kiến thức, kỹ năng mới, sau đó người học 
làm bài tập, thực hành tại lớp, được giao bài 
tập về nhà để củng cố, hoàn thiện tri thức đã 
tiếp nhận được. Việc làm như vậy chưa thực 
sự tạo cho người học tính chủ động, tích cực 
và có nhiều hứng thú trong học tập.



57

TCKH&CN, 22.(03), 2022

Trong bối cảnh cuộc cách mạng công 
nghệ lần thứ 4 đang diễn ra mạnh mẽ thì 
việc dạy học kết hợp sử dụng công nghệ 
thông tin nhằm thúc đẩy quá trình học tập 
bên ngoài lớp học là một xu thế đã và đang 
ngày càng phổ biến trong giáo dục trên thế 
giới, đặc biệt là ở bậc đại học. 

Với những yêu cầu và thách thức đó, 
mô hình lớp học đảo ngược (Flipped 
Classroom) được lựa chọn và áp dụng như 
là một giải pháp vô cùng hiệu quả và phù 
hợp với hình thức giảng dạy trực tuyến. 
2. MÔ HÌNH LỚP HỌC ĐẢO NGƯỢC 
TRONG GIẢNG DẠY TRỰC TUYẾN
2.1. Mô hình lớp học đảo ngược là gì?

Mô hình lớp học đảo ngược là một 
phương thức dạy học theo mô hình kết hợp. 
Mô hình này đã khai thác triệt để những ưu 
điểm của công nghệ thông tin và góp phần 
giải quyết được những hạn chế của mô hình 
dạy học truyền thống bằng cách “đảo 
ngược” quá trình dạy học so với mô hình 
dạy học truyền thống. Sự “đảo ngược” ở 
đây được hiểu là sự thay đổi với các dụng ý 
và chiến lược sư phạm thể hiện ở cách triển 
khai các nội dung, mục tiêu dạy học và các 
hoạt động dạy học khác với cách truyền 
thống trước đây của người dạy và người 
học [1].

Dạy học theo mô hình lớp học đảo 
ngược là một trong những phương pháp 
hiện đại và đáp ứng được những yêu cầu đổi 

mới phương pháp dạy học. Nguyên lý 
chung của phương pháp này là sinh viên sẽ 
tự tìm hiểu nội dung bài học ở nhà qua 
mạng, sau đó vào buổi học, sinh viên sẽ 
tương tác cùng giáo viên và các bạn khác để 
củng cố nội dung kiến thức. Trong mô hình 
lớp học đảo ngược, các hoạt động trong mô 
hình lớp học truyền thống được chuyển 
thành các hoạt động tự học ở nhà qua video 
bài giảng, học trực tuyến, nghiên cứu bài 
học qua Internet và khi đến lớp người học sẽ 
làm bài tập, trao đổi, chia sẻ các nội dung 
của bài học, giải quyết các vấn đề, tình 
huống do giảng viên (GV) đặt ra. Người học 
sẽ phải làm việc với bài giảng trước thông 
qua đọc tài liệu, tóm tắt tài liệu, nghe giảng 
thông qua các phương tiện hỗ trợ như các 
clip, bản trình chiếu cũng như tìm kiếm, 
khai thác các tài liệu để phục vụ cho việc 
nghiên cứu bài học [2]. Bài giảng của GV 
được gửi trước cho SV và trở thành bài tập ở 
nhà mà người học phải chuẩn bị trước khi 
lên lớp. Toàn bộ thời gian trên lớp sẽ dành 
cho các hoạt động định hướng GV, nghe các 
người học báo cáo, trao đổi, chia sẻ phần 
chuẩn bị của mình trước khi GV củng cố và 
chính thức chốt lại các nội dung của bài học.

Phương pháp này giúp cho người học 
có thêm sự hứng thú trong việc tìm hiểu bài, 
phát huy các kĩ năng, đồng thời cho phép 
giáo viên có thêm thời gian để củng cố kiến 
thức, đi sâu hơn vào nội dung bài học [3]. 
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Hình 1. Thang đo cấp độ tư duy của Bloom của lớp học truyền thống
và lớp học đảo ngược [3]

2.2. So sánh lớp học truyền thống và lớp 
học đảo ngược

Khác biệt giữa lớp học truyền thống và 
lớp học đảo ngược có thể tóm lược như sau: 
với lớp học truyền thống, sinh viên đến 
trường nghe giảng bài thụ động và sau đó 
các em về nhà làm bài tập và quá trình làm 
bài tập sẽ khó khăn nếu sinh viên không 
hiểu bài. Ngược lại với mô hình lớp học 
truyền thống, ở lớp học đảo ngược, giáo 
viên thực hiện những bài giảng, những 
video về lý thuyết và bài tập cơ bản, chia sẻ 
qua Internet cho các sinh viên xem trước tại 

nhà; sinh viên nghiên cứu học liệu, xem các 
video bài giảng của giáo viên, thực hiện các 
nhiệm vụ học tập theo yêu cầu của giáo viên 
qua hệ thống phiếu học tập hoặc bài tập trực 
tuyến,… Sinh viên có thể làm việc nhóm, 
cá nhân, thảo luận, làm videos, thiết kế 
slides... Thời gian buổi học chính thức sẽ 
chủ yếu dành cho việc giải đáp thắc mắc của 
sinh viên, làm bài tập khó hay thảo luận sâu 
hơn về kiến thức. Sinh viên không chỉ học 
và làm theo hướng dẫn của giáo viên mà 
được học từ chính cái sai của mình và vì vậy 
kiến thức và kĩ năng sẽ được khắc sâu.

Vai trò của giáo viên trong lớp học đảo 
ngược không bị hạ thấp mà trái lại càng được đề 
cao. Giáo viên sẽ phải làm việc vất vả hơn, 
chuẩn bị các bài giảng online, link tài liệu, hệ 

thống phiếu học tập… và chia sẻ cho sinh viên 
trước khi các em đến lớp. Trong giờ học, giáo 
viên là người tổ chức, dẫn dắt sinh viên trao 
đổi thảo luận, phản biện, thuyết trình; phân 
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tích các sản phẩm học tập của các em để 
nhận xét, đánh giá; khuyến khích các em 
sáng tạo thể hiện ý kiến cá nhân của mình, 
tôn trọng ý kiến của bạn; rèn luyện cho các 

em kĩ năng hợp tác, kĩ năng thuyết trình. 
Bài giảng của giáo viên chỉ chiếm tối đa 
một phần ba thời gian tiết học và chủ yếu 
tập trung khắc sâu trọng tâm bài học.

Bảng 2. So sánh tổ chức hoạt động giữa lớp học truyền thống và lớp học đảo ngược

2.3. Sử dụng mô hình lớp học đảo ngược 
trong giảng dạy trực tuyến 

Trên cơ sở nghiên cứu các đặc điểm, 

lợi thế của lớp học đảo ngược. Chúng tôi đã 
thử áp dụng mô hình này vào giảng dạy trực 
tuyến trên phần mềm ứng dụng Ms Teams.

Bảng 3. Áp dụng mô hình lớp học đảo ngược trên phần mềm ứng dụng Ms Teams
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Hầu hết các lớp đều có số lượng sinh 
viên tầm 15-30 em. Việc kết hợp giảng dạy 
bằng phần mềm Ms Teams và mô hình lớp 
học đảo ngược tỏ ra khá phù hợp trong việc 
triển khai các nội dung và quản lý tổ chức 
dạy học trước, trong và sau giờ dạy trực 
tuyến. Trên cơ sở nội dung của đề cương chi 
tiết học phần đã được duyệt, giảng viên lựa 
chọn nội dung bài dạy, thiết kế các slide bài 
giảng cùng với các tài liệu liên quan, gửi 
cho học viên trước khi học trực tuyến. 
Trước mỗi buổi học, giảng viên yêu cầu học 
viên đọc trước tài liệu, nghiên cứu bài giảng 
và trả lời các câu hỏi, chuẩn bị các nội dung 
để khi học trực tuyến sẽ trao đổi. Trong giờ 
dạy trực tuyến theo thời khóa biểu của nhà 
trường quy định, giảng viên không mất thời 
gian nhiều về việc truyền đạt các nội dung, 
kiến thức đã giao cho học viên nghiên cứu 
mà chủ yếu dành thời gian để trao đổi, làm 
rõ các vấn đề học viên chưa hiểu, chốt lại 
nội dung chính bằng cả kênh hình và kênh 
chữ. Đặc biệt, trong khi học trực tuyến, do 
được nghiên cứu bài học trước nên các học 
viên rất hứng thú và có nhiều ý kiến, trao 
đổi, chia sẻ,... làm cho giờ học sôi nổi, đạt 
hiệu quả cao. Kết thúc phần tương tác trực 
tiếp, giảng viên tiếp tục chia sẻ, gửi các 
nhiệm vụ cho học viên thực hiện nhằm khai 
thác sâu thêm cũng mở rộng về nội dung bài 
học đồng thời yêu cầu học viên nghiên cứu 

tài liệu để chuẩn bị cho buổi học tiếp theo. 
Với sự hỗ trợ của MS Teams, việc trao đổi, 
giải đáp thắc mắc của người học về nội 
dung đã học cũng như hoạt động kiểm tra, 
đánh giá việc tiếp nhận kiến thức, kỹ năng 
của học viên trong và sau buổi học được 
thực hiện rất thuận lợi. Toàn bộ hoạt động 
trong lớp học có thể được ghi lại giúp cho 
học viên có thể tự học, ôn bài. 
2.4. Những khó khăn khi sử dụng mô 
hình lớp học đảo ngược 

Bên cạnh, những ưu điểm nổi trội của 
mô hình lớp học đảo ngược, khi triển khai 
mô hình này vào giảng dạy thực tế, giảng 
viên và học viên cũng gặp phải một số các 
khó khăn nhất định. 

Sinh viên không nắm rõ về công nghệ 
sẽ gặp khó khăn. Thêm vào đó các yếu tố 
khách quan như các thiết bị, đường truyền 
cũng ảnh hưởng đến chất lượng lớp học

- Mô hình này phụ thuộc phần nhiều 
vào tính tự giác, tích cực, chủ động của học 
viên. Do đó, việc học sinh - sinh viên được 
quyền sắp xếp thời gian và địa điểm học 
vừa là ưu điểm, cũng có thể là nhược điểm 
cực kỳ lớn. Nếu bản thân học sinh không 
chủ động xem trước bài giảng ở nhà thì khi 
vào lớp sẽ không theo kịp các bạn.

- Việc vận hành lớp học đảo ngược 
giúp giảm tải thời gian đứng lớn và truyền 
tải kiến thức một cách truyền thống, nhưng 
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sẽ làm tăng thêm lượng công việc cho giáo 
viên. Bởi lẽ, nó đòi hỏi sự tích hợp rất cẩn 
thận để lớp học được duy trì và phát triển. 
Mặt khác, các nhiệm vụ như ghi âm, edit và 
đăng tải các bài giảng đều là những công 
việc cần thời gian và kỹ năng mà không 
phải giáo viên nào cũng có chuyên môn 
trong việc này.

- Lớp học đảo ngược không tuân thủ 
theo mô hình dạy học nhằm cải thiện và 
nâng cao điểm số. Tuy nhiên, rõ ràng trong 
quy trình giáo dục của nước ta hiện tại, giáo 
viên và học sinh vẫn phải dành thời gian 
chuẩn bị cho các kỳ kiểm tra, điều đó làm 
gián đoạn quy trình của lớp học đảo ngược.
3. KẾT LUẬN

Dạy học trực tuyến sao cho hấp dẫn và 
hiệu quả là một thử thách không hề nhỏ đối 
với mỗi giảng viên. Việc sử dụng mô hình 
lớp học đảo ngược là một gợi ý có thể giúp 

giảng viên giải quyết vấn đề đó. Trong lớp 
học đảo ngược, giảng viên đóng vai trò là 
người điều tiết hỗ trợ, đưa ra các tình huống 
có vấn đề để hướng dẫn người học giải 
quyết từ đó, tiết kiệm thời gian và tạo cơ hội 
phát triển tư duy cho người học. Việc tổ 
chức dạy học áp dụng theo mô hình Lớp 
học đảo ngược trong dạy học trực tuyến với 
sự hỗ trợ của phần mềm trực tuyến sẽ giúp 
cho hiệu quả của hoạt động này tốt hơn, 
người học hứng thú và chủ động hơn trong 
việc tiếp cận kiến thức, rèn cho mình được 
nhiều kỹ năng; giảng viên dành được nhiều 
thời gian trên lớp học để trao đổi, kiểm tra, 
nắm bắt tình hình học tập của SV cũng như 
có điều kiện để khai thác, mở rộng vấn đề 
cần nghiên cứu đồng thời là cơ hội rất tốt để 
giảng viên giúp cho người học bồi dưỡng 
năng lực tự học của mình với sự hỗ trợ của 
công nghệ thông tin.
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