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LOI CAM POAN

Tbi xin cam doan ludn van tot nghiép véi tiéu dé “Thuc trang viéc lam cua
sinh vién sau tot nghiép (Nghién ciru truong hop truong Dai hoc Céong nghiép
Qudng Ninh)” hoan toan la cong trinh do ca nhan tac gia thuc hién trong thoi gian:
Tir 4/2016 — thang 10/2016 duéi sy huéng dan cua thay gido — PGS. TS. Nguyén
Hoi Loan. Két qua nghién ciru 13 két qua cia cong sire lao dong trung thue, cé trach
nhiém, dung luong tim ctia mot nguoi 1lam xa hoi hoc, tat ca cac tai liéu tham khao
sir dung trong luan vian déu dugc trich dan tudng minh, theo dung quy dinh.

T6i xin hoan toan chiu trach nhiém vé tinh trung thuc cua s6 liéu va cac noi
dung khéc trong luén van cta minh.

Ha Ngi, ngay 19 thang 12 nam 2016

Tac gia luan van

Nguyén Thi Dién



LOI CAM ON

Trudc hét, tac gia xin giri 161 cam on sdu sac nhat toi thay gido huéng dan
PGS. TS. Nguyén Hoi Loan — Nguoi da tan tinh huéng dan, tao diéu kién tbt nhat
gitip d& toi tir ngay xac dinh dé tai nghién ctru cho dén khi trién khai thu thap théng
tin va hoan thanh béo céo. Tir nhitng giup d& tan tinh ctia Thay ma t6i da duoc thuc
hanh nhirng ki ning can c6 khi thuc hién nghién ctru x4 hoi hoc.

Tac gia chan thanh cam on cac Thay gido, Co gido trong khoa Xa hoi hoc da
day dd va tao moi diéu kién can thiét cho t6i dugc hoc tap va thuc hanh cac phuong
phap nghién ctru xa hoi hoc.

Tac gia chan thanh cadm on Lanh dao Ban gidm hiéu, cac gidng vién thudc
khoa M¢ Cong trinh, Khoa Pi¢n - truong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh, cac
can bo quan 1y va cuu sinh vién tot nghiép khoa M6 Cong trinh, Khoa Dién cac
khoa K2, K3, K4 di tao moi diéu kién thuan loi, giup d& toi trong viéc tién hanh 1ay
s6 liéu diéu tra, phong van dé hoan thanh luan van.

Tac gia rat mong muén nhan duoc sy hudng dan, dong gop ¥ kién cua Quy
Thay, C6 dé hoan thién luan vian va rat kinh nghiém cho nhirng lan nghién ctru sau
nay.

Tran trong cam on!

Ha Noi, ngay 19 thang 12 nam 2016

Tac gia

Nguyén Thi Dign
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PHAN MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Trong chién luoc phat trién ciia mdi qudc gia, viéc 1am 1a mot trong nhimng
yéu td quan trong hang dau. Viéc 1am khong chi 14 nhu ciu ciia con ngudi ma con 1a
nguén géc tai ra cua cai, vat chat trong xa hoi. Viéc lam c¢o vai tro quan trong trong
viéc 6n dinh tinh hinh kinh té - x4 hoi, 1a giai phap dé xoa déi giam nghéo, 1a cach
thirc dé thong qua d6 nguoi lao dong tich cuc tham gia va khang dinh su dong gop
ctia minh ddi v6i su phat trién cia dat nude.

Tuy nhién, hién nay van dé viéc 1am dang 1a nhu cau bic thiét cua nhiéu
qudc gia, dic biét 13 nhitng qudc gia dang phat trién, noi ma c6 ngudn nhén luc doi
dao trong khi nén kinh té phat trién chua cao, do d6 s& khong c6 sy tuong xing veé
cung — cau lao dong trong pham vi mdt nude. Van dé viéc lam ludén duoc quan tim
cho moi nguén nhan lyc, dac biét chu trong nhét 1a nguén nhan luc c6 trinh d6 dai
hoc — cao dang.

Trong thoi gian gan day, viéc 1am tré nén khé tim do nhiéu nguyén nhan,
trong d6 c6 tinh hinh hoat dong san xuat, kinh doanh c6 nhiéu khé khan, nhu cau
tuyén dung lao dong bi thu hep. Di voi cac co quan, to chirc nha nudc, nhu cau
tuyén dung cong chuic, vién chiic ngay cang c6 yéu cau cao hon vé chat luong va
c¢6 noi thira vé s6 lugng. Khong chi ddi voi cac truong dai hoc (BPH) ngoai cong
lap, ngay ca cac truong dai hoc cong 1ap c6 danh tiéng, khong phai sinh vién tot
nghiép (SVTN) ra truong déu cé viéc lam. Mot nguyén nhan khéc, viéc c¢6 thém
nhiéu co so ddo tao (truong cao dang, dai hoc) ra doi din dén s lugng sinh vién
(SV) dugc dio tao ¢ cung cac nganh, chuyén nganh ngdy cang nhiéu, cung vuot
cau. Vé chu quan, viéc c6 duoc viéc 1am hay khong, lién quan rat nhiéu dén pham
chat, ning luc, trinh d6, k§ ning cta ngudi dugc ddo tao. Thyc té cho thay, sé
luong ung vién ding ky du tuyén hang nim dé tim viéc lam kha dong, song két
qua so ngudi dap tmg duge yéu cau cia nha tuyén dung con rat han ché. Cac
doanh nghiép, co quan mudn tuyén chon nhitng sinh vién tét nghiép tét vé trinh d6
tay nghé, ky ning mém va trinh d6 ngoai ngit trong khi sinh vién ngdi trén ghé

nha truong it khi chu dong trang bi cho minh nhitng kj nang dé. Tinh trang thtra

1



thay thiéu tho van xay ra trong xa hoi hién nay. Trudc nhitng thach thirc néu trén,
doi hoi céac co so dao tao va ban than nguoi hoc (sinh vién) phai c¢6 cach nhin nhan
méi vé van dé viéc 1am sau khi t6t nghiép ra truong.

Tinh trang sinh vién ra truong khong cé viée 1am di va dang 1a vin dé nan
giai trong nhiéu nam nay. Theo théng ké ¢ nudc ta c¢6 433 truong Pai hoc va Cao
dang trong d6 c6 248 trudng Pai hoc (chiém 57,27%) va 185 trudng Cao dang. So
Vé6i thoi ky nhitmg nim 90, quy md dao tao bac Pai hoc da ting gan 13 lan, cac co
s& dao tao phu kin ca nudc. Hang nam, chung ta c¢6 gan 400.000 sinh vién cao dang
va khoang 500.000 sinh vién dai hoc tét nghiép cac h é dao tao, trong d6 dao tao
chinh quy chiém khoiang 65%. Tinh dén cudi nam 2014, trong tong so 984.000
nguoi that nghiép, co 55.400 nguoi tinh d6 cao dang (5,4%) va 111.100 ngudi co
trinh d dai hoc tro 1én (11,3%). Theo Ban tin cap nhat thi truong lao dong sé 5 -
quy I nam 2015, trong qui I nam 2015, ca nudc cd 177 nghin nguodi co trinh do tu
dai hoc tro 1én that nghiép, ting 12.100 ngudi so voi qui IV nam 2014; sb lao dong
that nghiép c6 trinh d6 cao dang 1a 100.600 nguoi ting 25.900 ngudi SO V&i qui IV
nam 2014.

Qua tim hiéu tac gia dugc biét da c6 nhiéu cong trinh nghién ctru vé van dé
viéc 1am va that nghiép cua sinh vién, nhung nhitng coéng trinh nay méi chi noéi dén
nhitng 1y do truc tiép va gian tiép din dén tinh trang that nghiép hay nhiing kho
khin trong van dé tim kiém viéc 1am cua sinh vién thudc khdi khoa hoc xa hoi ma
chua huéng dén nhém déi tugng sinh vién nganh k¥ thuat.

Riéng d6i véi truong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh — mot truong thude
khéi k¥ thuat, tir khi chuyén tir cao dang 1én dai hoc dén nay (25/12/2007), di c6
nam khoa sinh vién t6t nghiép ra truong. Ho 14 nhiing thé hé sinh vién dau tién t6t
nghiép hé dai hoc chinh quy cta nha trudng. Vi vy, van dé viéc lam hién nay cia
cac sinh vién da tot nghiép nay 13 mét trong nhitng mdi quan tdm hang dau cua Ban
giam hiéu, thay c6 1am cong tac dao tao tai truong va ciia chinh cic ban sinh vién.
Nhitng thong tin do cac cuu sinh vién cung cp s& gop phan rat Ién vao viéc danh
gia dung dan thuc trang tinh hinh viéc 1am, ciing nhu tinh phu hop cia chuong trinh

dao tao vai thyc tién. Thong qua d6, nha truong cd thém nhitng cin cir khoa hoc dé



diéu chinh noi dung chuong trinh dao tao nham dap Gng ngay cang cao nhu cau cua
ngudi hoc va thyc tién hién nay. Ngoai viéc khao sat viéc lam cuia sinh vién truong
Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh sau tét nghiép, tac gia con tim hiéu, danh gia vé
cac yéu to anh huong dén két qua xin viéc va nhitng yéu té sinh vién nén trang bi
khi con trén ghé nha truong. Dong thoi, dé tai dua ra nhitng giai phap mudn dong
gop, chia sé v4i nha trudng va cic doanh nghiép, mong ca hai c¢6 cung tiéng noi
chung dé tim giai phap ning cao chit luong tim kiém viéc lam va chit luong lao
dong ma cac doanh nghiép da dé cap.

Chinh vi nhitng 1y do trén, t6i d lya chon dé tai: “Thyec trang viéc lam cua
sinh vién sau tot nghiép (Nghién citu truong hop Truong Pai hoc Céng nghiép
Qudang Ninh) gitp chiing ta c6 cai nhin thuc tién, toan dién va tong thé vé tinh trang
viéc 1am cua cac sinh vién sau khi tét nghiép truong Pai hoc Cong nghiép Quang
ninh va c6 nhitng ¥ kién dong gop cu thé dé cong tac dao tao cua nha truong dat
hiéu qua t6t hon.

2.'Y nghia khoa hoc va thuc tién

2.1. Y nghia khoa hgc

Dé tai gop phan van dung nhiing kién thtrc x3 hoi hoc da duoc hoc dé nghién
ctru. Két qua nghién ctru s& gop phan 1am sang t6 va chiing minh cho tinh thyc tién
cua phép duy vat bién chiing va phép duy vat lich sir ciia chui nghia Méc-L¢ nin, 1y
thuyét hanh dong xa hoi, 1y thuyét xa hoi hoa, 1y thuyét cau truc — chic nang, 1y
thuyét quan hé xa hoi ... dé tim hiéu va giai thich thuc trang viéc lam cua sinh vién
truong Pai hoc Cong nghiép Quang ninh sau khi tt nghiép hién nay. Dé tai giup
tim ra duoc nhitng yéu té tac dong t6i qud trinh xin viéc cua sinh vién. Pong thoi,
cling dua ra mot sd giai phap tich cuc gitip cho sinh vién nang cao kha ning tim
kiém vigc lam.

2.2. Y nghia thuc tién

Tir nhitng két qua nghién ciru trong dé tai cho ching ta mét cai nhin sau sic
vé thyc trang viéc 1am sau khi tot nghiép cia sinh vién trudng dai hoc Cong nghiép
Quang Ninh hién nay. Trén co s& d6 chiing t6i c6 dua ra nhitng khuyén nghi nham

gitip khoa va nha truong cé nhitng danh gia va diéu chinh hop 1y vé chuong trinh
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hoc, phwong phap day nham ning cao nhan thirc vé nhitng ki ning can thiét, co ban,
cling nhu nhitng ki ning mém cho sinh vién dé gitp sinh vién co thé dap tng duoc
t6t nhat yéu cau cua nha tuyén dung khi di xin viéc. Thém vao d6 ching t6i ciing dé
cap dén vai tro ctia nha tuyén dung v61 muc dich tao ra sy két hop chit ché gitra don
vi dao tao va don vi tuyén dung, tao ra su hai hoa, théng nhét gilra cung va cau
trong van dé dao tao ciing nhu viéc 1am cua sinh vién sau khi t6t nghiép.

3. Muc dich, nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién ciru

Tim hiéu thuc trang viéc lam cua sinh vién sau khi tbt nghiép truong Pai hoc
Cong nghiép Quang Ninh trong thoi gian gan déy, nhiing yéu t6 anh huong dén qua
trinh tim kiém viéc 1am cua sinh vién. Trén co sé d6 dé xuat mot s6 giai phap nham
giip nang cao nang luc, mé rong co hoi tim dugce cong viéc tot cho sinh vién sau
khi ra truong.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

- Panh gia thyc trang viéc 1am cta sinh vién sau khi t6t nghiép qua cac yéu
t6 thoi gian co viéc lam sau khi tét nghiép, thu nhap, méi trudng lam viéc, sy phu
hop cta cong viéc d6i voi chuyén mon dio tao...

- Phan tich nhiing yéu t6 co ban anh hudng dén qua trinh tim kiém viéc 1am
cia sinh vién nhu lam thém trong thoi gian hoc dai hoc, xép loai hoc luc tt
nghiép....

- Thong qua két qua nghién ciru, dé xuat mot sb giai phap, kién nghi dbi véi
truong Dai hoc Cong nghiép Quang Ninh vé dinh huéng do tao nham gitp cho van
dé tim viéc 1am cua sinh vién sau khi tot nghiép dat hi€u qua cao nhét, van dung
nhimg kién thirc d3 duoc hoc gop phan vao cong cudc xay dung dat nude

4. Péi twong, khach thé, pham vi nghién ciru

4.1. Doi twong nghién ciru

- Thyc trang viéc 1am cua sinh vién sau khi tbt nghiép

4.2. Khdch thé nghién ciru:



- Nhitng sinh vién di t6t nghiép hé chinh quy cia trudng Pai hoc Cong
nghiép Quang Ninh tir khoa K2 dén K4

4.3. Pham vi nghién ciru

- Khong gian: Do dic diém phan tan vé dia ban 1am viéc va cu tra cua sinh vién
Khoa M6 cong trinh va Khoa Dién sau khi tét nghiép, hau hét cac cudc tiép can thu
thap thong tin dwoc tién hanh théng qua lién lac bang dién thoai va su hd trg cua hé
thong thu dién tir va mang x3 hoi.

- Thoi gian: Tur thang 4 dén thang 10 nam 2016

5. Cau héi nghién ciru

1) Ty 16 sinh vién sau t6t nghiép hang ndm c6 viéc lam 1a bao nhiéu, pham vi
lam viéc ma sinh vién lgya chon la gi?

2) Sinh vién t6t nghiép thich tng nhu thé ndo vdi cac yéu cau co ban cia
cong viée trong thyc té vé kién thirc, k¥ nang chuyén mon va thai do nghé nghiép?

3) Nhitng yéu t6 ndo anh huéng dén kha niang c6 viée lam cua sinh vién sau
t6t nghiép ra truong?

6. Gia thuyét nghién ciru

- Hién nay, hau hét sinh vién t6t nghiép hé chinh quy trudng trudng Dai hoc
Cong nghiép Quang Ninh tir khoa K2 dén K4 ra truong da c6 viéc 1am va pham vi
1am viéc chu yéu ¢ d6 thi.

- C6 mot khoang cach nhét dinh giira nganh nghé, k¥ niang dugc dao tao va
yéu cau thyc té cua viéc lam doi hoi sinh vién phai biét thich nghi va dap tng & mirc
do cao

- Cac mbi quan hé x3 hdi va phuong tién truyén thong dai ching 13 nhiing
nhan t6 chinh anh hudng t6i qué trinh tim viéc ctia sinh vién sau khi ra truong.

7. Phuong phap nghién ciru

7.1. Phwong phdp phdn tich tai li¢u

Trong bai str dung nhitng tai liéu thu thap qua nhitng luan vin thac sy, dé tai
cap nha nuéc, nhimg thong tin qua béo, dai va cac phuong tién truyén thong dai
chung, cac sach chuyén khao va gido trinh, tap chi. Nhirng tai liéu duoc chung toi

tiép can s& duoc chi rd ra & phan tdng quan van dé nghién ctu.
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7.2. Phwong phdp phong vin bang bang héi:

Dé c6 sb lieu phuc vu cho nghién ctiu, véi phuong phap phong van bang
bang hoi, t6i chon mau theo ngau nhién thuan tién véi s luong 1a 210 cyu sinh
vién. Ddi twong 1a sinh vién da tét nghiép hé dai hoc chinh quy khoa 2, 3 va 4 cua
hai khoa: Khoa Mé cong trinh, Khoa Pién. Noi dung bang hoi bao gom thong tin ca
nhan, thyuc trang viéc 1am, nhirng yéu té anh hudéng dén qua trinh tim kiém viéc 1am
cua sinh vién, cac giai phdp nhim nang cao chat luong tim kiém viéc 1am cua sinh
vién. S6 lidu thu thap duoc xir Iy bang phan mém SPSS 20.0

- S6 luong sinh vién tham gia danh gia theo cac khoa dao tao

Cac khoa S6 luong Ty 16 %
K2 78 37,2
K3 76 36,0
K4 56 26,8
Tong 210 100,0

- S6 lugng sinh vién tham gia dénh gia theo Khoa dao tao

Khoa S6 lwong Ty 18 (%)
Khoa bién 124 59,0
Khoa Mo 86 41,0
Tong 210 100

7.3. Phwong phdp phong vin sdu:

La phuong phap quan trong dé thu thap thong tin. Ching t6i thuc hién 10
cudc phong van sau (1 can bd quan 1y trong Ban giam hiéu hoic phong cong tac
hoc sinh — sinh vién, 2 giang vién dai dién cho 2 khoa, 7 sinh vién da tét nghiép co
viéc 1am) nham 1am rd hon thyc trang viéc lam cua sinh vién sau khi t6t nghiép,
nhitng yéu t6 anh hudng va mot sb giai phap cu thé ma trong bang héi chua thuc

hién duoc.
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NOQI DUNG CHINH
CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN CUA PE TAI
1.1.Téng quan vén dé nghién citu

Vén dé viéc 1am cho sinh vién sau khi tot nghiép khong chi 13 mbi quan tam
ctia cac bac phu huynh, cia chinh sinh vién, ctia nha truong ma con 13 van dé 16n d6i
V6i cac nha quan 1y xa hoi. Mot thuc té cho thay, khac han véi thoi ky trude doi méi,
hién nay cac nghién cru vé viéc 1am va lao dong nhan duoc su quan tdm hon cta cac
ban nganh, né 1a biéu hién cta tinh trat tu cia mot to chirc xa hoi. Nhiéu dé tai nghién
ctru, cac bai bao, sach chuyén khao, cac hoi thao vé viéc lam giup ngudi lao dong cd
nhiéu co hoi va thong tin dé dinh hudng viéc lam mot cach hiéu qua hon.

X4 hoi hoc vé lao dong, viéc lam va nghé nghiép 13 mét linh vuc rat duoc
chu ¥ va phat trién & nhiéu quéc gia trén thé gidi, boi tinh hiéu qua xa hoi cia no 1a
rat cao. Qua do, c6 thé danh gia dugc mirc do c6 viée 1am hoic that nghiép cuaa sinh
vién khi t6t nghiép. O linh vuc nay, nghién ctiru mdi quan hé viéc 1am — dao tao 1a
mot trong nhitng van dé trung tdm, thu hit duoc sy quan tim dic biét caa cac cap
quan ly. Trén thé giéi dd c6 nhiéu moé hinh t6 chic xa hoi nham hudng dén muc tiéu
két ndi hai linh vuc viéc lam va dao tao nhu mo hinh “viée 1am cén ¢t theo dao tao”
liy ddo tao 1am nén tang caa Phap, “dao tao song song” trong doanh nghiép hay trén
giang dudng cua Dtc hoic mé hinh dio tao thong qua viée 1am cua khdi Anh — My.
Nhu vay, d6i véi giao duc ¢ nude ta hién nay dé 1a 1am thé nao dé ting cuong moi
lién hé chat ché gitta dao tao va viéc lam, dap tng duoc nhirng nhu ciu, doi hoi
ngay cang cao cua xa hoi.

Theo bao cao mai nhat ciia Ngan hang Phat trién Chau A (Asia Development
Bank) thi: “Viéc phat trién cac hoat dong c6 gia tri thing du cao doi héi phai ting
cudng tiém ning cong nghé cua cac ngudn lao dong — cai ma khu viuc Pong Nam A
hién nay dang can c6 kha ning mém déo cao va co trinh do chuyén mén cao”. Nhu
vay, theo Ngan hang Thé gidi thi ¢6 hai yéu t6 “kha ning thich ung” dugc dat trudc
trinh d6 dao tao; dy 1a hai yéu td co ban dé canh tranh trong linh vuc dio tao.
Trong thoi gian gan déy, khi nén Kinh té toan cdu dang gap nhiéu khung hoang, cac

cong dong doanh nghiép di vao cit giam nhan sy dé tiét kiém chi phi, nhitng nha
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tuyén dung ciing tré nén khét khe hon véi cac sinh vién tét nghiép trong dé c6 sinh
vién cac nganh k¥ thuat — mot trong nhitng nganh bi danh gia 1a kho kiém viéc 1am
va ty 18 sinh vién lam trai nganh nghé cao. Va thuc tién dién ra rat nhiéu sinh vién
khéng tim dwogc viée 1am, khong trai qua dugc vong phong van do thiéu nhitng k§
ning co ban, chua dap tng duoc cac yéu cAu cua cac nha tuyén dung. Nghién ciu
“Thuec trang Viéc lam ciia sinh vién sau tét nghiép” (Nghién ctru truong hop Trudng
Dai hoc Céng nghiép Quang Ninh) hi vong lam rd hon vé van dé thuc trang sinh
vién sau khi tét nghiép, cung vai d6 1a nhiing yéu té anh huong dén van dé viéc lam
cta sinh vién sau khi tot nghiép. Boi vi van dé viéc 1am néi chung va viéc 1am cho
sinh vién sau tot nghiép noi riéng da va dang tré thanh van dé nghién ciru cua nhiéu
dé tai di trude, cac nhan dinh, cac bai viét danh gia vé van dé nay.

1.1.1. Nhitng nghién ciru vé chdt lwong dao tao, chit lwong gido duc bac
dai hoc

Trong Bdo cédo duy an “Panh gia chdt luwong giao duc bdc Dai hoc o Viét
Nam” (Cach tiép can tur thi truong lao dong) dugc Lién hiép cac hoi Khoa hoc k¥
thuat Viéet Nam (VUSTA) tién hanh trong thang 2 niam 2009 — 2010. Noi dung
chinh ctia bao cdo gdm 4 phan: Phan I: Nhitng thanh twu va han ché cia gido duc
dai hoc Viét Nam trong giai dogn 2000 — 2010; Phan I1: Hién trang chat lwong
gido duc dai hoc Viét Nam duwédi géc dé thi trwong lao dong; Phdn III: Nguyén nhin
yéu kém vé chat luong gido duc Dai hoc Viét Nam hién nay; Phan 1IV: Céc khuyén
nghi va gidi phdp ndng cao chat lwong gido duc dai hoc & Viét Nam hién nay. Bao
c4o da tap trung lam rd hién trang chat luvong gido duc Pai hoc tir goc d6 tiép can thi
truong lao dong, bao cao nhan manh: “Trong khoang 10 nam tré lai day gido duc
Viét Nam c6 nhiing thay doi dang ké ca vé chat va vé lugng. Tuy nhién mit chat
luong Van ton tai nhiéu han ché, chua dap tng duoc véi yéu cau thuc té xa hoi,
trong khi sé luong cac truong ting gap ddi trong giai doan nay nhung mat chat
luong lai tang khong dang ké. Béo céo ciing chi ra thuc té ty 1¢ that nghiép caa sinh
vién Viét Nam ¢ muc thap, hau hét sinh vién ra truong tim duoc viéc 1am, tuy nhién
ty 16 1am trai nganh ¢ mirc cao. Xem xét van dé nay tir goc do thi trudong lao dong,
nghién cttu cho rang viéc nha st dung lao dong ndi riéng va thi truong lao dong noi

chung dang thay ddi hinh thirc tuyén dung va c¢6 3 yéu té 1am cin ct tuyén dung
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nhan luc 1a: khd nang chuyén mén, kha ning tw dao tao va kj nang mém. Day la
nhitng co s& quan trong dé cac trudng Pai hoc, Cao ding néi chung va sinh vién néi
riéng c6 nhitng dinh hudng cu thé trong viéc hoach dinh, xay dung cac chuong trinh
dao tao nhim bi cho sinh vién nhitng k¥ ning can thiét dap ing yéu cau cua nha
tuyén dung va thi truong lao dong, qua d6 gop phan nang cao chat luong gido duc
bai hoc ¢ Viét Nam.

Cubn sach: “Dao tao nhén lyc dap vmg yéu cau cong nghiép héa, hién dai
héa trong diéu kién Kinh té thi truong, toan cdu héa va héi nhap quac té” (NXB.
Pai hoc Qudc gia Ha Noi, Nguyén Minh Pudng, Phan Vin Kha, dé tai KX — 05 —
10). Nhom tac gia da dé cap dén viéc dao tao va phat trién ngudn nhan luc, moi
quan hé gitra nguon nhan luc va qua trinh cong nghiép héa — hién dai hoa dat nuéc.
Trong dé tai ciing 1am rd thyc trang lao dong va chinh sach st dung lao dong cua
nuéc ta hién nay con nhiéu bat cap va mat can déi. Chat lugng ngudn lao dong cua
dugc nhom tac gia quan tam, chat luong lao dong co lién quan dén kha ning canh
tranh trong tién trinh hoi nhap qudc té va khu vuc, theo tac gia ddi véi Viet Nam
day 1a van dé rat dang lo ngai. Ban vé ngudn nhan luc dio tao nhung khéng c6 viéc
lam, tham chi viéc lam khong phu hop véi chuyén mon dugce dao tao lang phi gay
ton that vé mit thoi gian va tién bac, chat xam cua nén gido duc dat nudc. Chinh
sach str dung lao dong ciing con nhiéu quan liéu, hai tac gia dua ra két luan trong
nén kinh té nhiéu thanh phan nguoi lao dong can dugc d6i xir binh dang, can c6
nhitng chinh sach phu hop dé sir dung ngudn lao dong d6 mot cach hiéu qua nhat,
tao diéu kién cho nguoi lao dong phat huy dwoc tiém ning va ning luc cua ban
than. Van dé d6 da duoc nhiéu nha nghién ciru, cac nha tuyén dung, cac nha hoach
dinh chinh sach quan tAm va nghién ctu, bai viét dang thuong xuyén trén cac sach
bao va cac sach chuyén khao chu yéu tap trung vao tim hiéu thuc trang viéc 1am cho
sinh vién sau khi tot nghiép, cac bai viét nghién ctru da di mo ta kha ro vé viée lam
ctia cac nhom ddi twong nay dong thoi phan anh thuc té mat can ddi vé co cau lao
dong giira cac nganh nghé.

“Ouan |y va phat trién nguén nhdn lwc xd héi” 1a tiéu d& cudn sach cua tac
gia Bui Van Nhon (NXB Tu phap, HN 2006). Tac gia danh gia cao vai tro ctia phat

trién ngudn nhan luc phuc vu cho qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa, trong d6
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c6 vai trd cta cac co s gido duc ddo tao, ké ca cac co so dao tao ngoai cong 1ap. St
dung hiéu qua ngudn nhan lyc x3 hoi cua cac loai hinh dao tao ndy ciing chinh 13
van dé duoc Gido su Bui Van Nhon ban dén, theo tic gia day la nhan t6 quyét dinh
dén su phat trién kinh té, xa hoi cua mot dat nudc. Trong “Qudn Iy va phdt trién
nguon nhdn lwc xd héi” da dua ra mot s6 yéu té anh huong dén van dé viéc 1am cho
ngudi lao dong, tinh trang thiéu viéc 1am con trdm trong do con cham trong doi M4
tu duy, giai quyét van dé, viéc 1am trong quan niém... Trong diéu kién kinh té - x4
hoi cua dat nuéc ta hién nay theo tac gia tao viéc lam cho nguoi lao dong véi quan
diém st dung téi da tiém ning lao dong trong x3 hoi, trong d6 c6 quan diém dung
dan vé viéc 1am va tu tao viéc lam l1a nhitng viéc hinh thirc hiéu qua hon ca.

Nghién ctu: “Pdnh gid chat lwong dao tao tr gbc dd cuwu sinh vién cua
trwong Pai hoc Bdch khoa thanh phé Hé Chi Minh” cua tac gia Nguyén Thiy Loan
va Nguyén Thi Thanh Thoan di chi ra rang: Pam bao chit luong cho gido duc dai
hoc 14 hoat dong can thiét nham cung cép cho sinh vién tét nghiép c¢6 du trinh do
dap ung yéu cau doi hoi ngdy cang cao ciia xa hoi. Két qua khao sat sinh vién da tét
nghiép phan 4nh muc d6 thich &ng san pham dao tao cia truong véi nhu cau cua thi
truong lao dong. Theo do, viéc khao sat duoc tién hanh voi nhom cuu sinh vién da
t6t nghiép va di 1am tir hon 6 thang tro 1én. Bén canh viéc tim hiéu vé thoi gian tim
viéc lam, ty 1& thay doi cong ty cua cuu sinh vién, nghién ctru ciing cho thay anh
huong cua bang Pai hoc véi cong viéc hién tai cua ho con rat 16n, khong it ¥ kién
cho rang day la can cir dé tra luong va dé bat chic vy cho nhan vién trong qua trinh
ho 1am viéc. Ngoai ra nghién ctru ciing tim hiéu nhiing dénh gia ctia cyu sinh vién
vé chét lugng dao tao cua trudng Dai hoc Bach khoa thanh phé H6 Chi Minh, céac
tiéu chi duoc dua ra dé danh gia bao gém: chuong trinh dao tao; doi ngli giang vién;
co s& Vat cht trong d6 danh gia dang cha ¥ nhat 1a két qua dao tao. Nghién ctu cho
thiy két qua dao tao duogc thé hién cu thé qua nhitng k¥ ning co ban ma sinh vién
can duoc trang bi khi tot nghiép nhu “cé lgi thé canh tranh trong cong viéc” “kha

99 ¢c.

nang chiu ap luc cong viéc” “tu duy lam viéc doc lap” “ky nang phan tich va danh
gia van d&” “ky nang lam viéc nhom”... Nghién ctru di cung cap mot burc tranh kha
tong quat vé danh gia chat lugng dao tao thong qua gdc nhin cia cac cyu sinh vién
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Trong nghién ctu “Gido duc dai hoc ¢ Viét Nam: Nhin tir thi truong lao
déng”, nam 2007, tac gia Pham Thi Huyén, giang vién trudng Pai hoc Kinh té quéc
dan cho rang gido duc dai hoc Viét Nam hién nay cung khéng dap ung cau vé ca
mit s6 luong va chit luong. Vé sb luong, su thiéu hut ngudn nhan lyc dat chuan &
hau hét cdc nganh tir cong nghé thong tin dén cac nganh kinh té nhu tai chinh ngan
hang, marketing, du lich hay déng tau. V& chat lugng, c6 thé néi ty Ié sinh vién tdt
nghiép dai hoc dap ung duoc yéu cau thuc té cua cong viéc hién tai 1a rat thap.
Nghién ctru nay ciing trich dan cac nghién ciru cia Ngan hang thé gisi 1a téi 50%
doanh nghiép may mac, hoa chit danh gia lao dong duogc dao tao khong dap ung
nhu cau cia minh. Khoang 60% lao dong tré tét nghiép tir cac co so dao tao can
duoc dao tao lai ngay sau khi tuyén dung, ca biét, linh virc phan mém can dao tao
lai it nhat 1 ndm cho 80% - 90% sinh vién tét nghiép duogc tuyén dung.

Bai viét “Nhu cdu lam viéc chat heong cao Cia xd héi trong thoi ky méi” (Lé
Thanh Tam, 2009) cho rang, thuc trang chung 13 phan 16n sinh vién tét nghiép ra
truong van con nhiéu gap nhiéu khé khin trong tim kiém viéc 1am phu hop va 6n
dinh, do chua dinh huéng dung muc vé nghé nghiép — viéc lam, vi mot sb sinh vién
chon nganh hoc chua phu hop voi ning luc, sé trudng va xu hudng phat trién cua
thi trudng lao dong. Mit khac, cac doanh nghiép rat quan tdm tuyén chon ddi Véi
sinh vién tot nghiép vé kién thirc ngoai ngit, tin hoc, kha ning hop tac, k¥ ning lam
viéc, ky nang giao tiép, nhitng hiéu biét vé méi truong vin hoa doanh nghiép va tac
phong 1am viéc cong nghiép. Su han ché Ion cua sinh vién khi ra truong, da sé chua
dinh huéng dugc cu thé dé chon mot nganh chuyén moén phu hop véi kha ning,
ddng thoi do hé thong thong tin thi trudng lao dong, hoat dong tu van gisi thiéu
viéc 1am thanh phd chua cap nhat kip thoi dé gan két sinh vién voi doanh nghiép dat
hiéu qua cao.

1.1.2. Nhitng nghién ciru vé thuc trang viée lam hién nay cia sinh vién
sau khi tét nghigp

Trong cudn sach “Toan cau hod: co hdi va théach thire doi Véi lao dong Viét
Nam", tac gia Nguyén Ba Ngoc va Tran Van Hoan (chu bién), "Nxb Lao dong - xa

hoi, Ha Noi, 2002, di trinh bay tong quan tac dong cua toan cAu hoa dén lao dong
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va cac van dé xa hoi cua Viét Nam, nhitng xu huéng van dong ciia ngudn nhan lyc,
lao dong va viéc 1am Viét Nam dudi tac dong cua toan cau hoa kinh té, phan tich
nhitng co hoi va thach thirc ddi véi lao dong Viét Nam trong bdi canh toan cau hoa
kinh té. Ttr d6 dé ra cac giai phap d6i véi lao dong Viét Nam trong bdi canh toan
cau hoa kinh té.

Lién quan dén van dé viéc 1am, lao dong va nghé nghiép bai viét “Gidi quyét
van dé lao dong va viéc lam trong qud trinh doé thi héa, céng nghiép héa néng
nghiép, néng thén” (Tap chi Lao dong — xa hoi s6 247 dang tir 16 — 39/4/2004) cua
Nguyén Hiru Diing. Trong nghién ciru, tic gia di ban dén thuc trang lao dong viéc
lam & nong thon trong qua trinh cong nghiép hoa, d6 thi hoa khi ma luc luong lao
dong ¢ khu vuc d6 kho c6 thé dam bao khi tham gia vao cic nha may, xi nghiép...
Khi d6 thi hoa dang tién dén cac ving nong thon thi dan cu tai ca ving niy dang
gap phai nhitng thay d6i quan trong ca vé dat dai va diéu kién lam viéc, tac gia da
chi ra nhitng kho khan ctia lao dong viéc lam tai khu vuc nong thon déng thoi chira
nhitng huéng giai quyét cho nhiing ddi tugng.

Trong bai viét: “Thyc trang lao déng viée lam qua két qua diéu tra
1/7/2004” (Tap chi lao dong xa hoi, s6 251, tir 7 — 10/11/2004) cua tac gia Truong
Vin Phuc da dé cap dén tinh trang lao dong va viéc lam cua luc lwong lao dong &
cac tinh, thanh phé cling nhu ving kinh té trong diém. Trong khuén khé bai viét, tac
gia ciing di danh gia mot cach tong quat nhirng két qua dat dugc vé giai quyét viec
lam cho luc Iugng lao dong.

Cubn sach cua tac gia Nguyén Thi Thom: “Thi truong lao déng Viét Nam
thuec trang va gidi phdp” (NXB. Chinh tri qudc gia, Ha Noi 2006). Cudn sach da
dua ra van dé viéc lam va chinh sach v&i ngudi lao dong, tac gia ciing dua ra mot so
nhan dinh d6 14 can phai ton trong ban chét thuc su cua thi truong lao dong. Vai tro
Clia cac co so gido duc va ddo tao, danh gia khach quan vé mé hinh xa hoi hoa gido
duc. Tac gia ciing khiang dinh can ddy manh cac hoat dong chap ndi cung — cau lao
d6ng tao co s& binh dang cho ngudi lao dong tiép can voi co hoi viée lam.

Tac gia Vi Thi Mai: “Tao viéc lam cho nguoi lao dong bi anh hwong trong
qud trinh do thi héa Ha Néi” (NXB Chinh tri qudc gia, HN 2007). Tac gia néu thuc
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trang viéc lam cua nguoi lao dong bi anh huong trong qua trinh d6 thi hda va cac
giai phap viéc lam cling nhu kinh nghiém ctia cac nudc trong viéc tao viéc lam cho
ngudi lao dong cua minh, tirc 12 phai dua vao cac ngudn tai trg cia gia dinh, tir cac
t6 chirc xd hoi dé duoc dao tao, trau doi kién thuc, phat trién va ndm vitng mot s6
nghé nghiép nhét dinh — day 1a diéu kién can thiét cho ngudi lao dong khi tham gia
vao thi trudong lao dong.

Dé tai: “Pinh hwéng nghé nghiép va khu vuc viée lam sau khi tét nghiép cua
sinh vién ngoai cong lap hién nay (nghién cwu truong hop tai dai hoc Pong Dé)”
cua tac gia Nguyén Thi Minh Phuong, 2006. Nghién citu cia tac gia da chi ra vai
trd quan trong cua viéc dinh hudng nghé nghiép cua sinh vién, gitp ho c¢6 kha ning
phat huy nhitng so trudng ca nhéan, c¢6 nhiéu co hoi lua chon nghé nghiép, dam mé
va tam huyét hon véi cong viéc cia minh. Pong thoi, nghién ciu ciing 1am rd
nguyén nhan céc sinh vién vao hoc tap tai truong dan lap nhu BDong D6 1a do thi rot
cac trudong cong lap khac va do stc hoc con han ché. Binh huéng nghé nghiép cua
sinh vién trudng Pong D6 chu yéu 1a khu vyc lién doanh, tuy nhién dinh hudng
nghé nghiép ciing 13 thudc do két qua hoc tap cia sinh vién sau 4 nam dai hoc. Xu
hudng tu tao viéc lam con khiém tdn, dé co kha nang tu tao viéc lam sinh vién ciling
can nhitng kha nang, nhitng pham chat va cac yéu té khéac nira. Nghién ctru ciing chi
ra, nhitng dinh kién x4 hoi anh huong tiéu cuc dén qué trinh hoc tap va tu dudng
dao duc cua sinh vién, dinh kién x4 hoi con anh hudng dén sy nhin nhan thiéu tich
cuc vé ban than cta sinh vién. Nhiéu sinh vién tot nghiép xuat phat tir nhu cau nang
cao chuyén mén, ngodi ra con co cac nguyén nhan mot sé nganh nghé chi phat huy
duoc ¢ nhitng ving ¢6 nén kinh té phat trién. Nghién ciru dong thoi chi ra xu hudng
tim viéc & thanh phd I6n cia sinh vién hién nay gay git hon va kéo theo nhiéu hé
luy xa hoi khac nhu: ling phi chat x4m, mat cAn bang vé nguon nhan lyc, qua tai vé
cac dich vu co so ha tang. Vai tro cta gia dinh va cic mdi quan hé xi hoi 1a mot
trong nhitng yéu t6 lién quan dén co hoi viéc 1am va lya chon khu vire 1am viéc cua
sinh vién sau khi tét nghiép.

Trong dé tai “Pinh hwéng gid tri Ciia thanh nién trong linh vuc nghé nghiép

va viéc lam” tac gia Tran Xuan Vinh cho rang: nghé nghiép va viéc 1am 1a méi quan
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tam hang dau va 1a gia tri quan trong nhét cia thanh nién hién nay. O day, tac gia
nhan manh dén gid tri viéc 1am bén canh hang loat cac gia tri khic ma ngudi thanh
nién can dat dugc nhu hoc van, pham chat dao dirc, tac phong, 16i séng... qua d6
thiy duoc tim quan trong cua viéc 1am véi thanh nién noéi chung.

Nghién ctru cua Tran Trung Diing “Néng luc héi nhdp khéng gian xd héi cuia
sinh vién Viét Nam” ban vé dong co hoc tap cua sinh vién cho thay rat da dang, chiu
sur chi phdi cua cac yéu té kinh té, xa hoi va cac diéu kién khac nhau nhin chung rat
lanh manh va ludn huéng t6i cac nhu cau muu sinh, 1ap nghiép. Thi hai dong co
hoc tap cua sinh vién hién nay chu yéu hudng vao cic dong co mang tinh ca nhan
nhu hoc dé kiém viéc, dé nang cao tri thirc dé phat trién nhan cach, con déng co hoc
dé phuc vu yéu cau phét trién dat nudc 1a thap. Tha 3, sinh vién hoc tap chu yéu dé
¢6 nang luc dao duc, co nghé nghiép chuyén mon dé dam bao viing chic cho tuong
lai ctia minh.

Nghién ctu “Pinh hwéng Nghé nghiép ciia sinh vién Trieong Pai hoc Khoa
hoc X héi va Nhdn van” cia tac gia Nguyén Thi Nhu Trang da di vao phan tich
dinh huéng nghé nghiép cua sinh vién trong twong quan véi dinh hudng chuyén
mon ciing nhu danh gia hai yéu t6 tic dong dén dinh hudng nghé nghiép caa sinh
vién la gia dinh va truong hoc. Nghién ctru da chi ra, gia dinh tuy c6 it vai tro trong
viéc lya chon chuyén mon va dinh hudng gia tri viéc lam nhung lai ¢6 vai tro quan
trong trong viéc duy tri chuyén moén cua sinh vién. Nha truong cling c¢6 tac dong
nhat dinh dén dinh huéng nghé nghiép cua sinh vién nhung su tac dong d6 con &
murc han ché so vai doi héi cua thuc tidn.

Pé tai “Cdc yéu 16 tac dong dén dinh hieong nghé nghiép cia sinh vién nim
Cudi cdc nganh khoa hoc xd héi” (Nghién ciru truong hop Truong DPai hoc Khoa
hoc X4 hoi va Nhan vin) cua tac gia Pham Huy Cuong. Nghién ciru cho thay sinh
vién hau nhu c6 dinh hudng nghé nghiép nhung con thiéu thuc té va cy thé. Khi tim
viéc sinh vién quan tam nhét dén tinh 6n dinh va thu nhép. Bén canh d6 dé tai cling
dua ra va phan tich mét s6 yéu té tac dong dén dinh huéng nghé cho sinh vién nhu
ban be, gia dinh, méi trudng hoc tip, méi trudng nghé nghiép.

Pé tai luan vin thac sy nghién cau Vé “Viéc lam sau khi tét nghiép cua sinh

vién nganh xd hoi hoc, thuc trang va giai phdap”, Vi Thi Hué, 2014 cho chung ta
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mot cai nhin sdu sic vé thuc trang viéc 1am sau khi t6t nghiép cia sinh vién nganh
xd hoi hoc hién nay. Tir d6, dwa ra nhitng khuyén nghi nhim giap khoa va nha
truong ¢ nhitng danh gia va diéu chinh hop 1y vé chwong trinh hoc, phuong phap
day nham ning cao nhan thirc V& nhirng ky ning can thiét, co ban, ciing nhu nhitng
k¥ ning mém cho sinh vién, dé gitip sinh vién co6 thé dap wng tét nhat yéu cau cua
nha tuyén dung khi di xin viéc. Thém vao do, luan van cling dé cap dén vai tro cua
nha tuyén dung véi muc dich tao ra su két hop chat ché giita don vi dao tao va don
vi tuyén dung, tao ra sy hai hoa, thong nhat giita cung va cau trong van dé dao tao
cling nhu viéc 1am cua sinh vién sau khi tét nghiép.

Trong bai viét: “Thuc trang lao dong va viéc lam trén dia ban tinh Quang
Ninh” (B4ao Quang Ninh, ding ngay 17/06/2015), tac gia da dé cap dén thuc trang
chat luong lao dong cua tinh Quang Ninh, dong thdi dwa ra nhiém vu, giai phap chi
yéu trong cong tic dao tao nghé, nang cao chat lugng lao dong trén dia ban.

Bai viét “Viéc lam cia sinh vién sau khi tot nghiép — Mét vén dé xd héi nan
gidi”, tac gia Than Trung Diing, dang ngay 22/04/2015, trén tadri.org da dé cap dén
van dé viéc lam cho sinh vién sau khi ra trudng khong chi 1a van dé nan giai cua
Viét Nam ma ca toan cau. Sinh vién gip nhiéu khé khin trong qua trinh tim kiém
viéc 1am. Téac gia dua ra mot s6 nguyén nhan chinh nhu vé chat luong gido duc —
dao tao, thiéu kha ning thuc, dinh hudng khong 1d rang, thiéu ki ning co ban, hoic
dao tao chua gin véi nhu cau xa hoi... Pong thoi, tac gia dua ra mot s6 giai phap dé
d6i pho véi van dé that nghiép cua sinh vién.

Két qua diéu tra trong luan vian “Vdn dé viéc lam cia sinh vién sau tot
nghiép” (Bui Thi Lan, 2012) cho thiy 78% sinh vién su pham duoc khao sat c6 viéc
lam dung chuyén nghanh déu vé giang day tai dia phuong. So véi sinh vién su
pham cua cac truong khac ti I¢ ra truong cd viéc lam cua sinh vién su pham truong
Pai Hoc Gido Duc- Pai Hoc Qubc Gia Ha Noi 1a 16n hon. Tuy nhién qua két qua
khao sat ta ciing thay rang sinh vién su pham duoc khao sat con gap nhiéu kho khan
vé tin hoc, ngoai ngit, nhimg ki ning mém. Bén canh 26,1% ngudi vira 1am vira hoc
cao hoc thi c6 78,6 % sinh vién su pham ra truong chua c6 viée lam déu chon hoc

1én cao hoc dé co co hdi Ién hon dé co6 duoc viéc lam.
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Ngoai ra con c6 rat nhiéu bai viét lién quan dén van dé lao dong va viéc 1am
ma cac tic gia da di vao nghién ctru nhu: Dé tai “Viéc lam cia sinh vién sau khi tot
nghiép hién nay” cua tac gia Lé Vian Toan (Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén), dé
tai “Sw bdt binh dang gidi trong trong co héi tim kiém viéc lam” cua tac gia
Nguyén Mai Anh ciing dé cap dén yéu té anh huéng dén co hoi viéc 1am nhu:
nhitng dic diém ca nhan, gia dinh, gi6i tinh, nganh hoc, qué quan... Tac gia Pham
Tat Thing voi dé tai “Pinh huéng chon nghé va noi lam viéc cua Sinh vién sau khi
tot nghiép ” da di sau vao hai khia canh: thuc trang lya chon nghé cua sinh vién sau
khi ra truong va dinh hudng noi lam viéc cua sinh vién sau khi tét nghiép. Tac gia
Nguyén Vin Budm trong “Nghé nghiép va viéc lam ciia sinh vién hién nay” ciing dé
cap dén 3 van d¢, thi nhat viéc lva chon nghé nghiép cua sinh vién, tha hai viéc
kiém sdng cua sinh vién, thi 3 viéc 1am cua sinh vién sau khi tét nghiép.

1.1.3. Nhitng nghién ciru vé yéu cdau cia nha tuyén dung vé cdc kj ning
doi Vdi sinh vién sau khi tét nghiép

Hién nay, ngudn nhan luc do cac trudng hoc cung cap ra thi trudong lao
dong rat 16n. Tuy nhién chat luong ngudn nhan lyc c6 dap tng duoc yéu ciu cua
x3 hoi hay khong dang 1a van dé hién nay. Rat nhiéu hoi thao dién ra nham tim
ra giai phap dao tao duoc nguon nhan luc tot cho x4 hoi.

Hoi thao khoa hoc “Phdt trién nguon nhén lec dép iing yéu cau cong nghiép
héa, hién dai héa va héi nhdp quoc té  ciia Tap chi cong san va nha xuat ban Chinh
tri qudc gia phdi hop to chirc da tap trung, trao do6i vé thuc trang phat trién ngudn
nhan lyc hién nay. Sinh vién tét nghiép dap tng nhu thé nio véi yéu cau cong viéc
trén tat ca cac mat kién thuc, ki nang va thai do nghé nghiép 1a van dé ma nha
truong va xa hoi dang rat quan tam. Nhitng kién thirc va k§ niang ma sinh vién thu
nhan duoc tir chuwong trinh hoc trong cac truong hoc ¢ dap Gng tét yéu cau cong
viéc hién tai hay khong?. Cac tac gia tién hanh khao sat sinh vién tét nghiép va nha
sir dung lao dong dé xem xét, danh gia sinh vién dap tng yéu cau cong viéc nhu
thé nao. V& mit kién thic, Ky nang thi sinh vién dép @ng tét & mat nao, yéu kém
& van dé nao.

Cong trinh cta tac gia Tran Thi Thu Tham (2006) Pai hoc Bach khoa thanh
phé H6 Chi Minh “Khdo sdt nhu cau ciia nha tuyén dung thanh phé Ho Chi Minh
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Vé nang lyc cua g vién méi tot nghiép dai hoc”. Mot nghién ctru khac cau tac gia
Vii Thé Diing (2005) “8 kJ ndng can thiét ciia nha qudn 1y hién dai”. Nghién ciru
“Yéu cau Cua nha tuyén dung doi Véi sinh vién tot nghiép nganh quan Iy — kinh té:
ung dung phwong phdp phén tich néi dung” cua tac gia Vit Thé Diing — Tran Thanh
Tong, Khoa Quan 1y cong nghiép — Pai hoc Bach khoa thanh phé H6 Chi Minh da
dua ra nhidu phat hién dang chii y. Nghién ctru di sir dung phwong phép phan tich
noi dung vai khoang 300 mau tin quang cao tuyén dung trén cic trang béo tuyén
dung 16n cua Viét Nam ddi véi sinh vién méi tét nghiép dai hoc dé tim hiéu yéu cau
cta nha tuyén dung vé nhitng Ky nang can thiét véi nhom cong viée nay. Trén co s¢
xem xét cac loai hinh doanh nghiép, vi tri tuyén dung va nganh nghé, cac tac gia da
chi ra cac nhom k¥ nang chinh xac ma cac nha tuyén dung yéu cau doi véi sinh vién
t6t nghiép cac nganh quan 1y — kinh té. Co 17 k¥ niang chinh xuét hién trong céc
mau tuyén dung, cic k¥ ning duoc chia ra lam 3 nhom ky ning: Nhém 1 la nhém
cac Ky ndng co ban, day 1a nhém k¥ niang bat budc sinh vién phai c¢6, néu thiéu cac
k¥ ndng nay cac (mg vién sé& rat kho khan trong qua trinh 1am viéc hodc khong dugc
nha tuyén dung lya chon. Nhém nay bao gdm 4 k¥ ning chinh: ngoai ngi, tin hoc
van phong, giao tiép va lam viéc doc lap. Trong d6 ngoai ngir va tin hoc van phong
1a hai k¥ nang quan trong hang dau. Tuy rat quan trong nhung nhém k¥ ning nay
chi 1a diéu kién dé duoc tuyén dung va chwa phai diéu kién dé dam bao. Nhém 2 la
nhom gia tri gia tang, nhom nay chinh 1a nhém k¥ nang gitp céc ung vién tao ra su
khac biét ddi véi cac Gmg vién khac. Cac ky ning ctia nhém 2 bao gom 8 ky ning
chinh 1a: k¥ ning t6 chtc, quan 1y, phan tich, 1am viéc nhom, tin hoc chuyén nganh,
truyén thong, hoach dinh va dam phan. Pay rd rang 1a nhiing ky nang kho hon, cao
hon nhitng k¥ ning co ban, ddy la nhiing k§ nang it dugc giang day trén ghé nha
truong, can dugc sinh vién ndm bt va ty trau doi, ddy 1a nhém k¥ ning thach thuc
d6i v6i nhitng sinh vién méi tot nghiép dai hoc. Nhém k¥ nang tha 3 1a nhom ky
ning danh cho cac nha lanh dao twong lai. Nhom nay bao gom céc k§ ning can
thiét cho mot nha 1anh dao twong lai nhu k¥ ning tong hop, lanh dao, xdy dung va
phat trién quan hé, t6 chirc ngudn nhan lyc, va ra quyét dinh. Bén canh viéc chi ra
su khéac biét trong yéu cau tuyén dung trong cac linh vuc, cdc nganh nghé va cac vi

tri khac nhau.
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Luén vin Thac sy cua tac gia Nguyén Thanh Ngoc “Yéu cau ciia nha tuyén
dung Vi sinh vién tét nghiép dai hoc (nghién ciru cdc théng tin tuyén dung trén
trang Vietnamwork)”, luan van cho thiy van dé viéc lam cua sinh vién tot nghiép
dai hoc rat quan trong va nhan duoc Sy quan tdm ctia x4 hoi. Nhung c¢6 mét nghich
Iy dién ra 1a nhidu nguoi lao dong co trinh d6 dai hoc ¢6 nhu cau rat 1on vé viéc lam
va rat nhiéu cac doanh nghiép thiéu ngudn nhan lyc nhung rét it ngudi trong sé do
duoc tuyén vao lam viéc do thiéu nhitng kinh nghiém, k¥ ning co ban va k¥ ning
lam viéc thuc té. Hon nita, sinh vién ra trudong cling khong nam duoc yéu cau cia
nha tuyén dung, vi vay khong dap tng duoc nhitng yéu cau ma nha tuyén dung dé
ra. Theo d6, ba nhom k¥ ning co ban ma nha tuyén dung yéu cau sinh vién 1a Nhém
k¥ nang trinh d6 chuyén mén, Nhom k¥ nang mém, Nhom ky nang vé quan 1y. Tuy
tung vi tri tuyén dung ma cac loai hinh doanh nghiép c6 nhirng yéu cau khac nhau
vé nhitng k¥ nang cy thé dé dap ung yéu cau cong viéc. Nghién ciru da lam rd duoc
nhitng k§ ning chinh ma cac nha tuyén dung yéu cau sinh vién sau khi tot nghiép
dai hoc, theo d6 ba tiéu chi quan trong ma cac co quan, doanh nghiép yéu cau 1a kha
ning chuyén mon, kha ning tu dao tao va k¥ ning mém. Nghién ctru cling chi ra
dudi danh gia cia cac nha tuyén dung, sinh vién tét nghiép dai hoc mic du duoc
trang bi nén tang kién thirc co ban twong d6i tot, tuy nhién van con mot s6 diém yéu
chua dép tng dugc nhu trinh do ngoai ngi, trinh d6 tin hoc con han ché, kha ning
chiu ap lyc va tinh chuyén mén con kém; thiéu nhitng kinh nghiém 1am viéc thyc té
va cac k¥ ning mém. Da sb sinh vién sau khi ra trudng can mot qua trinh dao tao
cua doanh nghiép dé thich nghi v&i cong viéc. Nguyén nhan cta thuc trang d6 dugc
nghién ctru dua ra 1a do hinh thirc va phuong phap dao tao cua cac co s¢ con chua
can ddi, thi hai 1a do sinh vién con chua nhanh nhay va nam bat dugc nhimg yéu
cau thuc té xa hoi.

Mot nghién cru khac cua tac gia Huynh Van Son vé “K¥ ndng séng cua sinh
vién thanh phé Hé Chi Minh nhin tir g6c dé diéu tra thyc trang” (Tap chi Gido duc
s6 217 (ky 1 — 7/2009) d3 dwa ra goc nhin ctia nha nghién ciru vé van dé thuc trang
nhan thic cua sinh vién thanh phé H6 Chi Minh vé k§ ning séng. Diéu tra duoc

tién hanh trong vong 1 ndm tai mot sé trudng dai hoc trén dia ban thanh phd HO Chi
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Minh, két qua nghién ctru cho thay hau hét sinh vién rat quan tam dén k§y ning sbng,
theo 100% v kién sinh vién thi k¥ nang séng rat quan trong cho su thanh céng cua
mdi c4 nhan. Pa sb sinh vién danh gia k¥ ning séng cua ban than & mic trung binh,
sinh vién ty nhan thidy minh con han ché ¢ cic k¥ ning sau: k¥ ning dién dat, k§
nang truyén thong, k¥ niang thé hién su ty tin, kiém ché cam xuc, tu duy sang tao,
quan ly thoi gian va vuot 4p luc. Nhitng ki ning con lai mang tinh chit cong viéc
nhu: tu duy sang tao, k¥ ning ra quyét dinh, k¥ ning thiét 1ap méi quan hé dugc
sinh vién danh gia & mirc trung binh, diéu nay phan anh dung thyc té xa hoi khi sinh
vién ra truong gap nhiéu kho khin trong viéc dap tmg yéu cau cua cac nha tuyén
dung va khang dinh ban than trong twong lai. Nghién ctru ciing chi ra thyc trang ky
nang séng cua sinh vién thuong gap phai 1a van dé “thiéu ty tin”, diéu nay gay ra
nhitng cam giac budn chén, buc minh, dién tiét; voi nhirng cam xuc nhu thiéu dinh
huéng, khong biét 1am gi, cam gidc mong lung, hay budn bi vo cd 1a do sinh vién
thiéu k¥ ning 1ap ké hoach, ra quyét dinh, quan Iy cong viéc. Tac gia ciing chi ra
dugc nhu cau mong muén cua sinh vién dugc trang bi ki ning song, c6 hai muoi k¥
ning ma sinh vién mudn dugc hoc tap; tuy nhién nhiéu sinh vién do thiéu nhan thuc
dung din vé tim quan trong cua nhitng k¥ ning: dién dat, truyén thong, tu danh gia
ban than, quan Iy nhom... nén sinh vién khong lya chon va co6 thai d hoc tap diung
dan dé trau doi nhitng ky ning nay.

Bai viét cua tac gia Pang Vil Canh Linh dugc dang trén tap tri Tam 1y hoc,
s6 1 (106), 1/2008 co tiéu dé: “Mot sé chi bdo dinh huéng gid tri Ciia sinh vién cdc
truong dai hoc hién nay” da dua ra nhitng chi bao dinh hudng gia tri cia sinh vién.
Tac gia cho rang gia tri va dinh hudng gid tri rat quan trong véi thé hé thanh nién va
sinh vién hién nay, nghién cttu vé dinh hudng gié tri trong béi canh xa hoi hién nay
1a can thiét nham dua ra nhitng giai phap xay dung méi truong phat huy tinh tich
cuc cua sinh vién dap Gmg yéu cau trong qua trinh cong nghiép héa, hién dai hoa dat
nudc, nham xay dung con ngudi Viét Nam trong giai doan mai loai bé cac yéu t6
tiéu cuc, lac hau. Nghién ctru cho thiy dinh hudng gia tri cia sinh vién trong van dé
tri thirc ty 1é % kha dong déu trong nam gié tri: Tri thic thuc tién, tri thac ki nang,

tri thirc khoa hoc co ban, tri thic do thé hé truéc truyén lai va tri thic gia tri. Tac

20



gia d3 di sdu vao tim hiéu va phan tich nhitng dinh huéng gia tri cua sinh vién trong
giai doan méi va thdy duoc dinh hudéng gia tri cia sinh vién trong timg khia canh
khac nhau.

Ngoai ra, nhiéu bai bao va cong trinh nghién ctu cho thiy co ciu lao dong va
viéc 1am c6 su bién d6i qua cac thoi ky khac nhau. Cac tac gia déu dua ra nhing
nhan dinh c6 sy thay d6i nhat dinh vé nhan thtc trong viéc 1am va lao dong, diéu dé
phu hop véi chu truong tu tao viéc lam cho ban than. Nguoi sinh vién ngoai viéc
hoc & trudng dé tao dung Kién thuc thi can phai co y thitc hodi bdo dé nang cao
nang lyc, k¥ ning ciia minh cao hon nita, dap tng yéu cau cua thi truong lao dong
ngay nay.

Nhin chung, cac nghién ctru déu chi ra rang, van dé viéc lam cia sinh vién
t6t nghiép hién nay 1a kha kho khan, c6 nhiéu nguyén nhan cho van dé nay nhung
chu yéu 13 do do chénh 1éch cua chuong trinh ddo tao so v&i nhu cau cua thi truong
lao dong. Cung véi @0, do tinh hinh kinh té con chua thuc sy phat trién hién nay,
nhu cau viéc 1am tap trung chii yéu vao cac nganh kinh té, tai chinh — ngan hang, do
d6 ma sinh vién thudc nganh ky thuat thuong c6 it co hoi hon trong viéc tim kiém
viéc lam.

Vi vay, dé tai “thuc trang viéc lam ciia sinh vién sau tot nghiép” (nghién ctu
truong hop Trudng Pai hoc Cong nghiép Quang ninh) hi vong s& gop mot phan nho
trong viéc chi ra thyc trang, nguyén nhan ciing nhu c¢6 phuong phép giai quyét van
dé nay.

1.2.Khai niém cong cu caa dé tai

1.2.1. Khai niém sinh vién

Thuat ngir “sinh vién” c6 ngudn goc La-tinh “Student” c¢6 nghia 1a ngudi lam
viéc, hoc tap nhiét tinh, ngudi di tim kiém, khai thac tri thirc. N6 duoc dung cung
nghia tuong duong véi tir “Student” trong tiéng Anh, “Etudiant” trong tiéng Phap.
“Sinh vién” 1a dé chi nhitng nguoi theo hoc ¢ bac dai hoc va phan biét voi hoc sinh
dang theo hoc ¢ bac phd thong.

Theo ngdn ngit Han Viét, tir “Sinh vién” duoc dién nghia ra 1a ngudi budc

vao cudc soéng, cudc doi. Con theo tir dién Tiéng Viét, khai niém “sinh vién” duoc
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dung dé chi ngudi hoc & bac dai hoc. Theo Quy ché cong tac Hoc sinh Sinh vién
trong cac truong dao tao cua B Giao duc va Dao tao thi: “sinh vién” 1a nguoi dang
theo hoc hé dai hoc va cao dang trong va ngoai nude”.

Tir d6 ta c6 thé hiéu: khai niém “sinh vién” 13 nhitng ngudi dang hoc tap tai
cac truong dai hoc, cao dang, noi dao tao ngudn nhan luc chat luong cao dap ¢ng
yéu cau x3 hoi.

1.2.2. Khdi niém sinh vién tét nghiép

Khai niém “sinh vién tot nghiép” dung dé chi nhom d6i tuong 1a ngudi hoc
d3 hoan thanh chuong trinh dao tao ¢ truong cao ding hodc dai hoc, dugc cong
nhan va cap bang tét nghiép, dong thoi c6 nhu cau tham gia vao thi truong lao
dong.

1.2.3. Khdi niém viéc lam:

Tai diéu 9, chuong II B¢ luat Lao dong (2012) thi khai niém viéc 1am duogc
hiéu 1a: “Viéc 1am 13 hoat dong lao dong tao ra thu nhiap ma khong bi phap luat cam.
Nha nudc, ngudi sir dung lao dong va xa hoi co trach nhiém tham gia giai quyét
viéc lam, bao dam cho moi ngudi ¢ kha ning lao dong déu c6 co hoi co viée 1lam”.

Nguoi lao dong co cac quyén sau day: lam viéc, tu do lwa chon viée 1am,
nghé nghiép, hoc nghé, nang cao trinh d6 nghé nghiép va khong bi phan biét d6i x;
hudng lwong phi hop véi trinh d6 k§ nang nghé trén co s thoa thuan véi ngudi sir
dung lao dong; duoc bao ho lao dong, lam viéc trong diéu kién bao dam vé an toan
lao dong, v¢€ sinh lao dong; nghi theo ché do, nghi héng nam co luong va dugc

hudng phic loi tap thé.

Viéc lam phai bao gom ba yéu t6 sau:

- La hoat ddng tao ra san pham vat chat hoic tinh than

- Hoat dong d6 c¢6 muc dich va nhan duoc thu nhap bang tién hozc hién vat.

- Hoat dong d6 khong bi phap luat ngin cam

Viéc lam va lao dgng la nhiing khai niém c6 li€n quan chat ché nhung khong
hoan toan giéng nhau. Viéc 1am co gidi han vé s6 lwong, ngudn lao dong ciing co
gidi han vé sé luong va nhan khau hoc nhung sirc lao dong thi khong. Viéc 1am thé
hién mdi quan hé gitta con ngudi v6i nhitng chd 1am viéc cu thé, 1a nhitng gidi han
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x3 hoi can thiét, trong d6 lao dong dién ra. Viéc 1am 1a diéu kién can thiét dé thoa
mén nhu cau x4 hoi vé lao dong, 1a ndi dung chinh cua hoat dong con ngudi. Bung
& goc do kinh té viéc 1am thé hién méi twong quan giira sirc lao dong va tu liéu san
Xuit, gitra yéu t6 con ngudi va yéu td vat chat trong qua trinh san xuit. Nhu vay,
viéc lam 12 mot pham tru tong hop lién két cac qua trinh kinh té, x3 hoi va nhan
khau. N6 thudc loai nhitng van dé cha yéu nhat cua toan bo doi song xa hoi.

Phan loai theo thoi gian lam viéc

Toan thoi gian: La mot dinh nghia chi mot cong viéc 1am 8 tiéng mdi ngay,
hoac theo gio hanh chinh 8 tiéng mdi ngay va 5 ngay trong tuan.

Bén thoi gian: La mdt dinh nghia mé ta cong viéc lam khong du thoi gian
gio hanh chinh quy dinh caa nha nuéc 8 tiéng mdi ngay va 5 ngay mdi tuan. Thoi
gian 1am viéc c6 thé dao dong tir 0.5 dén 5 tiéng mdi ngay va khong lién tuc.

Lam thém: La mot dinh nghia mo6 td mot cong viéc khong chinh thtrc, khong
thuong xuyén bén canh mot cong viéc chinh thirc va on dinh.

1.2.4. Khdi niém thi trwong lao dong

Theo Adam Smith (viét 1826) da dinh nghia vé thi truong lao dong nhu sau:
“Thi trudng lao dong 1a noi dién ra sy trao doi hang hoa strc lao dong (hoac dich vu
lao dong) gitra mot bén la nguoi sir dung lao dong va mot bén 1a ngudi lao dong
(15, tr 68). Theo dinh nghia trén thi d6i twong trao ddi trén thi truong lao dong l1a
suc lao dong, chir khong phai 1a nguoi lao dong, nguoi lao dong chi 1a chu sé hiru
strc lao dong ctia minh va ho chi dem ban strc lao dong

Theo Tir dién Kinh té hoc Pengiun, thi trudng lao dong 1 thi truong trong d6
tién cong, tién lvong va cac diéu kién lao dong duogc xac dinh trong bdi canh quan
hé cua cung lao dong va cau lao dong. Dinh nghia nay nhin manh két qua ctia quan
hé twong tac cung - cau trén thi trudng lao dong 13 tién cong, tién luong va cac diéu
kién lao dong.

Theo mot s6 khai niém trong van kién Pai hdi IX cta Pang, thi truong lao
dong 1a: "Thi truong mua ban cac dich vu cia nguodi lao dong, vé thuc chat 1a mua
ban suc lao dong, trong mot pham vi nhét dinh. O nuéc ta, hang hoa stc lao dong

dugc str dung trong cac doanh nghiép tu ban tu nhan, cdc doanh nghiép tu ban nha

23



nuée, cac doanh nghiép tiéu chu, va trong cac hd gia dinh neo don thué muén,
nguoi lam dich vy trong nha. Trong cac truong hop dé c6 nguoi di thué, cd nguoi
1am thué, c6 gia ca sire lao dong dudi hinh thirc tién lwong, tién cong”

Mic du ¢6 nhiéu diém khac biét, nhung céc dinh nghia hién cé vé thi truong
lao dong déu thong nhat véi nhau vé cac nodi dung co ban cua thi trudng lao dong
nhu sau: “Thi truong lao dong (hodc thi truong surc lao dong) 1a noi thuc hién cac
quan hé xa hoi gilta nguoi ban stc lao dong (nguoi lao dong lam thué) va nguoi
mua stc lao dong (nguoi st dung suc lao dong), thong qua cac hinh thirc thdéa thuan
vé gia ca (tién cong, tién luong) va cac diéu kién 1am viéc khac, trén co s& mot hop
dong lao dong bang vin ban, bang miéng, hodc thong qua cac dang hop dong hay
thoa thuan khac”

1.2.5. Khai niém quan hé xa hoi

Quan h¢ xa hdi 1a nhiing quan hé gitra nguoi véi nguodi duge hinh thanh
trong moi linh vuc cta doi séng xa hoi. Cling c6 thé hiéu quan hé xa hoi 1a quan hé
bén vitng 6n dinh ciia cac chii thé hanh dong. Cac quan hé nay duoc hinh thanh trén
nhirng twong tac x4 hoi on dinh, 1ap di 1ap lai.

Quan h¢ xa hdi khong tac ro1 khoi hanh dong xa hdi va tuong tdc xa hoi.
Hanh ddng xa hdi tao ra tuong tac xa hoi, twong tac xa hoi lap di 1ap lai tao ra quan
hé xa hoi. Hanh dong xa hoi va tuong tac xa hoi tao ra mirc do nong sau, bén viing,
kém bén vitng cta cac mbi quan hé xa hoi. Quan hé xi hoi duoc xac lap sé chi phdi
hanh dong xa hoi va tuong tac xa hoi. Cac mbi quan hé xa héi chr;“mg chit tao ra mot
mang ludi tuong dbi 6n dinh, mang ludi xa hoi tao ra co c4u x4 hoi.

Céc yéu t6 tac dong dén quan hé xa hoi nhu: yéu t6 loi ich (chi phdi manh
mé dén quan hé xa hoi); yéu t6 tam 1y, yéu td phong tuc, tap quan théi quen, yéu t6
vi thé xa hoi...

1.3.Céc Iy thuyét ap dung trong nghién citu

1.3.1. Ly thuyét hanh djng xi héi

Ly thuyét vé hanh dong xa hoi cia Max Weber 1a mét trong nhiing 1y thuyét
quan trong nhat trong xa hoi hoc hién dai. Moi hién tuong va su ki€n xa hoi déu c6

thé giai thich bang 1y thuyét hanh dong xa hoi, vi suy cho cung xd hoi théng nhat
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boi cac quan hé xa hoi ma cac quan hé xa hoi lai do con ngudi tao ra. Ong con chi
ra rang khi con ngudi hanh dong thi luén ¢6 mot ndi dung va y nghia chu quan.
Chinh vi vay, chung ta can phai thAm nhdp vao thé gi6i tinh cam, thé géi suy nghi
néu mudn giai thich hanh dong d6. Ngoai khai niém nhu d néu vé dinh nghia hanh
dong xa hoi Weber con dua ra phuong phap thau hiéu dé giai thich cac hanh dong
x3 hoi, ong nhan manh dong co bén trong cua hanh dong 13 nguyén nhan cua hanh
dong. Tir 6 ong da xay dung mot hé théng bao gdm bén kiéu hanh dong xa hoi co
ban: Hanh dong hop 1y vé muc dich, hanh dong hop 1y vé mat gia tri, hanh dong
mang tinh truyén thong va hanh dong theo cam xic.

Hanh dong hop 1y vé muc dich: loai hanh dong nay dwoc xac dinh boi muc
dich r6 rang, tinh gia tri duy nhat ciia myc dich, twong @ng véi né 1a nhitng phuong
tién duoc duoc y tharc mot cach hop 1y, nham dam bao cho hanh dong dat két qua.
Tinh hop 1y ctia muc dich dwoc thoa mén trén hai khia canh sau: hop 1y vé mit noi
dung ctia muc dich, hop 1y vé mit phwong tién di dugc chu thé lva chon.

Hanh dong hop 1y vé mit gia tri: loai hanh dong nay duoc thuc hién bai niém
tin cua chu thé vao cai gia tri da duoc hinh thanh trong doi séng xi hoi thong qua
cac hoat dong cua cac thiét ché chi yéu nhu: gia dinh, dong ho, kinh té, chinh tri,
t6n gido... Loai hanh dong nay ludn ludn phu thudc vao nhitng doi hoi nao do ddi
v6i cha thé. Khi hanh dong chu thé nhan thic duoc nghia vu cia minh, luc d6 nd
thuc hién nghia vu phu hop véi nhitng doi hoi duge do bang thang gia tri ma ca
nhan d3 linh hoi dwogc, chi khi d6 ta thdy hanh dong céa thé hop véi gia tri (theo su
phan xét cua cé thé do).

Hanh dong truyén thong: 13 loai hanh dong dugc hinh thanh trén co sé cua
viéc bit chude (md phong) nhitng mé hinh hanh vi ndo d6 di duoc cang cd, khang
dinh trong truyén thong van héa va duoc chap nhan. Hanh dong truyén théng c6 dic
tinh hau nhu 13 qu4 trinh ty dong, né di duoc phan biét bai khuynh huéng cua cha
thé trong bat ky tinh hudng nao dé dinh huéng vao nhirng hanh vi quen thudc, lip di
l3p lai chir khong phai 1a dé kham phé ra nhitng kha ning méi mé cho hanh dong.
Hanh dong truyén thong chi 1a phan ung tu dong d6i véi kich thich quen thudc dang
t6n tai trong mot khudn kho tam thé da ting thiét 1ap.
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Hanh dong theo cam xtc: 1a loai hanh dong ma déc tinh xac dinh cia né la
trang thai cam xac nhat dinh cua chu thé, nd bao gdm dam mé tinh yéu hay sy ghen
ty, con thinh nd hay sy vui vé hao hirng, su So hai hay long qua cam (dling cam).
Cai chinh & loai hanh dong nay 13 lam thé ndo dé thoai mai dam mé nhanh nhat d6
13 nhirng khat vong, xu huéng phuc thi, mong mudn thio g& cing thing.

Nhu vay, van dung 1y thuyét hanh dong xa hoi vao van dé nghién ciu ta
thiy: trong diéu kién kinh té khac nhau, SVIN c6 nhitng lya chon khac nhau cho
cong viéc ctia minh. Mot trong nhitng 1y do cta sy lya chon d6 phu thudc vao ché
do lwong thuong, moi truong lam viéc..., sinh vién ¢6 nhitng hanh dong hop 1y, c6
lva chon, can nhéc tinh toan gitra muc dich va phuong ti¢n dé dat duoc muc dich
d6. Trong qua trinh tim kiém viéc lam sau khi tot nghiép, nhimg khé khian ma cyu
sinh vién gap phai nhu thiéu kién thac chuyén mén, k§ ning, kinh nghiém lam
viéc... thuc day ho hoc thém chuyén mén dé nang cao tay nghé, ngoai ngi, tin hoc
hoic tao thém cac mbi quan hé xa hoi dé hudng téi muc dich cudi cung 1a dap tng
cong viéc phu hop nhit va d6 chinh 1a hanh dong xa hoi cua ca nhan.

1.3.2. Ly thuyét nhu cau cia Maslow

Li thuyét vé thang bac nhu cau caa Maslow 1a mot trong céc 1i thuyét ma tam
anh huong cua né duoc thira nhan rong rai va duoc sir dung trong nhiéu linh vuc
khac nhau. Trong li thuyét nay, 6ng sip Xép cac nhu cau cta con ngudi theo mot hé
thdng trat tu cap bac va duoc thé hién duéi dang mot hinh kim tu thap, trong dé, cac
nhu cau & mic 6 cao hon mudn xuat hién thi cac nhu cau & mtc do thip hon phai
duoc théa man trudce do, trong do:

Nhu cdu co ban (basic needs): Pugc coi 1a quan trong nhat vi nd dap ung
nhu ciu sinh 1i toi thiéu caa con nguodi nhu an uéng, ngu, mac, khong khi dé tho,
tinh duc,... Maslow cho riang, nhitng nhu cau ¢ mtrc d cao hon s& khong xuét hién
khi nhitng nhu cau nay khong dugc thoa man.

Nhu cdu vé an todn, an ninh (safe, security needs): Khi con ngudi da duoc
dap tng cac nhu ciu co ban, tic cac nhu cau nay khong con diéu kién suy nghi va
hanh dong cua ho nita, ho s& nay sinh nhu cau vé an toan, an ninh. Con ngudi mong

mubn co su bao vé cho su séng con cua minh khoi cac nguy hiém. Nhu ciu nay s&
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tré thanh dong co hoat dong trong cac truong hop khan cip, nguy dén dén tinh
mang nhu chién tranh, thién tai, gip thu dit,... Nhu cdu ndy ciing thuong duoc
khing dinh théng qua ciac mong mudn vé su 6n dinh trong cudc séng, dugc song
trong cac khu phé an ninh, song trong xa hoi c6 phap luit, c6 nha cira an toan dé
&,... Nhiéu ngudi tim dén su che chd boi cac niém tin ton gido ciing 1a do nhu cau
nay, day chinh 1a viéc tim kiém su an toan vé mit tinh than. Cac ché d6 bao hiém xa
hoi, cac ché do khi vé huu, cac ké hoach dé danh tiét kiém tién,... ciing chinh 14 thé
hién sy dap tng nhu cau an toan nay.

Nhu cdu vé xa héi (social needs): Nhu cau nay con duoc goi 1a nhu cau
mong mudn thudc vé mot b phan, mot to chitc nao d6 hodc nhu cau vé tinh cam,
tinh thwong. Nhu cau nay thé hién qua qué trinh giao tiép nhu viéc két ban, tim
nguoi yéu, 1ap gia dinh, tham gia mot cong déng nao do, di lam viéc, di choi picnic,
tham gia cac cau lac bg, lam viéc nhom,...

Nhu cdu dwoc quy trong (esteem needs): Nhu cau nay con duoc goi 1a nhu
cau ty trong vi nd thé hién hai khia canh: Nhu cau dugc ngudi khac quy mén, né
trong théng qua cac thanh qua cua ban than, va nhu ciu cua ban than, va nhu cau
cam nhan, quy trong chinh ban than, danh tiéng Ctiia minh, c6 long tu trong, su tu tin
vao kha nang cua ban than. Sy dap Gng va dat dugc nhu cau nay c6 thé khién cho
mot dira tré hoc tap tich cuc hon, mot ngudi trudng thanh cam thay tu do hon.

Nhu cdu dwoc thé hién minh (self-actualizing needs): Pay chinh 13 nhu cau
dugc sir dung hét kha ning, tiém ning cua minh dé ty khing dinh minh, dé 1am
viéc, dat cac thanh qua trong xa hdi. D6 chinh 1a viéce di tim kiém céc cach thirc ma
nang luc, tri tué, kha ning ctia minh duoc phat huy va minh cam thay hai long vé
no.

Theo Maslow, con nguoi ca nhan hay con ngudi trong to chirc chi yéu hanh
dong theo nhu cau. Chinh sy théa man nhu ciu lam ho hai long va khuyén khich ho
hanh dong. Pdng thoi viéc nhu cau dugc thoa man va théa man toi da 1a muc dich
hanh dong cua con ngudi. Theo cach xem xét d6, nhu cau tré thanh dong luc quan

trong va viéc tac dong vao nhu cau ca nhan s¢ thay doi dugc hanh vi cua con nguoi.
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Nhitng nhu ciu nay phat trién mot cach hét sirc ty nhién cing vai su phat trién cua
doi séng ban than, gia dinh va xa hoi.

Nhitng nhu cau cua sinh vién sau khi tot nghiép ciing tun theo quy luat
d6. Sau khi tt nghiép, ho luén mudn mang nhitng kién thic, ki ning minh da duoc
dao tao dé thé hién ning luc ban than, nudi séng ban than, gia dinh va cbng hién
cho xa hoi. Ho can nhic, lva chon méi trudng lam viéc, ché do luong thusng, ché
do dai ngd...phu hop véi nang luc ban than.

1.3.3. Ly thuyét mang lwdi xa hdi

Theo quan diém cua cic nha 1y thuyét gia mang ludi, cac tiép can chuan
muc tap trung vao van hoda va qua trinh xa hoi héa thong tin, qua dé cac ti€u chi va
gia tri dugc chu quan héa trong cac chil thé hanh dong. Ho 1y luan rang nguoi ta
nén tap trung vao khudén mau khach quan cia cac méi day lién két cac thanh vién
trong xa hoi.

MJi ca nhan trong xa hoi khong séng don doc ma thudc vé nhiéu nhom khac
nhau, phan 16n cudc doi ching ta sdng trong cac nhom dé. Mbi ching ta trong cudc
séng ciia minh duy tri mang ludi x3 hoi, d6 1a phirc thé cac méi quan hé xi hoi do
con ngudi xay dung, duy tri va phat trién trong cudc séng thuc cia ho véi tu cach 1a
thanh vién cta xa hoi.

Trong qua trinh sinh vién tim kiém viéc lam va céac tac dong xung quanh dé
tiép can nghé, mang ludi xa hoi dong vai trd quan trong. Cac mang ludi xa hoi bao
gé)m cac quan hé dan chéo chéng chit nhu quan hé gia dinh, ho hang, ban be, dang
phai, nghé nghiép... 1a mot phan quan trong cua co cau xa hoi. Thong qua mang ludi
x4 hoi, cac ¢4 nhan va cic nhom xa hoi co su trao d6i Vé thong tin, kién thic... giup
cho mdi sinh vién tiép can viéc lam ctia minh. M3i chi thé xa hoi déu c6 cac vi tri,
vai tro xa hoi khac nhau, hoat dong xa hoi cling khac nhau nén quan h¢ xa hoi cling
c6 nhiéu cip do khac nhau. Tham gia vao cic nhoém x3 hoi 1a thuc hién cac quan hé
x4 hoi pht hop theo hoan canh ctua nhom do, vi thé xa hoi ma ca nhan c6 dugc ciing
chi phéi cac dang quan hé xa hoi cia ca nhan. Co hoi, quyén lyc, thu nhap, 16i
Séng. .. cling tao ra céc kiéu quan hé¢ xa hdi tuong ung. Piéu dé cho théy, Vvai vi thé

cta sinh vién méi tét nghiép thi viéc tim kiém viéc lam sau khi ra truong 1a két qua
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cta cac moi quan hé xa hoi di duoc xdy dung trén mang ludi xa hoi trude do, hoic
1a cAp d6 quan hé cua gia dinh d4 tao diéu kién nhat dinh dé dat duoc muyc dich trén.
Thuc té diac diém xa hoi cta cac ca nhan nhu: tai san, dia vi, ton gido, trinh d6 hoc
van ciing lién quan nhit dinh dén tinh chat cua quan hé xa hoi. Vi vay néu nhu sinh
vién trude khi ra truong can chuan bi cho minh nhiing kién thic chuyén mén, ky
ning mém nén tang....Va mdi quan hé cua gia dinh cling nhu ban than véi cac
mang ludi nay cling tao diéu kién thuan lgi hon cho sinh vién, moi co hdi s& nhiéu
hon khi ma quan hé xa hdi cua ho da du Ion trong qua trinh xin viéc, d6 cling la
thuc té xa hoi hién nay.

1.4. Mot vai nét vé Truong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh

Truong Pai hoc Cong nghi¢p Quang Ninh hién nay (Quang Ninh University
of Industry), tién than ciia truong 14 truong K thuat Trung cap Mo, duoc thanh lap
ngay 25/11/1958 theo Quyét dinh s6 1630 / BCN ciia B6 Cong nghiép, dia diém tai
thi xa Pong Triéu, tinh Quang Ninh). Nam hoc 1990 — 1991, Truong dugc B Giao
duc va Pao tao giao cho nhiém vu dao tao thi diém K¥ thuat vién cép cao, tiép sau Bo
Ning luong (khi d6) giao nhiém vu dao tao k¥ su ngin han hai chuyén nganh Khai
thac mo va Co dién mé. Nhiéu sinh vién tét nghiép cac 16p dai hoc niy dang 13 nhiing
can bo lanh dao, quan 1y chu chdt cia cic doanh nghiép cia Tap doan cong nghiép
Than- Khoang san Viét Nam. Sau ching duong dai kién tri phan déu, ngay
24/7/1996, tai Quyét dinh s6 479/ TTg, Thi tuéng Chinh phil d3 quyét dinh nang cap
Truong thanh Truong Cao dang K§ thuat Mo, dao tao cac nganh ky thuét- cong nghé
tir bac Cao déng tré Xuéng.déc biét vinh dy cho CB, GV, NV cua Nha truong 1a ngay
25/12/2007 duoc Thi tudng chinh phu ky Quyét dinh sé: 1730/Qd-TTg nang cép
truong cao dang k¥ thuat mo thanh trudng Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh.

Trai qua 55 nam hoat dong dao tao, phén dau va phat trién, Nha truong da
dao tao gdm 50.000 can bd va cong nhan k¥ thuat, boi dudng trén 1000 can bo chi
huy san Xuat phuc vu cho 38 tinh, thanh ph6 va nhiéu b9, nganh; san xuét gﬁn mot
triéu tan than, dao trén 10.000 mét 10, khoan trén 8000 mét sau, do vé hang van ha

cho cac tinh...
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Nha truong da 14p duoc nhiéu thanh tich xuat sic trong cong tac gido duc -
dao tao, di duoc Dang va Nha nuéc ting nhiéu phan thudng cao qui: 01 Huédn
chuong Doc 1ap hang hai; 01 Huan chuong Bdc 1ap hang Ba; 01 Huan chuong Lao
dong hang Nhat; 01 Huin chuong Lao dong hang Nhi; 02 Huan chuong Lao dong
hang Ba; 01 Huan chuong khang chién hang Ba; C& thudng luan luu cia Hoi dong
Bo truong; CO Nguyén Vin Trdi ciia Trung wong Poan; 02 Bang khen ciia Thi
tuéng Chinh phu; Nhiéu bang khen cta cip B, Tinh va twong duong; Nhiéu nim
lién dugc cong nhan 1a trudng Tién tién xuat sic cua B, Tinh; 5 Nha gido wu td...

Hién nay truong c6 453 can b, giang vién, cong nhan vién chtrc, trong d6 sb
giang vién co hiru 1a 257 nguoi voi trinh d§ nhu sau:

+ Sau dai hoc: 132 nguoi (gém GS, PGS, TS, TSKH, NCS, thac si, cao hoc)
chiém ty 18 51,3% trén tong s6 giang vién, trong d6 tién si 16 nguoi.

+ K§ su, ctr nhan khoa hoc: 125 nguoi chiém 48,7%).

+ C6 41 giang vién da tot nghiép va tu nghiép ¢ nudc ngoai c¢6 nén cong

nghiép phat trién.
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