15.4. MOT SO DIEM CAN LUU Y VE HE THONG
CAC CHUAN

Trong muc trwée, ban doc da 1am quen Ian lwot véi 76 chudn
thudc hé thdng cac chuin ctia TRIZ. Nhdm muc dich gitp ban doc
khong chi thdy cAy ma con thiy rirng, thdy méi lién hé gitra hé thong
cac chuin véi cac bo phan hop thanh khéc ctia TRIZ, hidu va st dung
t6t hé théng cac chuan dé giai cac bai toan sang ché, trong muc 15.4
nay, ngwoi viét trinh bay nhan manh mét sé diém can luu y vé hé
thong cac chuin.
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1. Nhw ban doc da biét, mdi chuan bao gom hai v&. V& trai 1a
vepol-bai toan (hay con goi 1a vepol tién than). V€& phai 14 vepol-loi
giai (vepol cai tién). Gifra hai v&€ 12 miii tén phan anh yéu cau bién d6i
v€ trai thanh v€ phai.

o V& traiva v€ phai ciia chuan st dung hai loai ky hiéu: Ky hiéu cac
yéu t0 dwdi dang céc chir cai va ky hiéu cac moi lién két dwdi dang
cac dwomg hinh thu khac nhau néi céc yéu to.

Néu nhw céc chir cai trong hda hoc 14 cac ky hiéu cta cic nguyén to
cu thé (Cu — d6ng, S — lwu huynh, Ag — bac, Au — vang...) thi cc chir
cai trong cac chun 1a nhitng ky hiéu mang tinh khai quat cao hon
nhiéu. Trong ¥ nghia khai quat nay, cac chit cai trong cac chuin déng
vai tro giéng cac chir cai (cac ky hiéu) ctia toan hoc hon caa hoa hoc.

Chi khi giai c4c bai to4n sang ch€ cy thé, cac ky hiéu C,, C,, T cia
chuin méi dwoce thay bang cac yéu t6 cu thé ctia hé c6 trong bai toan
do6. Diéu nay c6 phan twong tw nhw trong toan hoc, khi giai cac
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phwong trinh cu thé, ngwoi gidi méi thay cac s6 (s6 hoc) cu thé vao
cac chir cai cua cong thire giai khai quat.



Céc ky hiéu dién ta cac mdi lién két trong cac chuin da dang hon
cac ky hiéu dién ta cac mdi lién két trong toan hoc va hoa hoc. Vi duy,
cac ky hiéu dién ta cac méi lién két trong toan hoc nhw cong, trir,
nhan, chia, tich phan..., trong héa hoc nhw cidc mdi lién két dong hoa
tri, ion... 1a cac m&i lién két can thiét, tat yéu. Noi chung, ddy 14 cac
mdi lién két tt. Trong khi d6, hé thdng cac chuin st dung ca nhitng
ky hiéu phéan 4nh cac mdi lién két xau; tot chwa da “d6”; da tot roi
nhung cin 1am t6t hon nira...

Céc ky hiéu dién ta sy bién d6i trong toan hoc, cling nhw trong hoéa
hoc (d4u bing: =; miii tén: —) thwdomg cb nghia 1a bién d6i twrong
dwong gitra v& trai va v& phai. Con trong cac chuin, ky hiéu dién ta sy
bién d6i (miii tén kép) doi héi sy bién ddi tao ra gia trj gia tang: V&
phai so v61 vE€ trai phai c6 tinh méi vé chat va tinh méi d6 phai dem
lai ich loi cao hon v& trai.

e Khi ap dung cac chuan vao giai cac bai toan cu the, viéc st dung
cac ky hiéu ctia chuin dé biéu dién cac hé thong c6 trong bai toan
cu thé d6 doi héi nhitng ky niang nhét dinh.

Trwée hét, ndi vé vé trai ctia chuan.

Trén thue t€, cAc bai toan cuy thé rat da dang véi cac mire kho khac
nhau. C6 nhitng bai toan cu thé, & d6 ban xac dinh C,, C,, T, cAic moi
lién két gitra chlng va nguyén nhan lam nay sinh bai todn mot cach
khong mAy khé khin. Tir d6, ban ciing khong may kho khin biéu dién
vé€ trai bang cac ky hiéu caa vepol. Ngwdi viét goi loai bai todn nay 1a
loai bai toan don gian.

Pong thoi, c6 nhitng bai toan cy thé, ban phai mat khong it thoi
gian va cong stre dé hiéu, phan tich 1o phat biéu bai toan méi c6 thé
xac dinh chinh x4c C,, C,, T, cdc mdi lién két va nguyén nhan thye sy
lam nay sinh bai toan. Cac hé théng c6 trong cac bai toan cu thé loai
nay thwong 1a cac hé thong phire tap véi nhiéu hé dwdi, nhiéu yéu t6
va nhiéu mai lién két. Ngwoi viét goi loai bai toan nay 14 loai bai toan
phtrc tap.



Do céc bai to4n cuy thé trén thye t€ rat da dang, cac ky hiéu dung dé
dien ta ve trai caa chuan cting da dang.

Trong céc ky hiéu dung cho v€ trai ctia chuan, ngwdi viét mudn
nh4n manh ba loai ky hiéu sau:

N, — Maéi lién két xiu
--------- — MGéi lién két tot chifa dat yéu cau (t6t chv'a da “ds6 ™)
— MGdi lién két tot nhung can lam cho t&t hdn nifa

Viéc str dung ba loai ky hiéu nay ¢6 khia canh khach quan va chua
quan.

Khia canh khach quan thé hién & chd, c6 nhitng bai toan cu thé, tat
ca moi ngwdi déu nhét tri vé nguyén nhan giy ra bai toan d6: Do mdi
lién két xau hodc méi lién két tot chwa du “d6”; hodc moi lién két da
tot roi, caAn 1am cho t6t hon nira.

Tuy nhién, cling c6 nhitng bai toan cu thé, & d6 viéc quyét dinh
dung ky hiéu nao lai mang tinh cha quan. Vi dy, khi giai mot bai toan
cu thé, mot s& ngwoi cho ring, & d6 c6 méi lién két xau, mot s6 ngudi
khac lai cho rdng, phai coi @4y 1a mai lién két tot chwa du “d6” moi
dtng. Twong tw, c6 bai toan cu thé, ngwoi thi quan niém méi lién két
c6 trong bai toan 1a tot chwa du “d6”, ngwot thi quan niém méi lién
két dwoe nhw thé'la tot roi, khong nén ciu toan qua...

Theo kinh nghiém ctia ngwoi viét, néu ban roi vao nhirng triromng
hop con lwdng I ké trén, ban nén ding tit ca cac quan niém chi
quan dé xay dung cic vepol tién than khac nhau, tir @6 ban chon cac
chuin twong ng dé phat ¥ twdng. Trén co sé cac ¥ twéng thu dworc,
ban sé ra quyét dinh dung y twdng thich hop nhAit.

Vi dy, c6 loai thudce diung dé diéu tri bénh A rat t6t nhung lai c6 tac
dung phu: Gay budn ngt, ho, ngira nhe. Ngwoi ndy cho ring tac dung
phu 13 x4y, cho nén can phai st dung ky hiéu =2~ (m¢i lién két
vira tot, vira xau). Ngwdi khéc lai cho rang tac dung phuy 1a khong



dang ké, cai quan trong 1a thudc d6 diéu tri bénh A rat tot. VAy phai
st dung ky hiéu ------ (tot chwa da “d6”). Quan niém khéic nhau sé
dan dén x4y dung cac vepol tién than khac nhau va st dung cac chuin
khéc nhau. Néu quan niém méi lién két vira tot vira xau, ban cian dung
cac chuin twong tng thuéc nhom 1.2. Phd vepol. Con néu quan niém
mdi lién két t&t chwa da “d6”, ban can dung cac chuin twong tng
thudc nhom 1.1. Dung (téng ho'p) vepol (xem muc 15.3. Hé théng cdc
chudn: Lo phat biéu, dién gidi va cdc thi du ctia quyén sach nay).

Ban nén st dung ca hai quan niém deé di tim y twdng. Muc dich
nam & cho: Cudi cing, ban mé1 phan tich, lwa chon, ra quyét dinh
dung ¥ twdng ndo trong sd cac y twdng tim ra dé giai bai toan cua
minh.

Cac k¥ niang st dung cac ky hiéu dé biéu dién vé trai ciia chuan
dworc hinh thanh va phat trién trong cac gid gii bai tap clia cac 16p
day vé hé thong cac chudn, khi giai cac bai tip vé nha bing cach ty rit
kinh nghiém... N6i tom lai, ban phai thyre hanh nhiéu méi c6 dworc
cac k¥ niang can thiét, chir khong nén nghi rang, chi can thudcly
thuyét 13 c6 ngay céc ki ning do.

o Bay gidr, ngudi viét chuyén sang noéi vé v€ phai ctia chuan: Vepol
cai tién (vepol-lo1 giai).

Cac ky hiéu dung dé dién ta vepol cai tién (vepol v& phai), khac véi
cac ky hiéu dung & v€ tréi, déu 1a cac ky hiéu phan anh céc chat,
trwong va cac moi lién két t6t & mire cao nhat vao thoi diém giai bai
toan cu thé cho trwére.

2. Cin cir vao nodi dung 1 phat biéu, mdi chuan trong hé théng
cac chuin c6 thé chira mot tha thuit (nguyén tic) sang tao co ban; td

hop céc tha thuit; (t6 hop) thi thuat di kém véi viee st dung céc
hiéu &rng vat ly n6i riéng, cac hiéu tmg khoa hoc no6i chung.

- Chuén 1.1.1 chira thu thuat 5. Nguyén tic két hop.



- Chuén 1.2.1 — thu thuit 24. Nguyén tic st dung trung gian.
- Chuén 1.2.3 — thu thuit 17. Nguyén tic chuyén sang chiéu khac.
- Chuén 2.2.2 — th thuat 1. Nguyén tic phan nho.

- Chuén 2.2.3 — thu thuat 31. S& dung vt liéu nhiéu 15.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

- Chuén 1.1.4 c6 chira cac thi thuit 5. Nguyén tic két hop + 25.
Nguyén tic tw phuc vu.

- Chuén 1.1.5 — 5. Nguyén tic két hop + 25. Nguyén tic tw phuc vu
+ 35. Thay déi cac thong s6 hoa 1y ctia d6i twrong (+ hodc/va 36. St
dung chuyén pha).

- Chuén 1.1.6 — 16. Nguyeén tic giai “thiéu” hodc “thira” + 3.
Nguyén tic pham chat cuc bd + 5. Nguyén tic két hop.

- Chu4n 1.1.8 — 3. Nguyén tic pham chit cuc bo + 5. Nguyén tic
két hop.

- Chuén 1.2.2 — 24. Nguyén tic st dung trung gian + 25. Nguyén
tic tw phuc vu.

- Chuén 2.4.2 — 28. Thay th& so' d6 co hoc + 1. Nguyén tic phan
nho.

Thi du vé cAc chuin c6 (t6 hop)_tha thuit va st dung cAc hiéu Gng
vat Iy noi riéng, cac hiéu irng khoa hoc néi chung;

- Chuén 1.2.5 chira thu thuit 11. Nguyén tic dw phong + st dung
cac hiéu rng vat ly.



- Chuén 2.4.7 — 20. Nguyén tic lién tuc cac tac ddng c6 ich + 28.
Thay thé€ so @6 co hoc + str dung cé4c hiéu irng vat 1y.

- Chuén 4.3.1 — 20. Nguyeén tic lién tuc cic tac dong co ich + cac
thu thuat c6 trong cac thi du cu thé + st dung cac hiéu &ng vat ly.

- Chuén 4.4.5 — 20. Nguyén tic lién tuc cac tac ddng c6 ich + céc
thu thuat c6 trong cac thi du cu thé + sir dung cac hiéu trng vat ly.

- Nhém chuén 5.4: Nhitng diém dic biét khi st dung cac hiéu tng
vat Iy.

Ngoai cac thi du liét ké & trén, ban doc hay tw minh tim thém cac
thi du khac. Tuy nhién, ngwdi viét mudn leu ¥ thém véi ban doc:

e Viéc phan loai cAc chuén theo tiéu chuin: Mot tha thuat; t6 hop
cac thu thuat; cac thu thuat sir dung kem véi cac hiéu g vat 1y la
cin ctr vao lod phat biéu cac chuin va khong phai 1a sy phan loai
chat ché nhw phan chia khai niém nhw 16gich hinh thic doi hoi
(xem muc nho 8.3.4. Phan chia khai niém ctia quyén ba).

 Ngay ca viéc phan loai ciin ctr vao 1o phat biéu cac chuan, ban con
can chu y dén djc thu cia cac tha thuat (nguyén tic) sang tao co
ban. Pic thil nay thé hién & chd, ¢ nhitng tha thuit phan 4nh
chirc ning, c6 nhirng thu thuat phan 4nh ciu tric... (xem muc nho
11.4.2. Cdc thu thudt (nguyén tdc) sang tao co’ bdn nhw la hé
théng). Cac thu thuit phan 4nh chirc ning khong dung riéng ré
(mot thu thuat) ma diung kém véi cac thi thuit ciu tric (t6 hop
cac thu thuat).

Vi dy, cin ctt vao 1o phét biéu chuin 2.2.4, ban c6 thé coi day la
chuan chira mot thu thuét 15. Nguyén tic linh dong. Thye ra, dé c6
dwoe sy linh dong thwomg can phai sir dung thém cac thu thuat khic.

o Ngoai ra, trong cac thi du cu thé minh hoa tirng chuén, ban con c6
thé tim thém dworc cic thu thuit, ma cic thu thuat @6 khong thay



c6 trong 101 phét biéu ctia chuén. Pidu nay c6 thé hiéu dworc va
ban nén coi 14 diéu binh thwong, vi cai cu thé thwong c6 nhitng
diem doc dao, da dang, phong pht hon cai triru twong, khai quat.

Chang han, néu ciin c vao 1o phat biéu chuén 1.1.4, ban thay &
dAy c6 to hop hai tha thuat: 5. Nguyén tic két hop + 25. Nguyén tic
tw phuc vu.

Con néu cin ctr vao thi du minh hoa cu thé cho chuén 1.1.4:

“Néu can thay d6i trong lwong ctia vat chuyén dong, ma diéu nay
khong thé 1am dwore, thi cin tao cho vat chuyén dong c6 dang canh va
thay d6i goc nghiéng ctia canh so véi hwéng chuyén dong € nhan
dwoce thém lye hwdéng 1én trén hodc hwdng xudng dwdi (vi du, may
bay, tau thuy canh ngdm...)”.

O day, ban con cb thé thdy thém cac tha thuit: 3. Nguyén tic
pham chit cuc bo, 8. Nguyén tic phan trong lwong, 17. Nguyén tic
chuyén sang chiéu khac, 15. Nguyén tic linh dong.

« Khéng it chudn nhan manh viéc st dung cac hiéu &ng vat Iy dé
lam tang hiéu qua cua cac vepol. U'éc tinh, nhan loai ching ta hién
nay biét khoang hon 5.000 céc hiéu trng va hién twong vat 1y. Tuy
vay, mot ky sw tré thwomg chi biét khoang 150 d€n 250 céc hiéu
Urng, hién twong vat 1y. Diéu nay noéi 1én rang, tiém ning khai thac
cac hiéu tmg vat 1y 1a rat 16m. Trong nhiéu bai toan sang ché, chinh
ndi dung cua cac hiéu trmg vat Iy cho ngay y twong gii quyét cac
mau thuln vat 1y.

Ban doc nén hiéu rong hon viée st dung cac hiéu tng vat Iy thanh
st dung cac hiéu irng khoa hoc (vat 1y, hoa hoc, sinh hoc...) néi
chung. Viéc str dung cac hiéu rng khoa hoc gitp ban c¢6 dwgc nhirng
sang tao & mirc cao (xem muc nhé 4.2.6. Cac mirc sang tao cao - cac
mitc khé ciia bai todn cia quyén mot). Qua viée ap dung cac hiéu tng
khoa hoc vao viéc giai cAc bai toAn nhdm dwa ra cac sang ch€ maéi giau
ham lwong tri thirc hon, ban con hiéu qua trinh di tir khoa hoc dé&n



cong nghé va vi sao cac nha nghién ctru két ludn: Khoa hoc ngay nay
da tré thanh lye lwong san xuat tryee tiép.

C6 mot diéu dang tiéc 13, trinh bay cac hiéu rng khoa hoc trong
trwdmg hoc khong nhan manh kha ning caa chiing gidi cic bai toan
sang tao sang ché. Do vay, cac nha chuyén mon tré thwomng lung ting
trong str dung ngay ca cac hiéu trmg khoa hoc rat quen thudc vao giai
cic bai toan thuec té.

3. Giéng nhw cac thi thuat, cdc chuidn dwoc tim ra mot cach Ian
lwot, chir khong phai ngay tir dau da c6 76 chuin. Piéu nay ciing c6
nghia, con s& 76 chuin khong phéi 1a con s6 cudi cling va mai mai.
Véi thoi glan cac nha nghién ctru con phat hién hoac xay dung thém
cic chuin méi.

Lac dau, hé thong 40 tha thut (nguyén tic) sang tao co ban, tuy
dwoe danh so thir ty tir 1 dén 40, 4 khong dwore sdp x€p theo bat ky
tiéu chudn nao. Piéu nay da gay khoé khin nhat dinh trong viéc st
dung va khai thac hé théng cac thua thuit.

Sau ndy, cac tha thuit dwoc sip x€p trong “Bang cac thu thuat
(nguyén tic) sang tao co ban dung dé giai quyét cac mau thuin ky
thuat” (xem muc nhé 12.2.2 ctia quyén nim); trong “Cdc bién doi
mau (cac nguyeén tdc phan chia cac mdt déi lap ) dung dé gidi quyét
cdc mau thudn vdt lij” (xem muc nhé 12.2.3 clia quyén nim).

Vé phia ngwoi viét, cling nhdm muc dich gitp ban doc st dung va
khai thac c4c thi thuat t6t hon, ngwoi viét da thir dwa ra cach sip xép
cac thi thuat theo mtre @9 cu thé—khai quat; theo dinh nghia hé
théng; theo cac chiéu khong gian hé théng (xem muc nho 11.4.2. Céc
thi thudt (nguyén tdc) sang tao co’ bdn nhw la hé théng clia quyén
bén); theo cac quy luat phat trién hé théng (xem muc nhé 14.4.2. Cac
méi lién két giira cac quy ludt phat trién hé théng va cac thil thudt
(nguyén tdc) sang tao ciia TRIZ cia quyén bay).

o Khéc véi cac thi thuat, mdi chuin dung dé gidi mot (s6) loai bai
toan nhat dinh. Loai bai toan dwoc thé hién dwéi dang cic ky hiéu



vepol v& trai, con 11 giai cua no 1a vepol v€ phai. Diéu nay c6
nghia, khong phan biét linh vire ki thuat cu thé, néu bai toan cb
thé dwoe md ta nhw vepol v& trai thi nguwdi gidi dung vepol-loi giai
& v€& phai phat cic y twdong giai bai toan. Tir ddy nay sinh nhu ciu
sip xép cac chuin da tim ra, sao cho ngudi st dung cac chuén co
thé nhanh chéng x4c dinh chuin thich hop dung dé giai bai toan.

C6 cau hai dit ra: Lay cai gi, theo tiéu chuin nao dé sip xép cac
chuin? Hé thong cac chuin la hé thdng mé, hiéu theo nghia, véi thoi
gian cac chudn dwoc tim ra cang ngay, cang nhiéu. Tiéu chuan sip
x&p phai 14 tiéu chuin khong thay ddi theo thoi gian va phu hop ngay
ca khi cac chudn méi dwge tim ra bé sung vao hé thong.

Khi dit van de sip xép cac chuin, cling 1a lac cac nghién ctru song
song vé cac quy luat phat trién hé théng thu dwoce nhitng két qua co
ban. Cac nha nghién ctru da thdng nhat viéc sip xép cac chuin theo
noi dung cta cac quy luat phat trién hé thoéng, béi vi cac quy luat phat
trién hé théng c6 gia tri 1au dai néu nhw khéng néi 1a vinh ctru. Chua
ké, trén thuee t€, giai bai toan sang tao va d6i méi 14 tao ra sy phat
trién, va sy phat trién nay can dwoc thwe hién mot cach chi ddng
dwéi tac dung dinh hwéng cta cac quy luat phat trién hé thong.

Cac quy luat phat trién hé thong (cac quy luat sang tao va d6i moi)
da dworc trinh bay kha chi tiét trong quyén bay ctia bo sach “Sdng tao
va déi méi”. Nhim gitp ban doc nhé lai, dwéi day ngudi viet lidt ké
tén cta chin quy luat phat trién hé théng:

1) Quy luat vé tinh ty 14p ctia hé théng (quy luét vé tinh day du cac
thanh phén cua hé théng).

2) Quy luat vé tinh théng sudt ctia hé théng.
3) Quy luat vé tinh twong hop cua hé théng.
4) Quy luat vé tinh Iy twéng cta hé thong.

5) Quy luat vé tinh khong dong déu cua hé théng.



6) Quy luat vé chuyén sy phat trién 1én hé trén.

7) Quy luat vé chuyén sy phat trién tir mtre vi mo xudng vi moé.
8) Quy luat vé tinh diéu khién cta hé thong.

9) Quy luat vé sy phat trién theo dwdng cong hinh chit S.

e Ciing nhdm muc dich gitip nguwdi st dung hé thong cac chuan
nhanh chéng xac dinh chuan thich hop dé giai bai toan, cAc nha
nghién ctru con phan cac hé thong thanh hai loai: Hé dung dé thay
d6i san pham va hé ding dé phat hién, do san pham.

Hai loai hé néi trén déu phat trién tuan theo cac quy luat phat
trién hé thong, tuy nhién, véi cac dic thu cu thé khac nhau (xem cac
hinh vé 347, 348 trong muc nho 14.2.1. Quy ludt vé tinh tir ldp cia hé
théng (quy ludt vé tinh ddy du cdc thanh phdn cia hé thong) cia
quyén bay. Do vay, cac chuin ding cho hai loai hé nay dworc sip xép
thanh nhirng loai riéng.

Cu thé, cic chuin ctia loai hé dung &€ phat hién, do san pham
dworc sdp xép tap trung trong “Logi 4: Cdc chudn ding dé phat hién
va do hé théng” (xem muc nhé 15.3.4ctia quyén sach nay). Cac chuin
ctia loai hé dung dé thay d6i sain pham dwoc sip xép thanh “Loqi 1:
Dung va pha cac hé vepol” (xem muc nhé 15.3.1); “Loai 2: Sw phat
trién cia cdc hé vepol” (xem muc nhé 15.3.2); “Loai 3: Chuyén sang
hé trén va sang mirc vi m6” (xem muc nho615.3.3).

 Ngoai ra, cdc nha nghién ctru con sap x&€p mot sd chuan thanh mot
loai riéng: “Loai 5: Cac chuan dung dé sir dung cac chuan” (xem
muc nhé 15.3.5cta quyén sach nay). Diéu ndy c6 Iy do ctia no:

Nhlr chiing ta da biét, trong 9 quy luat phat trién hé thong, quy
luét vé tinh Iy twéng cta hé thdong (xem muc nho 14.2.4 cua quyen
bay) c6 tinh dinh hwémg cao nhat. Vé mit Iy thuyét, cic yéu t0, cac
moi lién két cua hé phai cang ngdy, cang giam cho dén zéro, con tinh
hé théng van dwoc thye hién mot cach day dd nhw mong mudn. Vé
mat thue t€, c6 nhitng ldc, nhitng noi can phai dwa thém vao hé cac



yéu t6, cac moi lién két méi. Dé bao ddm tuin theo quy luit vé tinh 1y
twéng, viec dwa thém vao hé cac yéu t6, cidc mai lién két méi phai
dem lai ich l¢i nhiéu hon so véi chi phi @é lam viée do.

Noi chung, néu

Tong chi phi cho moi hoat déng cua hé

Trf::ng ich Idi do sy phat trién hé d6 mang lai

thi hé phat trién veé phia Iy twéng 1a hé c6 B tién dén zéré.

Nhuw vy, dé hé phat trién vé phia Iy twéng, ngwoi giai chi dwa vao
hé cac yéu t6, cac moi lién két mé1i trong nhirng trirdng hop bat kha
khéang va cac yéu t6, cdc méi lién két méi nay phai lam gidm so voi
khi chwa dwa vao hé théng.

“Loqi 5: Cac chudn dung dé sir dung cdac chudn”bao gom céc
chuén gitp biao ddm cac yéu t3, cac méi lién két méi (trong ngdn ngir
vepol goi 14 c4c chat, cac trwdomg moi) dwoe dwa vao hé, qua that, lJam
tang tinh ly twdng, chr khong phai lam giam tinh ly twéng.

4. Dyra trén nhirng gi vira trinh bay & diém 3, néu dinh ding céc
chuan dé giai bai toan cia minh, ban nén lam nhw sau:

- X4c dinh hé c6 trong bai to4n ctia minh thuoc loai “thay d6i san
pham” hay “phat hién, do san pham” dé chon cach biéu dién vepol
thich hop (xem Hinh 390trong muc nho 15.2.3. Mot sé ky hiéu thong
dung ding trong biéu dién vepolctia quyén sach nay).

- Trong khi x4y dung vepol-bai toan (vepol v€ trai), ban cin cha y
st dung cac ky hiéu phan anh n6i dung bai toan mét cach chinh xac.

Nhitng nguyén nhan lam ndy sinh bai toan c6 thé 1a thiéu treong,
thiéu chat, thi€u maéi lién két tao nén vepol day du; twong tac xau;
twong tac tot chwa du “d6”; twong tac tot roi, ngwdi gidi mudn lam tot
hon nira... Ngoai ra, con ¢6 nhirng treomg hop khac ma ban can két
hop cac ky hiéu da biét lai véi nhau hodc dwa ra cac ky hiéu méi nhw
nhirng trirong hop dac biét.



- X4y dung xong vepol-bai toan, ban can xac dinh st dung chuin
nao. Hé thong cac chuan dworc sdp xép theo loai, dwdi loai 1a cac
nhém, roi méi dén cac chuan cu thé c6 trong tirng nhém. Do vay, ban
nén di [an lwot tir loai dén nhém, roi dén chuin cin thiét. O day,
ngwdi viét muén lwu ¥ ban doc, viée di Ian lwot nhw vy dwoe dinh
hwéng béi cac quy luat phat trién hé thong.

Né&u hé c6 trong bai toan ctia ban 1a hé dung &€ phat hién, do san
pham thi ban hay bit dau tir “Loai 4: Cac chudn dung dé phat hién va
do hé théng” (xem muc nho 15.3.4 clia quyén sach ndy).

Sau do, tity theo muc dich dé ra trong bai toan, ban cin xac dinh
nhém. Vi dy, viéc phat hién, do trong bai toan ctia ban khong phai la
muc dich thye s ma muc dich thue sy 1a thay d6i d6i twong nao do,
ban hay chon “Nhém 4.1: Céc “dwong vong”” (xem 15.3.4.1 clia quyén
sach nay). Tir day, ban c6 thé xac dinh chuin cu thé twong Gng voi
bai toan dang giai ctia ban. Nhom chuén nay gitip ban lam ting tinh
twong hop, tinh thong sudt va tinh Iy twéng ctia hé.

Mot vi du khéac, gia str muc dich thye sy ¢6 trong bai toan la phat
hién, do san pham nhwng vepol v€ trai ctia ban chwa day da hoic hoat
dong tot chwa da “d6”. Lic nay, ban chon “Nhém 4.2: Téng ho'p cdc
hé do” va “Nhém 4.3: Tang cwong cac vepol do”(xem 15.3.4.2 va
15.3.4.3 clia quyén sach nay). Chon nhém 4.2 va 4.3 c¢6 nghia, ban di
theo quy luét vé tinh ty 14p va lam ting tinh twong hop, tinh thong
sudt ctia hé phat hién, do ty 1ap.

“Nhém 4.4: Chuyén sang cac fepol do” bao gdom céc chuan vé mot
loai vepol do dic biét: Str dung tir trwrdng va cac hat sit tir. Nhom
chuin nay c6 thé xem 1a phan anh quy luit vé sy phat trién theo
dwong cong hinh chit S va quy luat vé tinh diéu khién ctia hé thong.

“Nhém 4.5: Hwéng phdt trién ciia cdc hé do” tap trung vao quy
lu4t vé chuyén sy phat trién 1én hé trén va quy lut chuyén sy phat
trién tir mrc vi mo6 xudng mirc vi mo.



Né&u hé c6 trong bai toan ctia ban 14 hé ding dé thay d6i san pham,
ban ciling lam twong ty: Di tir loai @&n nhom, roi d€n chuan can thiét.

Céc chuan loai 1 gom hai nhém. Nhém 1.1: Dung (téng hop)
vepolco chuan 1.1.1 phan 4nh quy luat veé tinh tw 14p cta hé théng:
Phat trién hé chwa tw 1ap thanh hé tw 1ap (chuyén hé tir “chwa vepol”
thanh “vepol d4”). Cac chuén con lai ctia nhém 1.1 phat trién hé tw 1ap
theo hwéng “vepol t6t chwa da d6” thanh “vepol t&t”. Cac chuin nay,
cht yéu, phan anh quy luat vé tinh twong hop, hidu theo nghia, néu
phan tich cu thé hon, ban con c6 thé thay cac quy luat khac nhw quy
luat vé chuyén sy phat trién 1én hé trén (két hop véi Cs, Cnpe--)-

Nhém 1.2: Pha vepolciing chu yéu phan anh quy luat vé tinh
twong hop nhung nhin theo cach nhin khac so véi cac chuan nhém
1.1: Vepol-bai toan 1a “vepol x4u” (chir khong phai “vepol tot chwa du
d6”, cAn pha n6 d@é xay dung “vepol tot”.

Céc chuén loai 2: Si phat trién ciia cac hé vepol va cac chuén loai
3: Chuyén sang hé trén va sang mirc vi mo tap hop cac chuin gitp
bién d6i “vepol t5t roi” thanh “vepol t6t hon nita” theo chin quy luat
phét trién hé thong. Pieu nay doi héi ban:

a) Du ¢6 hai long hé cho trwde dén may, ban can nghi va hanh
dong cai tién ti€p hé cho trwdre. Noi cach khac, cin sang tao va doi
ma&i lién tuce, phat trién hé lién tuc.

b) Néu chi can st dung chuén loai 1: Dung va pha cac hé vepol da
du dé giai bai toan ctia ban, thi ban cling khéng nén ding lai & dé.
Ban cén suy nghi tiép vé viéc str dung cac chuan loai 2 va loai 3 dé
phét trién hé cta ban tiép tuc, khong chér cac bai toan nay sinh thém
méi dé ¥ dén chuén loai 2 va loai 3.

- Trong qué trinh gidi bai toan, néu ban gip mau thun vat 1y “phai
dwa chit hodc/va trwomg mbi vao hé — khong dwoe dwa chit hodce/va
trrdng mai vao hé” noi riéng, gip yéu cau tang tinh 1y twéng cua hé
n6i chung, ban can st dung thém cac chuén loai 5: Cdc chudn dung
dé si dung cdc chudn.



5. Nhw ban doc da biét, mdi chuén c6 hai vé: V& trai 1a vepol-bai
toan (vepol tién than), v& phai 1a vepol-101 giai (vepol cai tién). Piém 4
gitip ban chon chuén thich hop dé st dung giai bai toan cta ban. Pitu
nay co6 nghia, diém 4 gitip ban xay dung vepol-bai toan, roi tir d6 ban
xem vepol-bai toan gidng vepol v& trai ctia chuin nao thi stt dung
chudn d6. Tuy cach nhin va yéu cau phat trién hé thong ctia ban dé ra,
bai toan ctia ban dong thoi hodc tudn tw c6 thé biéu dién thanh nhitu
vepol-bai toan va stt dung khong phai mot ma tir hai chuén tré 1én.

Mbi Ian, sau khi xac dinh dwge chuén thich hop, ban can st dung
vepol v& phai ctia chuan d6 nhw nhitng chi dan dinh hwéng dé phat
cac ¥ twdng giai bai toan ctia ban. Tuy nhién, nhitng chi dan dinh
hwéng nay chwa dat &&n mire da cu thé dé ban thay ngay y twéng 101
giai. Nhitng chi din dinh hwéng thudc v& phai ctia chudn mang tinh
chat chung, khai quat nhat dinh. Ban c6 nhiém vu suy nghi tiép dé cu
thé hoa nhitng chi dan dinh hwéng d6 va ap dung chting vao bai toan
dang gidi ciia ban. Duwdi day 1a mot s6 161 khuyén nhim gitp ban thue
hién t6t qua trinh cu thé héa nhitng chi dan dinh hwéng va ap dung
chiing vao gidi cac bai toan:

a) Vepol vé trai va phai ctia chuén 14 hinh vé tap hop céac ky hiéu
mang tinh khai quat cao. Khi ép dung chuin vao thue t& giai bai toén,
ngwoi giai can hiéu y y nghia cta chuén va cy thé hoa no6 dua trén co s&
bai toan dang giai. O day, ngu’0’1 str dung chudn can hiéu 1o phat biéu
chuén cing sy dién glal chuan. Pic biét, cac thi du minh hoa cho cac
chuin d6ng vai tro rat quan trong. Cac thi du nay, mot mit, giai thich
¥ nghia ctia chuin. Mit khac, chiing nhw nhitng “thao tdc mau” vé
viec di tir khai quat d&n cu thé nhw thé nio. Do vay, cac thi du trinh
bay trong muc 15.3. Hé théng cac chudn: Lo phat biéu, dién gidi va
cdc thi dui can dwoe ban doc danh sy ch ¥, thoi gian nghién ciru
xtrng dang. Ngoai ra, ban doc con c6 thé luyén tap thém bing cach tu
minh 14y cac thi du minh hoa cho cac chuén.

b) Ban can ké& thira két qua qua trinh cu thé hoa da dworc thye hién
doi voi ve trai dé tir do x4c dinh chat, tredomg, moi lién két nao can cu
thé hoa tiép tuc trong vé€ phai ctia chuén.



Vi dy, chuén 1.1.6 (xem 15.3.1.1. Nhém 1.1: Dung (téng hop)
vepoltrong quyén sach nay) ¢6 noi dung:

Néu can ch& @) cwre tiéu, dinh lwong hoic t8i wu cua
trwo'ng hay chat, ma theo diéu kién bai toan khoé hoic khong
thé dam bao diéu d6, can st dung ché& @9 cwe dai, con phan
thira cua trworng dwore khiac phuc bang chit, con phian thira
cua chit — bang trwong. Tac dong thira dwo:c ky hiéu bang
hai miii tén.

a) C, =N %0,
T
"4
b) C1 . et 02 = C1 i CE"nax

T e — Treomg st dung & ché @6 cue dai, hiéu theo nghia, & ché& do
nay thi chic chin dat muc dich dé ra nhung ning lwong thira c6 thé
anh hwong x4u dén C,.

Copmax — Chat str dung & ché& do cyre dai, hiéu theo nghia, & ch& o
nay thi chic chin dat dwge muc dich nhung mét sd lwong chat C, sé
thira ra, anh hwéng x4u dén C,.

Y Tac dong thira dé bao dam chic chin dat dwoe muc dich.

So sanh v€& phai véi véE trai, @i voi so @6 chudn 1.1.6.a ban c6 thé
thay, & v& trai C,, T da dwoce cu thé héa va chinh C,, T ¢6 mit bén v&
phai. V4y, nhiing cai ban can cu thé hoa tiép 1a C,; méi lién két gitra
C, va C;; moi lién két gitta C, va T.



Twong tw nhw vay, d6i véi sor d6 chuin 1.1.6.b, ban can cu thé hoa
T; md&i lién két gitra C, va C,; mai lién két gitra T va C,.

¢) C6 nhitng chuin, & d6 vepol v& phai chi din ngudi gidi can dwa
thém trrong méi vao hé nhw chuan 1.1.6.b & trén hodc cac chuan:
1.1.1a, b; 1.2.4; 2.1.1;...

Pé xac dinh trromg méi mot cach cu thé, ban hiy ding hinh vé
395 trong muc nhé 15.2.4. Mot s6 diém heu i vé vepol, biéu dién
vepol va phan tich vepoleta quyén tam nay. Hinh 395 gitip ban nhé
lai cac loai trirong c6 thé cd va “ra soat” dé tim ra loai trirong thich
hop d6i véi bai toan clia minh dang giai.

D6i véi nhitng chuin, & d6 c6 yéu cau dwa thém dong thoi ca chat
va treomg méi vao hé, theo diém lwu ¥ thi 5 trong muc nhé vira néu,
ngwoi gidi can bt dau lwa chon trwdmg, sau d6 mai 1a chit, twong
rng voi trromg dwoe chon.

d) Cac dwdng néi cac yéu t6 chit, tredmng trong vepol 14 cidc méi
lién két. Vepol v€ phai c6 cac moi lién két 1a cidc mai lién két tot. Viée
phat ¥ twéng dé c6 cac méi lién két tot, trong nhiéu trwong hop, 1a
cong viéc kho, @i héi ngwoi gidi phai c6 nhitu nd lye suy nghi. O day
rat can sy twémg twong clia ngwdi giai.

e) Str dung vé& phai ctia chuin dé phat y twéng, nguwdi giai can luu
y: M6i chuén c6 thé cho nhiéu y twémg. Do vay, ngwoi gidi can phat y
twémng cho dén khi khong thu dwoc y twéng maoi, tranh thu dwoe mot
y twéng da voi dem ra thiye hién thit. Trén co sé cac y twdng thu
dwoe, nguwoi giai sé phan tich, danh gia va lwa chon y twéng toi wu.

6. So' dd minh hoa sy phat trién ctia hé thong cac chuin:
e Céc co ché cu thé dung dé giai cAc bai toan sang ché trong TRIZ
déu dwa trén céc quy luat phat trién ctia cac hé thong (xem diém 3

clia muc 15.4 nay).

Vi duy, quy luat chuyén sy phét trién 1én hé trén: Khi can khd ndng
phat trién, hé chuyén sang hé trén véi twe cach la mot phan ciia hé



trén va sw phdt trién sé dién ra tiép tuc & mirc hé trén... Co ché don
gian cda sy chuyén tiép nay 1a “nhan d6i” hé vepol don, bién thanh
lwong hé vepol. Hodc 1a thanh da hé vepol, néu nhw hon hai vepol két
hop lai véi nhau (xem 15.3.3.1. Nhém 3.1: Chuyén sang hrdng hé va
da hé ctia quyén sach nay).

Phép chuyén “don — lwong — da”1a giai doan tat yéu trong lich st
phét trién cua tat ca cac hé théng vepol (vi du nhw mo neo, dinh...).

Khi chuyén tir hé don sang lwdng — hoic da hé sé c6 mot s phire
tap nhat dinh nhung xuit hién nhitng wu diém mai, hoan toan bu dip
dworc cho sy phire tap hoa va lam 1¢1 thém.

Mot dac trung khac cta lwdong hé va da hé 1a trong cac hé nay co
thé nhan dwoc hiéu img “nhiéu thang bdc™

Luc d4au cua qua trinh “don — lwomg — da” tao thanh cac hé vepol
c6 cac mai lién két — z€rd (gom cac dong, mé). Sau d6 xuat hién kha
ning két hop cac yéu t6 “chiit” hon dé tao thanh hé théng nhat véi
tinh hé théng phat trién hon va bé bét di cac phan phu tro. Cac hé
nhw vy dwoce goi 14 cic hé rat gon mot phan (vi du nhw sting hai
nong bay gi¢r chi con 1 bang sting). Sw phat trién tiép tuc dan dén cac
hé rat gon hoan toan, tai @6 mot d6i twong thye hién vai chire ning.
Lwong va da hé rat gon hoan toan (d6i khi rat gon mot phan) tré
thanh hé don méi va c6 thé thire hién vong xody tron dc ti€p theo
(xem Hinh 397).
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o Dé hinh dung &4y &t hon phép chuyén theo dwong “don — lwdng
— da”, can tinh dén hai diém dic biét sau:

Hinh 397: So dé don gian héa vé sy chuyén héa hé — lidng hé

« Hiéu qua cta cic lwdng hé va da hé tong hop co6 thé dwoc ting lén,
trwére hét, nho sy phat trién cac méi lién két gitra cac yéu td trong
hé nay (ting cAc méi lién két, hodc chuyén cac mdi lién két cirng
sang thanh cic mai lién két linh dong)

o Hiéu qua cia ludng — va da hé c6 thé dworc ting 1én bing viéc ting
st khac nhau gifra cac yéu t& ctia hé thong: Chuyén tir cac yéu t6
dong nhéit (giéng nhau — hop but chi mdt mau) sang cac yéu td co
cic dic trung 1éch nhau (gan gidng nhau — hop but chi nhiéu mau)
va sau d6 chuyén sang cac yéu t6 khong dong nhat (khac nhau



hoan toan) (hop vé ky thuét: Bt chi va compa) va cac yéu t6
ngwoc nhau: Hé ddo gom hé va phan hé (but chi va tay).

Hinh 398 mo td mdt chu trinh phat trién cta cac hé: Sw phitc tap
hoéa di theo dwong “don — lwong — da” va sy don gian hoa di theo

dwong rat gon.
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Hinh 398: Chu trinh pht trién ctia cdc hé vepol
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Chuyén sang luéng hodc da h§ mdi

Vao nhitng nim 1970, cac nha nghién ctru gia thiét ring su chuyén
tir lrdng hé sang da hé xay ra sau khi lwong hé can kha nang phat
trién nhwng ngay nay, cic nha nghién ctru thu thap dwoc nhiéu dir
liéu, cho thay viéc chuyén “lwdmg — da” va ngay ca sy rat gon mot
phan c6 thé xay ra dong thoi véi viee hoan thién hé théng theo dwong

“dong nhat — ddo ngwoc”.



e Surat gon dong vai tro rat quan trong khong chi trong chudi “don
— lwdomng — da”, ma con trong nhiéu qua trinh khac cta sy phat
trién cac hé thong. Hau nhuw tat ca cic bién d6i déu lién quan dén
viéc dwa vao hé thong cac chat va triromg méi. Moi Ian dwa vao hé
cic chat va trwdng moi, ching ta lai 1am gidm bac Iy twéng chia hé.
O day xudt hién mau thudn: Cin phai dwa vio cic chét va trueong
dé nhan dworc tinh chat méi va khong duwge dwa vao cac chat va
treomg dé khong phire tap hoéa hé. Nhitng mau thuin nhw thé
dwoce khic phuc bing s rtt gon hé thong (vi dy, cb thé st dung
moi trrdng bén ngoai lam mot chat).

o Viéc str dung rong rai vepol kép dwoe hiéu ddy 1a cau trac rat gon:
C,vaC,tao voi T, va T, hai vepol:

A5
c —c,
R o
T,
Theo dé nghi cia I.M. Viortkin, bac rtt gon cia hé théng cb thé
dwoe danh gia bing hé s6:

K Sé cic vepol cé trong cong thiic cua hé

S6 cdc yéu to nhin tao trong cac vepol

Déi véi vepol don K = 1/3: @& dung vepol can c6 3 yéu t3; vepol
phirc hop, K thdp hon (K = 1/4); vepol kép, K cao hon (K =2/4 =
1/2). Hé s0 K cang 16m, mirc ly twdng cia hé cang cao.

C6 thé 1am ting K, noi riéng, bing viéc stt dung cac yéu t6 tw nhién
hay yéu t6 nhan tao khong mat tién, c6 san trong hé. Vi dy, ngudi ta
biét hé théng nang mai ctia nha kinh dé thong gi6. Hé thong nay gom
“vepol do” (gboc nang phu thudc vao nhiét do) va “vepol thay d6i”. Hai
vepol ndy c6 5 yéu t6 (trwdmg trong “vepol do” 14 trwomg tw nhién,
khong mét tién). Hé s6 rat gon K = 2/5. Bing sang ché s6 383430 dé



