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NGOAI GIO LEN LOP
ThS. Nguyén Viin Thuong
Khoa Bo moén chung, Truong CDSP Da Lat

1. Piit van deé

Gido duc k¥ ning song (KNS) 1a mot ndi dung quan trong can dudc thuc hién mot
cach c6 hé thong trong cdc nha tridng. Gido duc KNS gitip hoc sinh rén luyén hanh vi
c6 trach nhiém d6i véi ban than va cong ddng, d6i phé véi nhiing khé khin ciia cudc
song, phong ngiia nhiing hanh vi ¢6 hai cho béan than ctia cdc em. Gido duc KNS gitp
tdng cudng kha niing thich ing, gitip cdc em hoc sinh hoa nhép tot trong moi trudng
song hién dai ngay nay.

Hoat dong gido duc ngoai gid 1én 16p (HDGDNGLL) c6 vai tro va vi tri ddc biét
ddi véi viéc ren luyén k§ niing sdng cho hoc sinh. Do dic thii cia hoat dong nay nén
trong qud trinh thuc hién c6 thé van dung mot cach linh hoat céc ndi dung va hinh
thic phu hgp véi d6i tigng hoc sinh, véi diéu kién hoan canh cta nha tridng. C6 nhu
vy viéc rén luyén k§ niing sdng cho hoc sinh tit HDGDNGLL mdi mang lai hiéu qua
gido dyc thiét thuc.

C6 thé thay ring, hién nay vin hod giao tiép hoc dudng dang xudng cip nghiém
trong. Tuy nhién van dé nay tai c4c trudng hoc lai chua dudc quan tim ding mic. Nha
trudng qué tap trung vao gidng day kién thiic ma khong chi trong viéc gido duc nhan
cach. Tinh trang thanh thi€u nién, diic biét 1a hoc sinh vi pham dao diic hoc dudng
ngdy cang gia ting va da dén mic bdo ddng vdi cdc trudng & thanh phd 16n, cdc trung
tam phét trién kinh t&. C6 rat nhiéu nguyén nhan din dén tinh trang nay, trong dé cé
nguyén nhan 13 do cdc em chua dudc trang bi cdc k¥ ning s6ng can thiét.

Viéc gido duc cdc chudn muc xa hdi khong thé chi xuit phat tif yéu cau nha gido
ma phai xuét phat tlf quyén 1¢i va nhu cau phat trién ctia hoc sinh. Gido duc KNS gitip
hoc sinh c6 nhiing k§ ning thiét thuc dé song an toan, lanh manh, c6 hiéu qua, do d6
hoc sinh hing thi hoc tap va linh hoi c4c chuin muc mot cch chi dong, tu gidc.

Reén luyén KNS thong qua HDGDNGLL & trudng tiéu hoc nhim gitip hoc
sinh hi€u dudc su cin thiét ca cdc k§ ning gitp cho ban than c6 thé song tu tin, lanh
manh, phong tranh dugc cdc nguy co gdy anh hudng xau dén su phat trién thé chat va
tinh than. Ky niing sdng can dugc thuc hién ding vé6i chuong trinh, hoc sinh can dugce
trai nghiém nhiéu hon trong céc tinh huéng thuc té.

Cung cip cho hoc sinh cdc k§ ning lam cht ban than, biét x{ trf linh hoat trong
céc tinh hudng giao tiép hing ngay; c6 k¥ ning tu bdo vé minh; rén luyén 16i song c6
trach nhiém véi ban than, bé ban, gia dinh va cdng dong. C6 nhu cau rén luyén KNS
trong cudc song hing ngay; ua thich 16i song lanh manh, c6 thii @6 phé phan ddi véi
nhiing biéu hién thiéu lanh manh; tich cuc, ty tin tham gia cdc hoat ddng, c6 quyét
dinh ding din trong cudc song.

Muc tiéu gido duc la dao tao con ngudi Viét Nam phit trién toan dién vé c4c miit
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dao dc, trf tug, thé chat, thim my va lao dong, trung thanh véi 1y tudng ddc 1ap dan
tdc va chl nghia x4 hoi; hinh thanh va bdi dudng nhan céch, pham chit va ning luc
clia cong dan, d4p dng yéu cau cta su nghiép xay dung va bao vé T qudc”.

Sinh vién hé dao tao gido vién hoc tai céc tridng CDSP chua dugc trang bi nhiéu
kién thiic vé van dé tich hop gido duc k¥ niing song trong cdc mon hoc, dic biét trong
hoat ddng gido duc ngoai gid 1én 16p, cdc em rat can dugc tiép cin véi van dé nay,
d6 1a hanh trang gidp sinh vién gido duc hoc sinh thé hé tré sau nay. Trong bai viét
toi cling d& cap mot sd kinh nghiém gidp sinh vién cé cdi nhin tdng quét nhat vé gido
duc k¥ ning song va tich hgp k§ ning song thong qua hoat ddng gido duc ngoai gio

1én 16p.
2. Giai quyét van dé
2.1. Ky nang

O géc @ Tam Iy hoc, c6 nhiéu cdch dién ta khdi niém k§ ning khéc nhau. Tuy
nhién, c6 thé quy vé hai quan niém chinh nhu sau:

Thii nhat, k§ niing dugc coi 1a phuong thic thuc hién hanh dong, phtt hgp véi muc
dich va diéu kién ctia hanh d6ng ma con ngudi dd nim viing. Ngudi c6 k§ niing hoat
dong nao @6 12 ngudi nim viing cdc tri thiic vé& hoat ddng d6 va thuc hién hanh dong
theo ding yéu cau ctia n6 ma khong tinh dén két qua ctia hanh dong.

Thii hai, k§ ning khong don thuan 12 mit k¥ thuat ctia hanh dong ma con 1a sy
biéu hién niing Ivc clia con ngudi, ddng thdi cé tinh dén két qua ctia hanh dong

Du theo quan niém nao thi moi k§ niing déu phai dua trén co s la tri thiic. Muon
hanh dong hay thao tdc dugc tridc hét phéi 6 kién thiic vé no, cu thé:

+ Nai t6i k§ nang ctia con ngudi 1a néi téi hanh dong c6 muc dich, tic 1a khi hanh
dong con ngudi ludén hinh dung t6i két qua can phai dat dugc.

+ DE c6 k¥ niing con ngudi ciing phéi biét c4ch thic hanh ddng trong nhiing diéu
kién cu thé va hanh dong theo quy trinh véi su luyén tap nhat dinh.

+ K§ niing lién quan mat thi€t dén ning luc ctia con ngudi. N6 1a biéu hién cu thé
ctia ndng luc

Véi cach nhin nhan nhu trén, c6 thé di dén mot cach hi€u chung, khai quat vé k¥
ndng nhu sau:

K3 ndng la khd ndng thyc hién cé két qud mot hanh dong nao dé bang cdch van
dung nhiing tri thiic,kinh nghiém da cé dé thyc hién hanh dong phiv hop vdi nhiing
diéu kién nhat dinh.K3 ndng khong chi don thuan la mdt k¥ thudt ciia hanh dong ma
con la biéu hién vé ndng lyc ciia chii thé hanh dong.

2.2. Quan niém vé k§ ning séng

Thuat ngii ”K¥ ning song” dugc Winthrop Adkins st dung 1an dau tién trong mot
chuong trinh dao tao nghé thuc hién trong nhiing ndm 1960 Véi tén goi “The Adins
Li fa Skills Programme: Employability Skills Series” tam dich: Chuong trinh k¥ ning
Adins Li fa: Ky nang st dungnhting nang luc ban than.

Hién nay c6 nhiéu quan niém khac nhau vé KNS va mdi quan niém lai dugdc dién
dat theo nhiing cdch khéac nhau:
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- Quan niém ctia T6 chic vin héa, khoa hoc va gido duc ctia Lién hgp qudc (UN-
ESCO): KNS 14 ning Iuc ¢4 nhan d€ thuc hién day di cdc chiic ning va tham gia vao
cudc song hang ngay, gin véi 4 try cdt clia gido duc, @6 la: Hoc d€ biét, hoc dé tu
khéing dinh, hoc @€ cting chung s6ng vé6i ngudi khac, hoc dé 1am

- Quan niém ctia T6 chiic y t& thé gidi (WHO): Ti géc @6 stic khoe, WHO xem
KNS 1 nhiing ki niing thiét thuc ma con ngudi can dé cé cudc song an toan va khoe
manh, KNS 12 nhiing ning Iic mang tinh tdm 1f x4 hoi va k§ ning vé giao tiép dé
tuong tac hiéu qua véi ngudi khic va gidi quyét 6 hiéu qua nhiing van dé, nhiing tinh
hudng ctia cudc sdng hang ngay

- Quan niém cta Qu§ nhi ddong Lién hop quéc (UNICEF)

Theo Qu§ nhi ddng Lién hop qudc (UNICEF), KNS Ia cich tiép can gidp thay doi
hoic hinh thanh hanh vi méi. C4ch ti€p cin nay Iuu ¥ dén su cin bang vé tiép thu kién
thtic, hinh thanh thai do va k¥ ndng

Céch phan loai theo tiép can 4 tru cot - triét Ii clia gido duc thé ki XXI:

Hoc dé biét (learning to know) gdm cdc k§ ning tu duy nhu: Tu duy phé phdn, tu
duy séng tao, ra quyét dinh, giai quyét van dé, nhan thic dugc hau qua...

Hoc dé khing dinh ban than (learning to be) gdm cdc k¥ niing c4 nhan nhu: Ung
phé véi cing thang, kiém sodt cAm xic, tu nhén thic, ty tin...

Hoc dé€ chung s6ng vdi ngudi khic (learning to live together) gom cdc k§ ning xa
hoi nhu: Giao tiép, thuong ludng, ti khing dinh, hop tdc, 1am viéc nhém, thé hién su
cam thong ...

Hoc dé Iam viéc (learning to do) gdm cdc k§ niing thuyc hién cdng viéc va céc
nhi€ém vu nhu: K§ ning dat muc tiéu, dam nhan trach nhiém...

Ki niing sdng 12 ning luc tdm li- x4 hoi clia mdi ¢4 nhan ,gitp con ngudi c6 kha
nang lam chu ban than,kha nang ting xt phu hgp v6i nhiing ngudi khac va véi xa hoi
,kha ning ting phé tich cuc trudc céc tinh hudng ctia cudc sdng[1]

2.3. Mot s6 kinh nghiém soan gido 4n gido duc k¥ niing séng cho hoc sinh
tiéu hoc

2.3.1. Yéu cau khi thiét k& gido an KNS

- Gidm nhe ly thuyét, ting manh tinh thuc hanh v mdi em it nhat dudc tham gia
thuic hanh 1 1an trong mdi hoat dong. (Chi y khong di vao khdi niém, y nghia ctia KN
ma tap trung vao céc bi€u hién, thao tic ctia KN)

- Khi t6 chiic thuc hanh GV can phd bién quy trinh hoic luit choi, sau d6 GV phai
lam mAu.

- Truéc khi t6 chic thuc hanh tip thé, can td chifc thuc hanh trén nhém nhd. Sau
mdi nhém thuc hanh, t6 chic nhan xét, rit kinh nghiém.

- C6 k¥ thuat thiét k& cdc hoat dong thuc hanh (tinh hudng, tro choi, st dung cac
phuong tién...) dé c6 thé rén KN ot nhat va giy dugc hing thd cho tat ca HS.

- GV can c6 su thé hién su vui nhon, hap din, 16i cuén HS qua diéu bd, cii chi,
cach néi ndng ctia minh

Vi nhitng yéu ciu vé cdch thiét k& gido 4n KNS nhu vay, ching ta thiy c6 diém
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gi thuan Ioi va c¢6 diém gi kho khin.

+ Thuan 1gi:

Gido 4n c6 nhiéu diém gidng véi gido 4n cdc mon hoc

+ Kho khén:

Tai liéu tham khao vé KNS rat it va cht yéu vé 1y thuyét. Phan thuc hanh 1a trong
tam thi lai khong c6 tai liéu tham khao.

Viéc thiét k&€ hoat dong thuc hanh, luyén tip rén KNS cho HS hoan thoan phu
thudc vao von kinh nghiém va su sdng tao ctia GV. GV sé& dua ra tinh hudng gi, trd
choi gi, to chiic d6ng vai nhu thé ndo... K¥ thuat tién hanh ra sao 12 do GV tu nghién
cuu.

2.3.2. Miu k& hoach bai day K¥ niing s6ng cho hoc sinh tiéu hoc

- Tén bai day:

GV day:

HS I6p, trudng...

Ngay day:

- Muc tiéu:

- Phuong phap:

- Phuong tién:

- Hinh thic t6 chijc:

- Tién trinh thuc hién:

Noi dung hoat dong (thoi gian) Hoat dong ctiia gido vién va hoc sinh

2.4. Van d@¢ tich hop ren luyén gido duc k§ ning séng cho hoc sinh thong qua
hoat dong gido duc ngoai gio 1én 16p

HPGDNGLL 12 hoat ddng gido duc quan trong & nha trudng tiéu hoc. Hoat dong
nay c6 y nghia hd trg cho gido duc ndi khod, gép phan phét trién va hoan thién nhan
céch, bdi dudng ning khiéu va tdi ning sing tao clia hoc sinh. Noi dung ctia hoat dong
nay rat phong phii va da dang thé hién qua céc hoat dong xa hoi, viin nghé, thé duc thé
thao, tham quan, lao d6ng, tim hiéu khoa hoc,... nhd dé c4c kién thic tiép thu dudc &
trén 16p ¢6 co hoi dudc bd sung, 4p dung, md rong thém trén thuc t&, ddng thdi c6 tdc
dung nang cao hing thu hoc tap ndi khoa.

T nhiing dic di€ém trén, chiing ta nhan thdy HDGDNGLL c6 nhiing dic thi gin
gidng vdéi diic thu cta viéc gido duc k§ ning song cho hoc sinh. Chinh vi vdy ma hién
nay hoat dong nay dudc tich hop gido duc k¥ niing séng nhiéu nhat trong cdc mdn hoc
va ciing la hoat dong dé thuc hién viéc gido duc k§ ning song nhat.

Viéc gido duc, rén luyén KNS 12 mot pham tril rong, tit cd cdc bd mon, céc to chiic
doan thé: Poan, Ddi....tAt ca gido vién va hoc sinh déu phai bit tay vao thuc hién.
HPGDNGLL 12 hoat ddng ¢ nhiéu kha ning dé thuc hién ndi dung nay nhat.
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Trong nhiing ndm gan diy, viéc gido duc hoc sinh trong nha trudng da khong bé
hep 6 viéc gidng day, cung cap tri thiic viin héa ma yéu cau can phai cung cap cho cdc
em nhiing kién thiic can thiét vé k§ niing trong cudc song hang ngay. Dic biét tii nim
hoc 2011- 2012, B6 Gido duc - Dao tao da dua ndi dung gido duc KNS vao cdc mon
hoc va da tp huin cho d@6i ngii can bo cot cdn, cho dén gido vién truc tiép ding 16p &
céc cap hoc va trién khai ndi dung nay mot cich c6 hé thong. Va day ciing 1a xu th&
gido duc chung ctia nhiéu nudc trén thé gidi.

Tuy nhién khi trién khai va t6 chic thuc hién gido duc KNS néi chung va d6i véi
HDGDNGLL néi riéng nhicu lic gido vién con ling ting khi lua chon cdc k§ ning
phl hgp vé6i ngudi hoc, viéc diu tiét gitta ndi dung bai hoc véi cac KNS can gido duc
trong 4p luc thdi gian 45 phiit ctia mot tiét hoc...

Day hoc gén véi viéc gido duc KNS cho hoc sinh 12 mdt viéc 1am can thiét va c6
vai tro hét stic quan trong. Trang bi cho cdc hoc sinh nhiing k§ ning khi nghién ctu
bai méi, van dung bai hoc vao thuc tién, 1am cho cudc song ngay cang tot dep hon,
chii dong trong hoc tap dé két qua ngay cang cao hon. Hon nifa viéc rén luyén KNS
cho hoc sinh duge xdc dinh la mot ndi dung cd ban trong phong trao thi dua “Xay
dung trudng hoc than thién, hoc sinh tich cuc” trong nha truong TIEU HOC. KNS
thic ddy su phét trién ctia cd nhan va xd hdi. Gido duc KNS 13 yéu ciu cip thiét ddi
v6i thé hé tré va 1a xu thé chung clia cdc nudc trén thé gidi. Vi vay, viéc dinh hudng
gido duc KNS cho hoc sinh trong nh trudng néi chung va qua mon hoc néi riéng can
dugce x4c dinh 16 v& muc tiéu, nguyén tic, ndi dung va phuong phap, k¥ thuat gido
duc KNS.

Dé Iam 5t viéc rén luyén KNS cho hoc sinh thong qua HDGDNGLL, gido vién
cAn khong ngiing tu hoc, manh dan d6i méi phuong phdp day hoc, st dung cic k¥
thuat day hoc trong diéu kién cu thé d€ nang cao hiéu qua giang day, gido duc KNS
cho hoc sinh. Gi4o vién can tim hiéu, x4c dinh déi tuong hoc sinh cia minh dé c6
nhiing phuong phép gido duc KNS pht hgp va hinh thanh nhiing KNS can thiét cho
cac em. Ngoai ra, gido vién nén dinh huéng cho c4dc em mdt s6 hoat dong chuin bi
cho bai hoc méi sau khi hoc xong bai @€ cho cdc em cht d@ong tu tin khi hoc bai méi
va tham gia c4c hoat dong.

Viéc rén luyén va gido duc KNS cho hoc sinh 12 mot van dé rat phic tap, ¢6 quy
md 16n. N6 dudc thé hién thong qua c4c tinh hudng cu thé trong thuc t& cudc song,
gin lién véi 4 tru cot cia gido duc:

+ Hoc dé biét gom cdc k§ ning tu duy nhu tu duy phé phén, tu duy sdng tao, ra
quyét dinh, gidi quyét van dé, nhan thic dugc hiéu qua...

+ Hoc 1am ngudi: gdm céc k¥ niing c4 nhan nhu dng phé véi cing thing, kiém sodt
cam xuc, tu nhan thic, tu tin...

Hoc dé song véi ngudi khac gdm céc k§ ning xa hoi nhu giao tiép, thuong lugng,
tu khﬁng dinh, hop téc, 1am viéc theo nhém, thé hién su cdm thong. ..

Hoc dé 1am: gom cic k§ ning thuc hién cong viéc va nhiém vu nhu ky niing dit ra
muc tiéu, dam nhan trach nhiém...
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2.5. Mot s6 k¥ néing can tich hop rén luyén cho hoc sinh tiéu hoc théng qua
hoat dong gido duc ngoai gio 1én 16p

TT K¥ ning Thong di€p cia bai hoc
o . M&i ngudi can biét tu nhan thic dang vé ban than dé c6 thé ra quyet dinh ding
K¥ nang tu
Ahan thite Ea xac dinh muc tiéu pht hop cho minh. Dong thoi, dé co thé sdng vi phat trién
1 bin than. ai hoa trong mbi quan hé voi moi nguoi xung quanh trong cong dong, xa hoi,
chiing ta can phai hiéu nhimg cai riéng cua chiing ta, cting nhur ton trong cai riéng
ctia ngudi khac, dé nhimg cai riéng d6 phuc vu tot nhat cho cai chung ctia cong
dong va xa hoi.
Nhu cau va quyén 10i ctia ban than can duoc xac dinh rd dé cac em c6 thé
Xac fﬁnh hiéu cic em can gi va can phai lam gi dé bao vé quyén loi ctia ban than.
) nhu ‘}éu va Cung ) géng dé dat duoc nhu cau va quyén loi d6. Nhu ciu vé su tu trong,
quyén loi | x3 hoi, an toan va nhu cau vé sinh hoc.
cua ban than
Xac dinh dugc nhiém vu va trach nhi¢m ban than gitip cac em luon tu y thuce
Nhiém vu | duge cac viée minh dang 1am, cung cb ging phat huy va nd luc hét minh dé
3 vatrach | ¢4 dugc thanh cong va hanh phic
nhiém cua
ban than
Véi mdi quyét dinh va giai quyét vin dé khong dung dan chung ta c6 thé
mang lai thanh cong cho ca nhan niém vui cho cha me, anh em ban bé va
Ky nidng | nhimg nguoi than khac. Tuy nhién déi khi chung ta ciing ¢6 nhitng quyét
ra quyét |dinh va giai quyét van dé khong phu hop. Hau qua ctia nhimg quyét dinh,
4 | dinhva giai | giai quyét van dé khong phu hop 1a nhitng hanh vi sai trai hodc nghiém
quyét van dé | trong hon 13 nhitng hanh vi pham phap dan dén sy that bai clia ban than, gay
phién mudn cho ngudi xung quanh
Ra quyét dinh 1a khau quan trong cua giai quyét van dé. ca linh hoi dé cac
em c6 cai nhin sau sic hon vé van dé nay.
Con nudi khac voi cac loai dong vat khac 1a ho sdng c6 y thirc va c6 muc
dich, noi cach khac 1a con ngudi biét minh sdng dé 1am gi?va du kién cudc
doi minh sé di dén dau, vi vay trong timg giai doan cta cudc doi con nguoi
K§ nang xac binh thuong ‘déu xac dinh chp minh nhitrng muc tiéu can dat duoc dua trén
dinh muc | thing nhu cdu va mong mudn cua ban than.
5 tiéu

Nguoi song c6 muc ti€éu mdi biét quy trong cudc song ciia minh va dat vao
cudc song nhiéu y nghia hon

Nguoi biét dat muc tiéu phu hop voi kha ning va diéu kién ctia minh va
quyét tam thyuc hién chung thi s& phat huy duoc hét nhimg diém manh cua
ban than.
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Durng thoi quen 6m dom Khi qua ban ron, néu c6 dugce nhung diéu thi vi,
cang thang s& giam xuong dang ké. Néu lich trinh day ap cac hoat dong gay
cang thang hoac khong can thiét, chung ta rat dé roi vao tinh trang kiét qué.

Quan }}" Hoc cach noi khong V01 cac yéu cau veé thoi gian hodc loai bot nhitng cong
6 cang thang | viéc khong can thiét dé tim kiém su binh an trong noi tim.
Phat trién thai d6 lac quan. Thoi quen suy nghl vén dé theo chiéu hudng ti€u
cuc hodc tich cuc gop phan vao viéc lam giam hay tang muirc d6 cing thang.
Néu nghi moi viéc theo hudng lac quan, ban co6 thé gitip minh tranh duoc
nhiing rac rdi khong can thiét
Khi xung dot qua 16n thudng dan dén cac hanh vi tiéu cuc nhu danh nhau, 1am
Giai quyét nhau dau, mdi quan hé khong con nhu xua. Chinh vi vy can kiém soét xung dot
C%‘C tinh | Trong bét ky cudc xung dot hay cii v nao, ai tha thir trude thi s& tim thiy sy
7 huong mau | binh yén, thanh than
thuan | 1+ tur suy nghi vé ban than minh truéc khi diéu chinh neudi khac
Neu mudn gianh lay phan thang, phan dung, quyen loi vé ph1a minh thi ching ta
rat d& xay ra xung dot va gay tén thuong dén nguoi khac va chinh ban than minh
Viéc kho nhét dé dua ban dén thanh cong trong tuong lai chinh 13 ban phai
Kham pha hiéu ban than minh & hién tai. Ban can phai hiéu minh dang sdng ¢ hoan
nine luc canh nao, thé manh ban than minh 1a gl minh nén lam gi dé dat dugc thanh
3 i & : cong trong tuong lai, dirng sai 1am ma danh toan bo thoi gian ctia minh vao
ban than | hhine cong viée khong dem lai hanh phuc cho ban. Thay vao d6 ban nén
dung mot phan thoi gian ctia minh e kham pha chinh ban thdn minh, phat
huy t6i da diém manh va han ché diém yéu trong con nguoi ban, c6 vay
tuong lai ban méi ¢ thé thanh cong duoc.
K§ ning tu Nhan dién cac tinh huong can bao vé ban than
9 vé khibi | Xdc dinh nhitng d6i tuong c6 thé tan cong
nguoi khac | Xir Iy cac tinh hudng ¢6 mot cach thong minh va khon khéo
tan cong | ranh xa nhirng d6i tuong “nguy hiém”
Trong cudc sdng c6 rat nhidu tinh hudng chira dung nhiing ruii ro hodc cam do,
K§ ning chiing ta can kién djnh’ V('n'vnhﬁng suy nghi, nhiing gia tri, nhitng quyét dinh ma
Kien dinh chiing ta coi l1a ding dan dé tu bao v¢€ minh, hoac dé thuc hién dugc nhitng muc
10 ’ tiéu trong cudc sdng ctia minh.
Kién dinh khong dong nghia véi bao thil, cimg nhéc, Kién dinh 1a ludn biét dung
hoa giita nhu cdu va quyén cta minh v6i nhu cau va quyén ctia nguoi khac.
Tao dung duoc niém tin v6i ban bé quanh minh va c6 tinh than chia sé cao
d6i véi moi nguoi
) ) Cuoc séng khong thé thiéu duoc su chia sé. Trong sy chia s¢ sy thién nguyén,
Thau hi€u | thoai mai, vui vé cho viéc 1am cua ban than c6 duoc hiéu qua hon
11 va chia sé

Cé sy sé chia va thau hi€u voi nhau, cung nhau vugt qua khé khan

Tinh than trach nhiém 13 diéu khong thé thiéu trong viéc hop tac va chia sé
giita cac thanh vién. Gitp ban than hoan thanh coéng viéc chung tot hon




