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A. GIỚI THIỆU/TỔNG QUAN 

V!n $% $ánh giá tri th,c $./c xem nh. là m5t ph7n không th: thi;u 

trong quá trình dAy hCc. Eánh giá giúp cho nhà s. phAm thu $./c nhHng 

tín hiJu ng./c tK phía ng.Mi hCc, nOm $./c thPc trAng k;t quQ hCc tRp, 

phát hiJn ra nguyên nhân cUa thPc trAng này, tK $ó có ph.Wng pháp 

$i%u chXnh hoAt $5ng hCc và hoAt $5ng dAy cho phù h/p. 

ViJc $ánh giá tri th,c $./c ti;n hành m5t cách công b\ng và khách quan 

s] $em lAi nhHng tác $5ng tích cPc cho mCi n%n giáo d^c. Thông qua 

viJc ki:m tra, $ánh giá, ng.Mi hCc có cW h5i cUng c` nhHng ki;n th,c $ã 

hCc, hoàn thiJn các kb ncng, kb xQo và phát tri:n ncng lPc cUa bQn thân, 

$dng thMi có ccn c,, cW se $: tP $i%u chXnh ph.Wng pháp hCc tRp cUa 

mình. Không nhHng th;, thPc hiJn t̀ t viJc ki:m tra, $ánh giá s] tAo ra 

$5ng lPc hCc tRp cho ng.Mi hCc; cUng c` lòng kiên $inh, ni%m tin vào 

ncng lPc cUa bQn thân, $dng thMi hình thành cho ng.Mi hCc ncng lPc tP 

$ánh giá — m5t trong nhHng ncng lPc r!t c7n thi;t cUa ng.Mi công dân 

hiJn $Ai. 

Nh. vRy, $: thPc hiJn yêu c7u nOm vHng tri th,c môn hCc, $òi hli 

ng.Mi dAy và ng.Mi hCc phQi bi;t $ánh giá và tP $ánh giá. Eánh giá và 

tP $ánh giá giúp cho giáo viên (GV) $i%u khi:n và $i%u chXnh hoAt $5ng 

dAy hCc; còn HS tP $i%u khi:n, $i%u chXnh hoAt $5ng hCc cUa bQn thân. 

Qua $ó $At $./c m^c tiêu dAy hCc $% ra $dng thMi tKng b.sc nâng cao 

ch!t l./ng giáo d^c. 

Trong module này, chúng tôi mong mu`n cung c!p cho GV ti:u hCc các 

kb thuRt bt tr/ công tác $ánh giá k;t quQ hCc tRp, bao gdm: kb thuRt quan 

sát, ki:m tra miJng, ki:m tra thPc hành và các biJn pháp rèn kb ncng tP 

$ánh giá cho HS.  

B. MỤC TIÊU 

1. Kiến thức 

—  Trình bày khái niJm và cách th,c ti;n hành cUa kb thuRt quan sát, ki:m 

tra miJng, ki:m tra thPc hành. 

—  Xác $inh các biJn pháp rèn kb ncng $ánh giá. 
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2. Kĩ năng  

 V"n d%ng '()c nh,ng k. thu"t 'ánh giá '3 th4c hành s7 d%ng trong ho:t 

';ng 'ánh giá k<t qu> h?c t"p cAa HS. 

3. Thái độ 

  Có thái '; tích c4c trong viJc s7 d%ng các k. thu"t bL tr) trong 'ánh giá 

phù h)p vNi tOng 'Pi t()ng HS. 

C. NỘI DUNG 

Nội dung 1 

KR THUUT QUAN SÁT TRONG ]ÁNH GIÁ GIÁO D`C 

Ho"t %&ng 1: Phân tích khái ni3m quan sát và các ki;u quan sát trong 

%ánh giá giáo d>c 

1. Thông tin 

1.1. Khái ni(m quan sát 

Quan sát là m;t ph(cng pháp 'dnh tính quan tr?ng trong quá trình 'ánh 

giá giáo d%c, cung cgp thông tin hi tr) cho ph(cng pháp 'ánh giá 'dnh 

l()ng bjng các bài ki3m tra. 

Thông qua quá trình tri giác và ghi chép l:i các y<u tP liên quan '<n ho:t 

';ng h?c t"p, GV có th3 thu th"p các thông tin cnn thi<t ph%c v% cho viJc 

'ánh giá k<t qu> h?c t"p cAa HS.  

1.2. Các ki3u quan sát 

Có hai ki3u quan sát: 

 —  Quan sát quá trình: Là theo dõi hotc lung nghe trong khi HS 'ang th4c 

hiJn các ho:t ';ng h?c t"p. Quan sát quá trình sv cho GV bi<t '()c cách 

c( x7, ph>n xng cAa HS khi gi>i quy<t các nhiJm v% h?c t"p; cách các em 

h?c cá nhân hay tL chxc nhóm, bi<t các em 'ang làm gì, gtp nh,ng khó 

kh{n nào trong h?c t"p.  

 —  Quan sát s-n ph/m: Là xem xét, 'ánh giá s>n ph|m cAa HS sau ho:t 

';ng. Khi nh"n xét s>n ph|m, cnn d4a trên các tiêu chí c% th3. 
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2. Nhiệm vụ 

Nhi#m v' 1: Nghiên c(u tài li-u và trình bày v3 khái ni-m quan sát. 

Nhi#m v' 2: Phân l=p thành 4 nhóm. Nhóm (1), (2) phân loGi quan sát 

trong Hánh giá giáo dJc; nhóm (3), (4) phân tích Nu, nhNOc HiPm cQa 

phNRng pháp quan sát. 

Nhi#m v' 3: TTt cU 4 nhóm (cU l=p) trình bày sV hiPu biWt cQa mình v3 

nhXng mJc tiêu có thP Hánh giá bYng phNRng pháp quan sát trong dGy 

hZc tiPu hZc. 

3. Đánh giá hoạt động 1 

Bài t/p 1: Trình bày khái ni-m quan sát. [u, nhNOc HiPm cQa phNRng 

pháp quan sát. 

Bài t/p 2: Phân loGi quan sát trong Hánh giá giáo dJc. Cho ví dJ minh 

hoG v=i t]ng loGi quan sát. 

Bài t/p 3: Có ý kiWn cho rYng, trong quá trình Hánh giá, ch_ c`n quan sát 

sUn pham sau hoGt Hbng là có thP Hánh giá HNOc ncng lVc hZc tdp cQa 

HS. Quan HiPm cQa anh/chi v3 vTn H3 này nhN thW nào? 

Bài t/p 4: Theo anh/chi, nhXng mJc tiêu nào có thP Hánh giá bYng 

phNRng pháp quan sát trong dGy hZc tiPu hZc?  

4. Thông tin phản hồi cho hoạt động 1 

Bài t/p 1:  

a)  Khái ni(m quan sát 

— Quan sát là mbt phNRng pháp Hinh tính quan trZng trong quá trình Hánh 

giá giáo dJc, cung cTp thông tin hn trO cho phNRng pháp Hánh giá Hinh 

lNOng bYng các bài kiPm tra. 

—  Thông qua quá trình tri giác và ghi chép lGi các yWu tp liên quan HWn hoGt 

Hbng hZc tdp, GV có thP thu thdp các thông tin c`n thiWt phJc vJ cho vi-c 

Hánh giá kWt quU hZc tdp cQa HS.  

b)  /u, nh12c 4i5m c6a ph18ng pháp quan sát 

—  /u 4i5m: 

+  Quan sát là con HNtng nhanh nhTt tiWp cdn trVc tiWp v=i các hoGt Hbng 

hZc tdp thVc tW cQa ngNti hZc. 

+  Quan sát cung cTp các thông tin, hình Unh cJ thP, xác thVc. 
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+  Thông tin t) quan sát /em l3i nh4ng d6u hi7u c9n thi:t, h< tr> cho các 

k:t quA /ánh giá /Bnh lC>ng. 

—  Nh"#c &i(m: 

+  Quan sát là khA nHng cAm thI hi7n thJc cKa con ngCLi nhL vào các cN quan 

cAm giác, chK y:u là thB giác và thính giác. Do /ó, quan sát thCLng /em l3i 

nh4ng thông tin /Bnh tính, mô tA bên ngoài. Chính vì vWy, trong quá trình 

quan sát, c9n xác /Bnh rõ trZng tâm, chú ý t̂ i các d6u hi7u /_c trCng, bAn 

ch6t cKa hi7n tC>ng /` có th` thu thWp thông tin mbt cách chính xác.  

+  Ho3t /bng quan sát chBu Anh hCdng cKa các y:u te chK quan nhC tr3ng 

thái tâm lí, kinh nghi7m… cKa bAn thân ngCLi quan sát.  

+  Ho3t /bng quan sát bB gi^i h3n bdi thLi gian, không gian.  

Bài t%p 2: Có hai ki(u quan sát trong &ánh giá giáo d:c: 

— Quan sát quá trình: Là theo dõi ho_c lhng nghe trong khi HS /ang thJc 

hi7n các ho3t /bng hZc tWp. Quan sát quá trình sj cho GV bi:t /C>c cách 

cC xm, phAn nng cKa HS khi giAi quy:t các nhi7m vI hZc tWp; cách các em 

hZc cá nhân hay tp chnc nhóm; bi:t các em /ang làm gì, g_p nh4ng khó 

khHn nào trong hZc tWp.  

Ví dI: Khi d3y bài Di>n tích hình tam giác (l̂ p 5), GV yêu c9u HS thAo luWn, 

tìm cách cht ghép 2 tam giác /` t3o thành hình bình hành. So sánh di7n tích 

cKa 2 tam giác v^i di7n tích hình bình hành m^i t3o thành. 

Quan sát ho3t /bng cht ghép hình và trao /pi gi4a HS trong nhóm /  ̀

th6y cách tC duy cKa các em khi ti:n hành lhp ghép hình, cách các em 

vWn dIng ki:n thnc vx di7n tích cKa mbt hình /` /Ca ra k:t quA so sánh. 

T) /ó, GV có th` th6y nHng lJc hZc tWp, ky nHng ho3t /bng nhóm cKa các 

em /zng thLi th6y /C>c khó khHn cKa HS /` t) /ó /Ca ra nh4ng câu h{i 

g>i ý phù h>p. 

— Quan sát s@n phBm: Là xem xét, /ánh giá sAn ph}m cKa HS sau ho3t 

/bng. Khi nhWn xét sAn ph}m c9n dJa trên các tiêu chí cI th`. 

Ví dI: Khi quan sát, nhWn xét sAn ph}m thK công cKa HS sau ti:t hZc, GV 

c9n cHn cn vào các tiêu chí /ã /Ca ra trC^c /ó /` /ánh giá. DJa trên sAn 

ph}m HS làm /C>c, GV có th` bi:t HS hi`u bài và nhm /C>c các bC^c t3o 

thành sAn ph}m /:n /âu, t) /ó /ixu ch�nh phCNng pháp d3y hZc cKa 

mình cho phù h>p. 
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Bài t%p 3: Vi"c quan sát s,n ph/m sau ho2t 34ng ch6 là m4t cách 39 có th9 

3ánh giá n;ng l<c h=c t>p c?a HS chB không ph,i là cách tEi Fu nhGt. Khi 

quan sát s,n ph/m c?a HS, GV ch6 có th9 thGy 3FMc m4t phNn kOt qu, c?a 

quá trình h=c t>p mà không th9 biOt rõ cách thBc 39 t2o ra s,n ph/m 3ó. 

Vì v>y trong quá trình 3ánh giá, cNn ph,i kOt hMp c, hai lo2i quan sát 39 có 

th9 3Fa ra kOt qu, 3ánh giá khách quan và chính xác. 

Bài t%p 4: M4t sE mXc tiêu có th9 3ánh giá bZng phF[ng pháp quan sát 

trong d2y h=c nhF: 

N"i dung Các hành vi .i/n hình 

K^ n;ng Nói, viOt, làm thí nghi"m, v`, hát, ch[i nh2c cX, th9 dXc… 

Thói quen h=c t>p 

Sdp xOp thei gian h=c t>p hMp lí, sf dXng 3g dùng h=c 

t>p, kiên trì, óc sáng t2o…  

Thái 34 xã h4i 

Quan tâm 3On ngFei khác, tôn tr=ng c?a công, pháp lu>t; có 

mong muEn làm vi"c trong t>p th9, nh2y c,m vmi vGn 3n xã 

h4i, tôn tr=ng quynn so hpu c?a ngFei khác… (th9 hi"n 

thông qua các hành vi cX th9 nhF: không lGy 3g 32c c?a 

ngFei khác, không hái hoa n[i công c4ng, giúp 3s b2n bè…). 

Thái 34 h=c t>p 

Svn sàng tiOp thu cái mmi, có óc hoài nghi khoa h=c (hwi, 

t< 3xt câu hwi, tìm cách tr, lei…). 

Thái 34 th/m m^ 

Yêu thích thiên nhiên, ngh" thu>t, yêu thích môn h=c, có 

óc th/m m^… 

Ho"t %&ng 2: Tìm hi0u các b56c ti7n hành quan sát 

1. Thông tin 

Các bFmc tiOn hành quan sát: 

— B!"c 1: L(p k+ ho.ch quan sát. 

Khi l>p kO ho2ch quan sát, cNn lFu ý: 

+  Xác 3�nh mXc 3ích quan sát (s` tìm hi9u 3inu gì khi quan sát?). 

+  Xác 3�nh 3Ei tFMng quan sát. 

+  Xác 3�nh n4i dung (s` ghi nh>n nhpng thông tin nào?), ph2m vi quan sát 

(quan sát vào thei 3i9m nào, o 3âu?). 

+  D< kiOn m4t sE tình huEng có th9 ,nh hFong 3On vi"c quan sát. 

— B!"c 2: Xác 9:nh các tiêu chí 9ánh giá và ph!Ang tiBn hC trE quan sát. 
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— B!"c 3: Ghi chép n-i dung quan sát. 

+  S$ d&ng các ph-.ng ti1n h2 tr4 56 quan sát. 

+  Thu th=p các d> li1u, 5Am bAo tính khách quan. 

— B!"c 4: X9 lí các thông tin quan sát =!>c. 

— B!"c 5: TAng h>p thông tin và =!a ra kFt luGn. 

Sau khi thGng kê các d> li1u ghi thu th=p 5-4c, cIn 5Gi chiJu vLi kJt quA 

5ánh giá tr-Lc 5ây 56 có th6 thPy tiJn trình hRc t=p cSa các em. TU 5ó, GV 

có th6 5-a ra h-Lng phát huy hoXc 5iYu chZnh ho[t 5\ng hRc t=p cSa HS. 

Th-^ng xuyên tham chiJu và c=p nh=t các thông tin h-Lng dbn chi tiJt 

vY 5ánh giá xJp lo[i HS ti6u hRc theo thông t- cSa B\ Giáo d&c và dào 

t[o. Trên c. se 5ó, GV theo dõi và ghi nh=n xét HS vào sh theo dõi kJt 

quA ki6m tra, 5ánh giá HS ti6u hRc. 

2. Nhiệm vụ 

 ThAo lu=n nhóm 56 5-a ra các b-Lc tiJn hành quan sát trong 5ánh giá. 

3. Đánh giá hoạt động 2 

Bài t%p 1: Trình bày các b-Lc tiJn hành quan sát trong 5ánh giá. 

Bài t%p 2: Hãy nGi các c&m tU e c\t A vLi các c&m tU e c\t B sao cho phù h4p:  

A  B 

1) L=p kJ ho[ch 

 a) Chuqn br ph-.ng ti1n h2 tr4 quan sát và 

5-a ra các tiêu chí 5ánh giá. 

2) Xác 5rnh các tiêu chí 

5ánh giá và ph-.ng ti1n 

h2 tr4 quan sát 

 b) Tóm l-4c các thông tin thu th=p 5-4c; so 

sánh, 5Gi chiJu vLi các nguvn thông tin, d> 

li1u khác, l-u ý các phát hi1n mLi. 

3) Ghi chép n\i dung 

quan sát 

 c) Thng h4p thông tin, 5Gi chiJu vLi kJt quA 

5ánh giá tr-Lc 56 5-a ra kJt lu=n. 

4) X$ lí các thông tin 

quan sát 5-4c 

 d) Quan sát và ghi chép các thông tin chính 

trong quá trình quan sát. 

5) Thng h4p thông tin và 

5-a ra kJt lu=n 

 e) Xác 5rnh m&c 5ích, 5Gi t-4ng và n\i dung 

quan sát. 

Bài t%p 3: Anh/chr hãy lPy m\t ví d& minh ho[ ho[t 5\ng quan sát trong 

5ánh giá kJt quA hRc t=p cSa HS. 
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4. Thông tin phản hồi cho hoạt động 2 

Bài t%p 1: Các b%&c ti)n hành quan sát trong 4ánh giá là: 

B%&c 1: L:p k) ho=ch quan sát. 

B%&c 2: Xác 4Anh các tiêu chí 4ánh giá và ph%Eng tiFn hG trH quan sát. 

B%&c 3: Ghi chép nLi dung quan sát. 

B%&c 4: XO lí các thông tin quan sát 4%Hc. 

B%&c 5: TSng hHp thông tin và 4%a ra k)t lu:n. 

Bài t%p 2: Táp án: 

— NWi 1) v&i e).  — NWi 2) v&i a).  — NWi 3) v&i d). 

— NWi 4) v&i b).  — NWi 5) v&i c). 

Bài t%p 3: 

Ví d[: Quan sát ho=t 4Lng xé, dán l_ hoa 4En gi`n caa HS l&p 1: 

—  Quan sát sd chuen bA 4f dùng h_c t:p, nguyên liFu, d[ng c[ thdc hành.  

—  Quan sát sd tích cdc, cha 4Lng caa HS trong quá trình h_c t:p (hkng hái 

phát bilu, tích cdc tham gia ho=t 4Lng nhóm, td 4ot các câu hqi…). 

—  Nhsng bilu hiFn bi)t, hilu bài caa HS (trình bày 4%Hc các b%&c xé, dán 

l_ hoa 4En gi`n). 

—  Quan sát quá trình thdc hiFn s`n phem xé, dán l_ hoa caa HS.  

—  Quan sát s`n phem l_ hoa xé, dán caa HS (S`n phem hoàn thiFn hay 

ch%a? Màu svc hài hoà hay không? Kx thu:t xé, dán nh% th) nào? Sd sáng 

t=o caa HS khi trình bày s`n phem). 

Ho"t %&ng 3: Tìm hi0u công c4 ghi nh5n k7t qu9 quan sát 

1. Thông tin 

Tl có thl thu th:p và l%u trs thông tin cho quá trình 4ánh giá, GV cyn sO 

d[ng các công c[ ghi nh:n k)t qu` quan sát.  

1.1. S$ ch' nhi*m 

NLi dung caa sS cha nhiFm th%zng bao gfm: danh sách HS kèm theo 

nhsng thông tin cE b`n v| gia 4ình, 4Aa ch}, nhsng ho=t 4Lng cha y)u 

caa l&p trong nkm h_c. Ngoài ra, GV còn ghi nh:n nhsng quan sát v| HS 

theo nhsng cha 4ilm. SS cha nhiFm th%zng 4%Hc thWng nh�t theo m�u 

chung caa phòng giáo d[c và 4ào t=o các qu:n/huyFn. 
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1.2. S% theo dõi k.t qu1 ki2m tra, 7ánh giá (s% 7i2m) 

S! theo dõi, +ánh giá k0t qu3 h4c t6p c8a HS (hay còn g4i là s! +iAm) 

+DEc cung cFp theo mGu thHng nhFt do BJ Giáo dLc và Nào tOo ban 

hành. GV sS ghi k0t qu3 +Ot +DEc trong nUm h4c c8a HS vV h4c lWc 

(nhXng môn +ánh giá bZng +iAm sH và nhXng môn +ánh giá bZng nh6n 

xét) và vV hOnh kiAm theo hD]ng dGn c8a BJ Giáo dLc và Nào tOo. 

1.3. B1n báo cáo 

B3n báo cáo g^m các mô t3 vV nhXng sW ki_n có ý nghba trong hoOt +Jng 

c8a HS mà GV quan sát +DEc. Nó là nhXng ghi chép ngcn g4n ngay sau 

khi sW vi_c didn ra. Các mô t3 có thA ghi trong cuHn s! v]i mfi trang giFy 

riêng bi_t dành cho thng HS. 

VV thWc chFt, b3n báo cáo tDing tW nhD s! nh6t kí c8a GV. NhXng thông 

tin ghi chép +DEc sS là cUn cl +A GV có thA +Da ra nhXng nh6n +mnh xác 

thWc và chính thlc trong s! theo dõi c8a HS. 

1.4. Thang mDc 7E 

Thang mlc +J hD]ng dGn vi_c cho +iAm hay ghi nh6n xét các bài kiAm 

tra. Nó cho ra các mlc +J mà HS +Ot +DEc trong mJt nJi dung +ánh giá 

nhFt +mnh. Thang mlc +J cung cFp cho GV mJt phDing pháp ti_n lEi +A 

ghi nh6n và báo cáo các +iVu quan sát +DEc trên mJt nJi dung kiAm tra 

rJng l]n hay phlc tOp. Thang mlc +J thDpng +DEc xác l6p v]i nhXng 

+ánh giá +mnh tính nhD: xuFt scc, giri, khá, trung bình... 

Tut thuJc vào thng trDpng hEp, có thA quy D]c con sH v]i mfi mlc +J. 

Chung hOn: 1 tDing lng v]i kém; 2 tDing lng v]i trung bình; 3 tDing 

lng v]i khá... 

1.5. B1ng ki2m 

B3ng kiAm là b3ng li_t kê nhXng hành vi, tính chFt… kèm v]i yêu c|u xác 

+mnh và +DEc dùng nhD b3ng hD]ng dGn theo dõi, xem xét, ghi nh6n các 

quan sát. B3ng kiAm cho yêu c|u +in gi3n là nh6n +mnh có ho~c không 

cho mJt hành vi c8a HS. Nây là mJt trong nhXng phDing ti_n +in gi3n 

và ti_n lEi ghi lOi nh6n +mnh c8a GV. 

Ví dL: Khoanh tròn vào chX C (có) ho~c K (không) cho kb nUng +DEc mô t3: 

N4c +úng  C K 

N4c trin, lDu loát toàn bài thi C K 

N4c didn c3m C K 
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2. Nhiệm vụ 

Nhi#m v' 1: 

— Nhóm 1: Tìm hi+u v. s0 ch2 nhi4m. 

—  Nhóm 2: Tìm hi+u v. s0 theo dõi k=t qu? ki+m tra, Cánh giá HS. 

—  Nhóm 3: Tìm hi+u v. b?n báo cáo. 

—  Nhóm 4: Tìm hi+u v. thang mKc CL và b?ng ki+m. 

—  C? 4 nhóm trình bày k=t qu? th?o luQn theo hình thKc: thông tin — ph?n 

hTi (nhóm trình bày và nhóm ph?n hTi). 

Nhi#m v' 2: Thuy=t trình cá nhân v. các vXn C. c2a nhi4m vY 1 theo yêu 

c[u c2a ng\]i d^y. 

Nhi#m v' 3: M`i nhóm C\a ra 1 ví dY minh ho^ cho thang mKc CL và 

b?ng ki+m trong Cánh giá giáo dYc b ti+u hcc. 

3. Đánh giá hoạt động 3 

Bài t/p 1: Trình bày v. s0 ch2 nhi4m và s0 theo dõi k=t qu? ki+m tra, 

Cánh giá HS. 

Bài t/p 2: Phân tích công cY ghi nhQn k=t qu? quan sát B!n báo cáo. Che 

ra \u, nh\fc Ci+m c2a vi4c sg dYng B!n báo cáo trong Cánh giá giáo dYc. 

Bài t/p 3: Trình bày v. thang mKc CL và b?ng ki+m. Che ra sh khác bi4t 

giia thang mKc CL và b?ng ki+m. Cho ví dY minh ho^ trong Cánh giá 

giáo dYc b ti+u hcc. 

Bài t/p 4: jánh dXu × vào câu tr? l]i mà anh/chl cho là phù hfp nhXt: 

Công cY ghi nhQn k=t qu? quan sát yêu c[u sg dYng mnu thong nhXt trên 

toàn quoc: 

 a) S0 theo dõi k=t qu? ki+m tra, Cánh giá HS. 

 b) S0 Ci+m. 

 c) Thang mKc CL. 

 d) B?ng ki+m. 

 e) B?n báo cáo. 


